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e ferramentas na 
manutenção de 
equipamentos 
informáticos

Módulo 1
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Caraterização do Módulo

Apresentação

EŽ� ƋƵŽƟĚŝĂŶŽ͕� ŽƐ� ƚĠĐŶŝĐŽƐ� ŝŶĨŽƌŵĄƟĐŽƐ� ƌĞĨĞƌĞŵͲƐĞ� ăƐ� ĨĞƌƌĂŵĞŶƚĂƐ� ƵƟůŝǌĂĚĂƐ� ŶĂ�

ŵĂŶƵƚĞŶĕĆŽ�ĚĞ�ĞƋƵŝƉĂŵĞŶƚŽƐ� ŝŶĨŽƌŵĄƟĐŽƐ�ĂƚƌĂǀĠƐ�ĚĞ� ƚĞƌŵŽƐ� ƚĠĐŶŝĐŽƐ�ĚŝƐƟŶƚŽƐ͕�ƋƵĞ�

ǀĂƌŝĂŵ�ĐŽŶƐŽĂŶƚĞ�Ž�ƟƉŽ�ĚĞ�ĂǀĂƌŝĂ�ŽƵ�Ž�ƟƉŽ�ĚĞ�ĞƋƵŝƉĂŵĞŶƚŽ�ƋƵĞ�ƐĞ�ƉƌĞƚĞŶĚĞ�ƌĞƉĂƌĂƌ͘

EŽ� ƉƌĞƐĞŶƚĞ� ŵſĚƵůŽ� ĂŶĂůŝƐĂƌĞŵŽƐ� Ğ� ĚŝƐƟŶŐƵŝƌĞŵŽƐ� ĂƐ� ĨĞƌƌĂŵĞŶƚĂƐ� ŵĂŝƐ� ĐŽŵƵŶƐ�

ƵƟůŝǌĂĚĂƐ� ŶĂ� ŵĂŶƵƚĞŶĕĆŽ� ĚĞ� ĞƋƵŝƉĂŵĞŶƚŽƐ͕� ďĞŵ� ĐŽŵŽ� ƉƌŽĐƵƌĂƌĞŵŽƐ� ĞŶƐŝŶĂƌ� Ğ�

ĐŽŶƐĐŝĞŶĐŝĂůŝǌĂƌ� ŽƐ� ĂůƵŶŽƐ� ƐŽďƌĞ� ŽƐ� ƉĞƌŝŐŽƐ� Ğ� ƌĞŐƌĂƐ� ĚĞ� ƐĞŐƵƌĂŶĕĂ� ŶĞĐĞƐƐĄƌŝĂƐ� ŶĂ�

ŵĂŶƵƚĞŶĕĆŽ�ĚŽƐ�ĞƋƵŝƉĂŵĞŶƚŽƐ�ŝŶĨŽƌŵĄƟĐŽƐ͘���ĞƐƐĞŶĐŝĂů�ƌĞĨŽƌĕĂƌ�Ă�ŝŵƉŽƌƚąŶĐŝĂ�ĚĞƐƚĂƐ�

ƌĞŐƌĂƐ͘�K�ƐĞŐƵŝŵĞŶƚŽ�ĐƌŝƚĞƌŝŽƐŽ�ĚĞƐƚĞƐ�ƉƌŽĐĞĚŝŵĞŶƚŽƐ�ĞǀŝƚĂƌĄ�ƌŝƐĐŽƐ�ƉĞƐƐŽĂŝƐ�Ğ�ƉŽĚĞƌĄ�

ĂƵŵĞŶƚĂƌ�Ă�ĞƐƉĞƌĂŶĕĂ�ĚĞ�ǀŝĚĂ�ĚŽ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ͘

KďũĞƟǀŽƐ�ĚĞ�ĂƉƌĞŶĚŝǌĂŐĞŵ

^ĞŶƐŝďŝůŝǌĂƌ�ŽƐ�ĂůƵŶŽƐ�ƉĂƌĂ�ŽƐ�ƌŝƐĐŽƐ�ƉƌŽĮƐƐŝŽŶĂŝƐ�Ă�ƋƵĞ�ĞƐƚĆŽ�ƐƵũĞŝƚŽƐ�Ğ�ĂďŽƌĚĂŐĞŵ�ĚĂ�

ƌĞƐƉĞƟǀĂ�ƉƌĞǀĞŶĕĆŽ�ŶŽ�ůŽĐĂů�ĚĞ�ƚƌĂďĂůŚŽ͘

/ŶĨŽƌŵĂƌ�ŽƐ� ĂůƵŶŽƐ� ƋƵĂŶƚŽ� ăƐ� ƌĞŐƌĂƐ� ĚĞ� ƐĞŐƵƌĂŶĕĂ�ŶĂ�ŵĂŶƵƚĞŶĕĆŽ�ĚĞ� ĞƋƵŝƉĂŵĞŶƚŽƐ�

ŝŶĨŽƌŵĄƟĐŽƐ͘

/ĚĞŶƟĮĐĂƌ� Ğ� ƐĂďĞƌ� ƵƟůŝǌĂƌ� ĐŽŶǀĞŶŝĞŶƚĞŵĞŶƚĞ� ĂƐ� ƉƌŝŶĐŝƉĂŝƐ� ĨĞƌƌĂŵĞŶƚĂƐ� ƵƐĂĚĂƐ� ŶĂ�

ŵĂŶƵƚĞŶĕĆŽ�ĚĞ�ĞƋƵŝƉĂŵĞŶƚŽƐ�ŝŶĨŽƌŵĄƟĐŽƐ͘

�ŵďŝƚŽ�ĚĞ�ĐŽŶƚĞƷĚŽƐ

�ŽŶƐŝĚĞƌĂĕƁĞƐ�ŐĞƌĂŝƐ�ƐŽďƌĞ�ƐĞŐƵƌĂŶĕĂ�ŶŽ�ƚƌĂďĂůŚŽ�

sŝƐĆŽ�Ğ�ŝůƵŵŝŶĂĕĆŽ

ZƵşĚŽ͕�ƌĂĚŝĂĕƁĞƐ͕�ĂŵďŝĞŶƚĞ�ƚĠƌŵŝĐŽ͕�ĞůĞƚƌŝĐŝĚĂĚĞ�Ğ�ŽďũĞƚŽƐ�ĐŽƌƚĂŶƚĞƐ

&ĂĚŝŐĂ�Ğ�ƉŽƐƚƵƌĂ

&ĞƌƌĂŵĞŶƚĂƐ�ƵƟůŝǌĂĚĂƐ�ŶĂ�ŵĂŶƵƚĞŶĕĆŽ�ĚĞ�ĞƋƵŝƉĂŵĞŶƚŽƐ�ŝŶĨŽƌŵĄƟĐŽƐ

DĂŶƵƐĞĂŵĞŶƚŽ�ĐŽƌƌĞƚŽ�ĚĂƐ�ĨĞƌƌĂŵĞŶƚĂƐ�ĚĞ�ƚƌĂďĂůŚŽ
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Segurança no Trabalho

�ŽŶƐŝĚĞƌĂĕƁĞƐ�ŐĞƌĂŝƐ�ƐŽďƌĞ�ƐĞŐƵƌĂŶĕĂ�ŶŽ�ƚƌĂďĂůŚŽ

�ƚĠ� ŵĞĂĚŽƐ� ĚŽ� ƐĠĐƵůŽ� yy͕� ĂƐ� ĐŽŶĚŝĕƁĞƐ� ĚĞ� ƚƌĂďĂůŚŽ� ŶĆŽ� ĞƌĂŵ� ůĞǀĂĚĂƐ� Ğŵ� ĐŽŶƚĂ͕�

ǀĂůŽƌŝǌĂŶĚŽͲƐĞ�ĂƉĞŶĂƐ�Ă�ƉƌŽĚƵƟǀŝĚĂĚĞ͕�ŵĞƐŵŽ�ƋƵĞ�ƚĂů�ŝŵƉůŝĐĂƐƐĞ�ƌŝƐĐŽƐ�ĚĞ�ĚŽĞŶĕĂ�ŽƵ�

ŵŽƌƚĞ�ĚŽƐ�ƚƌĂďĂůŚĂĚŽƌĞƐ͘�

sŝǀŝĂͲƐĞ�ƵŵĂ�ŵĞŶƚĂůŝĚĂĚĞ�Ğŵ�ƋƵĞ�Ž�ǀĂůŽƌ�ĚĂ�ǀŝĚĂ�ŚƵŵĂŶĂ�ĞƌĂ�ƉŽƵĐŽ�ŵĂŝƐ�ƋƵĞ�ĚĞƐƉƌĞǌşǀĞů�

Ğ�Ğŵ�ƵŵĂ�ƚŽƚĂů�ĂƵƐġŶĐŝĂ�ĚĞ�ůĞŝƐ�ƋƵĞ�ƉƌŽƚĞŐĞƐƐĞŵ�Ž�ƚƌĂďĂůŚĂĚŽƌ�ƉƌĞǀĂůĞĐŝĂ͘

^ƵƌŐĞŵ�ŶĂ�ĚĠĐĂĚĂ�ĚĞ�ϱϬ�ĂƐ�ƉƌŝŵĞŝƌĂƐ�ƚĞŶƚĂƟǀĂƐ�ƐĠƌŝĂƐ�ĚĞ�ŝŶƚĞŐƌĂƌ�ŽƐ�ƚƌĂďĂůŚĂĚŽƌĞƐ�Ğŵ�

ĂƟǀŝĚĂĚĞƐ�ĚĞǀŝĚĂŵĞŶƚĞ�ĂĚĞƋƵĂĚĂƐ�ăƐ�ƐƵĂƐ�ĐĂƉĂĐŝĚĂĚĞƐ͘

�ƚƵĂůŵĞŶƚĞ͕�ĞǆŝƐƚĞ�ƵŵĂ�ƉƌĞŽĐƵƉĂĕĆŽ�ƋƵĞ�ƉĞƌŵŝƚĞ�Ă�ƉƌŽƚĞĕĆŽ�ĞĮĐĂǌ�ĚĞ�ƋƵĞŵ� ŝŶƚĞŐƌĂ�

ĂƟǀŝĚĂĚĞƐ� ŝŶĚƵƐƚƌŝĂŝƐ͕� ƉƌĞŽĐƵƉĂĕĆŽ� ƋƵĞ� Ġ� ƟĚĂ� ĐŽŵŽ� Ž� ŵĞůŚŽƌ� ŵĞŝŽ� ĚĞ� ďĞŶĞĮĐŝĂƌ�

ƐŝŵƵůƚĂŶĞĂŵĞŶƚĞ� ĂƐ� ĞŵƉƌĞƐĂƐ� Ğ� ŽƐ� ƚƌĂďĂůŚĂĚŽƌĞƐ͕� ƐĂůǀĂŐƵĂƌĚĂŶĚŽ� ŽƐ� ĂƐƉĞƚŽƐ�

ƌĞůĂĐŝŽŶĂĚŽƐ�ĐŽŵ�ĂƐ�ĐŽŶĚŝĕƁĞƐ�ĂŵďŝĞŶƚĂŝƐ�Ğ�ĚĞ�ƐĞŐƵƌĂŶĕĂ�ĚĞ�ĐĂĚĂ�ƉŽƐƚŽ�ĚĞ�ƚƌĂďĂůŚŽ͘

�ĞĮŶŝĕĆŽ

��ŚŝŐŝĞŶĞ�Ğ�Ă�ƐĞŐƵƌĂŶĕĂ�ƐĆŽ�ĚƵĂƐ�ĂƟǀŝĚĂĚĞƐ�ƋƵĞ�ĞƐƚĆŽ�ŝŶƟŵĂŵĞŶƚĞ�ƌĞůĂĐŝŽŶĂĚĂƐ�ĐŽŵ�

Ž�ŽďũĞƟǀŽ�ĚĞ�ŐĂƌĂŶƟƌ�ĐŽŶĚŝĕƁĞƐ�ĚĞ�ƚƌĂďĂůŚŽ�ĐĂƉĂǌĞƐ�ĚĞ�ŵĂŶƚĞƌ�Ƶŵ�ŶşǀĞů�ĚĞ�ƐĂƷĚĞ�ĚŽƐ�

ĐŽůĂďŽƌĂĚŽƌĞƐ�Ğ�ƚƌĂďĂůŚĂĚŽƌĞƐ�ĚĞ�ƵŵĂ�ĞŵƉƌĞƐĂ͘

^ĞŐƵŶĚŽ�Ă�K͘D͘^͘�Ͳ�KƌŐĂŶŝǌĂĕĆŽ�DƵŶĚŝĂů�ĚĞ�̂ ĂƷĚĞ͕�Ă�ǀĞƌŝĮĐĂĕĆŽ�ĚĞ�ĐŽŶĚŝĕƁĞƐ�ĚĞ�,ŝŐŝĞŶĞ�

Ğ�^ĞŐƵƌĂŶĕĂ�ĐŽŶƐŝƐƚĞ�͞ŶƵŵ�ĞƐƚĂĚŽ�ĚĞ�ďĞŵͲĞƐƚĂƌ�İƐŝĐŽ͕�ŵĞŶƚĂů�Ğ�ƐŽĐŝĂů�Ğ�ŶĆŽ�ƐŽŵĞŶƚĞ�Ă�

ĂƵƐġŶĐŝĂ�ĚĞ�ĚŽĞŶĕĂ�Ğ�ĞŶĨĞƌŵŝĚĂĚĞ�͘͞

��ŚŝŐŝĞŶĞ�ĚŽ�ƚƌĂďĂůŚŽ�ƉƌŽƉƁĞͲƐĞ�ĐŽŵďĂƚĞƌ͕ �ĚƵŵ�ƉŽŶƚŽ�ĚĞ�ǀŝƐƚĂ�ŶĆŽ�ŵĠĚŝĐŽ͕�ĂƐ�ĚŽĞŶĕĂƐ�

ƉƌŽĮƐƐŝŽŶĂŝƐ͕� ŝĚĞŶƟĮĐĂŶĚŽ� ŽƐ� ĨĂĐƚŽƌĞƐ� ƋƵĞ� ƉŽĚĞŵ�ĂĨĞĐƚĂƌ� Ž� ĂŵďŝĞŶƚĞ� ĚŽ� ƚƌĂďĂůŚŽ� Ğ�

Ž�ƚƌĂďĂůŚĂĚŽƌ͕ �ǀŝƐĂŶĚŽ�ĞůŝŵŝŶĂƌ�ŽƵ�ƌĞĚƵǌŝƌ�ŽƐ�ƌŝƐĐŽƐ�ƉƌŽĮƐƐŝŽŶĂŝƐ�;ĐŽŶĚŝĕƁĞƐ�ŝŶƐĞŐƵƌĂƐ�

ĚĞ� ƚƌĂďĂůŚŽ� ƋƵĞ� ƉŽĚĞŵ� ĂĨĞĐƚĂƌ� Ă� ƐĂƷĚĞ͕� ƐĞŐƵƌĂŶĕĂ� Ğ� ďĞŵ� ĞƐƚĂƌ� ĚŽ� ƚƌĂďĂůŚĂĚŽƌͿ͘ 

��ƐĞŐƵƌĂŶĕĂ�ĚŽ�ƚƌĂďĂůŚŽ�ƉƌŽƉƁĞͲƐĞ�ĐŽŵďĂƚĞƌ͕ �ƚĂŵďĠŵ�ĚƵŵ�ƉŽŶƚŽ�ĚĞ�ǀŝƐƚĂ�ŶĆŽ�ŵĠĚŝĐŽ͕�

ŽƐ�ĂĐŝĚĞŶƚĞƐ�ĚĞ� ƚƌĂďĂůŚŽ͕�ƋƵĞƌ�ĞůŝŵŝŶĂŶĚŽ�ĂƐ�ĐŽŶĚŝĕƁĞƐ� ŝŶƐĞŐƵƌĂƐ�ĚŽ�ĂŵďŝĞŶƚĞ͕�ƋƵĞƌ�

ĞĚƵĐĂŶĚŽ� ŽƐ� ƚƌĂďĂůŚĂĚŽƌĞƐ� Ă� ƵƟůŝǌĂƌĞŵ� ŵĞĚŝĚĂƐ� ƉƌĞǀĞŶƟǀĂƐ͘� WĂƌĂ� ĂůĠŵ� ĚŝƐƐŽ͕� ĂƐ�

ĐŽŶĚŝĕƁĞƐ� ĚĞ� ƐĞŐƵƌĂŶĕĂ͕� ŚŝŐŝĞŶĞ� Ğ� ƐĂƷĚĞ� ŶŽ� ƚƌĂďĂůŚŽ� ĐŽŶƐƟƚƵĞŵ� Ž� ĨƵŶĚĂŵĞŶƚŽ� ĚĞ�
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ƋƵĂůƋƵĞƌ�ƉƌŽŐƌĂŵĂ�ĚĞ�ƉƌĞǀĞŶĕĆŽ�ĚĞ�ƌŝƐĐŽƐ�ƉƌŽĮƐƐŝŽŶĂŝƐ�Ğ�ĐŽŶƚƌŝďƵĞŵ͕�ŶĂ�ĞŵƉƌĞƐĂ͕�ƉĂƌĂ�

Ž�ĂƵŵĞŶƚŽ�ĚĂ�ĐŽŵƉĞƟƟǀŝĚĂĚĞ�ĐŽŵ�ĚŝŵŝŶƵŝĕĆŽ�ĚĂ�ƐŝŶŝƐƚƌĂůŝĚĂĚĞ͘

�ĐŝĚĞŶƚĞƐ�ĚĞ�ƚƌĂďĂůŚŽ

K�ƋƵĞ�ƐŝŐŶŝĮĐĂ�ĂĐŝĚĞŶƚĞ͍�

^Ğ�ƉƌŽĐƵƌĂƌŵŽƐ�ŶƵŵ�ĚŝĐŝŽŶĄƌŝŽ�ƉŽĚĞƌĞŵŽƐ�ĞŶĐŽŶƚƌĂƌ�ĂĐŝĚĞŶƚĞ�ĐŽŵŽ�ƐŝŶſŶŝŵŽ�ĚĞ�Ƶŵ�

͞ĂĐŽŶƚĞĐŝŵĞŶƚŽ�ŝŵƉƌĞǀŝƐƚŽ͕�ĐĂƐƵĂů͕�ƋƵĞ�ƌĞƐƵůƚĂ�Ğŵ�ĨĞƌŝŵĞŶƚŽ͕�ĚĂŶŽ͕�ĞƐƚƌĂŐŽ͕�ƉƌĞũƵşǌŽ͕�

ĂǀĂƌŝĂ͕�ƌƵşŶĂ͕�ĞƚĐ͘͟

KƐ�ĂĐŝĚĞŶƚĞƐ͕�Ğŵ�ŐĞƌĂů͕�ƐĆŽ�Ž�ƌĞƐƵůƚĂĚŽ�ĚĞ�ƵŵĂ�ĐŽŵďŝŶĂĕĆŽ�ĚĞ�ĨĂƚŽƌĞƐ͕�ĞŶƚƌĞ�ŽƐ�ƋƵĂŝƐ�ƐĞ�

ĚĞƐƚĂĐĂŵ�ĂƐ�ĨĂůŚĂƐ�ŚƵŵĂŶĂƐ�Ğ�ĂƐ�ĨĂůŚĂƐ�ŵĂƚĞƌŝĂŝƐ͘

sĂůĞ�Ă�ƉĞŶĂ�ůĞŵďƌĂƌ�ƋƵĞ�ŽƐ�ĂĐŝĚĞŶƚĞƐ�ŶĆŽ�ĞƐĐŽůŚĞŵ�ŚŽƌĂ�ŶĞŵ�ůƵŐĂƌ͘ �WŽĚĞŵ�ĂĐŽŶƚĞĐĞƌ�

Ğŵ�ĐĂƐĂ͕�ŶŽ�ĂŵďŝĞŶƚĞ�ĚĞ�ƚƌĂďĂůŚŽ�Ğ�ŶĂƐ�ŝŶƷŵĞƌĂƐ�ůŽĐŽŵŽĕƁĞƐ�ƋƵĞ�ĨĂǌĞŵŽƐ�ĚĞ�Ƶŵ�ůĂĚŽ�

ƉĂƌĂ�Ž�ŽƵƚƌŽ͕�ƉĂƌĂ�ĐƵŵƉƌŝƌ�ĂƐ�ŶŽƐƐĂƐ�ŽďƌŝŐĂĕƁĞƐ�ĚŝĄƌŝĂƐ͘

YƵĂŶƚŽ�ĂŽƐ�ĂĐŝĚĞŶƚĞƐ�ŶŽ�ƚƌĂďĂůŚŽ�ƉŽĚĞŵŽƐ�ĚŝǌĞƌ��ƋƵĞ�ŐƌĂŶĚĞ�ƉĂƌƚĞ�ĚĞůĞƐ�ŽĐŽƌƌĞ�ƉŽƌƋƵĞ�

ŽƐ�ƚƌĂďĂůŚĂĚŽƌĞƐ�ƐĞ�ĞŶĐŽŶƚƌĂŵ�ŵĂů�ƉƌĞƉĂƌĂĚŽƐ�ƉĂƌĂ�ĞŶĨƌĞŶƚĂƌ�ĐĞƌƚŽƐ�ƌŝƐĐŽƐ͘

�ĞĮŶŝĕĆŽ�ĚĞ�ĂĐŝĚĞŶƚĞ�ĚĞ�ƚƌĂďĂůŚŽ�

�ĐŝĚĞŶƚĞ� ĚĞ� ƚƌĂďĂůŚŽ� Ġ� Ž� ƋƵĞ� ŽĐŽƌƌĞ� ƉĞůŽ�

ĞǆĞƌĐşĐŝŽ� ĚŽ� ƚƌĂďĂůŚŽ� ĂŽ� ƐĞƌǀŝĕŽ� ĚĞ� ƵŵĂ�

ĞŵƉƌĞƐĂ͕� ƉƌŽǀŽĐĂŶĚŽ� ůĞƐĆŽ� ĐŽƌƉŽƌĂů� ŽƵ�

ƉĞƌƚƵƌďĂĕĆŽ� ĨƵŶĐŝŽŶĂů� ƋƵĞ� ĐĂƵƐĞ� Ă� ŵŽƌƚĞ͕�

Ă� ƉĞƌĚĂ� ŽƵ� ƌĞĚƵĕĆŽ� ĚĂ� ĐĂƉĂĐŝĚĂĚĞ� ƉĂƌĂ

�Ž�ƚƌĂďĂůŚŽ͕�ƉĞƌŵĂŶĞŶƚĞ�ŽƵ�ƚĞŵƉŽƌĄƌŝĂ͘
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Lesão corporal Ġ�ƋƵĂůƋƵĞƌ�ĚĂŶŽ�ƉƌŽĚƵǌŝĚŽ�ŶŽ�ĐŽƌƉŽ�ŚƵŵĂŶŽ͕�ƐĞũĂ�ĞůĞ�ůĞǀĞ͕�ĐŽŵŽ͕�ƉŽƌ�

ĞǆĞŵƉůŽ͕�Ƶŵ�ĐŽƌƚĞ�ŶŽ�ĚĞĚŽ͕�ŽƵ�ŐƌĂǀĞ͕�ĐŽŵŽ�Ă�ƉĞƌĚĂ�ĚĞ�Ƶŵ�ŵĞŵďƌŽ͘

Perturbação funcional Ġ�Ž�ƉƌĞũƵşǌŽ�ĚŽ�ĨƵŶĐŝŽŶĂŵĞŶƚŽ�ĚĞ�ƋƵĂůƋƵĞƌ�ſƌŐĆŽ�ŽƵ�ƐĞŶƚŝĚŽ͘�

WŽƌ�ĞǆĞŵƉůŽ͕�Ă�ƉĞƌĚĂ�ĚĂ�ǀŝƐĆŽ͕�ƉƌŽǀŽĐĂĚĂ�ƉŽƌ�ƵŵĂ�ƉĂŶĐĂĚĂ�ŶĂ�ĐĂďĞĕĂ͕��ĂƌĂƚĞƌŝǌĂ�ƵŵĂ�

ƉĞƌƚƵƌďĂĕĆŽ�ĨƵŶĐŝŽŶĂů͘

hŵ�ĂĐŝĚĞŶƚĞ�ĚĞ�ƚƌĂďĂůŚŽ�ƉŽĚĞ� ůĞǀĂƌ�Ž�ƚƌĂďĂůŚĂĚŽƌ�Ă�ĂƵƐĞŶƚĂƌͲƐĞ�ĂƉĞŶĂƐ�ƉŽƌ�ĂůŐƵŵĂƐ�

ŚŽƌĂƐ͕�Ž�ƋƵĞ�Ġ�ĐŚĂŵĂĚŽ�ĚĞ�ĂĐŝĚĞŶƚĞ�ƐĞŵ�ĂĨĂƐƚĂŵĞŶƚŽ͘���Ž�ƋƵĞ�ŽĐŽƌƌĞ͕�ƉŽƌ�ĞǆĞŵƉůŽ͕�

ƋƵĂŶĚŽ� Ž� ĂĐŝĚĞŶƚĞ� ƌĞƐƵůƚĂ� ŶƵŵ� ƉĞƋƵĞŶŽ� ĐŽƌƚĞ� ŶŽ� ĚĞĚŽ� Ğ� Ž� ƚƌĂďĂůŚĂĚŽƌ� ƌĞƚŽƌŶĂ� ĂŽ�

ƚƌĂďĂůŚŽ�ĚĞ��ƐĞŐƵŝĚĂ͘

KƵƚƌĂƐ� ǀĞǌĞƐ͕� Ƶŵ� ĂĐŝĚĞŶƚĞ� ƉŽĚĞ� ĚĞŝǆĂƌ� Ž� ƚƌĂďĂůŚĂĚŽƌ� ŝŵƉĞĚŝĚŽ� ĚĞ� ƌĞĂůŝǌĂƌ� ĂƐ� ƐƵĂƐ�

ĂƟǀŝĚĂĚĞƐ�ƉŽƌ�ǀĄƌŝŽƐ�ĚŝĂƐ�͕�ŽƵ�ŵĞƐĞƐ͕�ŽƵ�ŵĞƐŵŽ�ĚĞ�ĨŽƌŵĂ�ĚĞĮŶŝƟǀĂ͘�^Ğ�Ž�ƚƌĂďĂůŚĂĚŽƌ�

ĂĐŝĚĞŶƚĂĚŽ�ŶĆŽ� ƌĞƚŽƌŶĂƌ�ĂŽ� ƚƌĂďĂůŚŽ� ŝŵĞĚŝĂƚĂŵĞŶƚĞ�ŽƵ�ĂƚĠ�ĂŽ�ĚŝĂ� ƐĞŐƵŝŶƚĞ͕� ƚĞŵŽƐ�Ž�

ĐŚĂŵĂĚŽ�ĂĐŝĚĞŶƚĞ�ĐŽŵ�ĂĨĂƐƚĂŵĞŶƚŽ͕�ƋƵĞ�ƉŽĚĞ�ƌĞƐƵůƚĂƌ�ŶƵŵĂ�ŝŶĐĂƉĂĐŝĚĂĚĞ�ƚĞŵƉŽƌĄƌŝĂ͕�

ƉĂƌĐŝĂů�ŽƵ�ƉĞƌŵĂŶĞŶƚĞ͘

WƌĞǀĞŶĕĆŽ

��WƌĞǀĞŶĕĆŽ�Ġ�ĐĞƌƚĂŵĞŶƚĞ�Ž�ŵĞůŚŽƌ�ƉƌŽĐĞƐƐŽ�ĚĞ�ƌĞĚƵǌŝƌ�ŽƵ�ĞůŝŵŝŶĂƌ�ĂƐ�ƉŽƐƐŝďŝůŝĚĂĚĞƐ�ĚĞ�

ŽĐŽƌƌġŶĐŝĂ�ĚĞ�ƉƌŽďůĞŵĂƐ�ĚĞ�ƐĞŐƵƌĂŶĕĂ�ĐŽŵ�Ž�ƚƌĂďĂůŚĂĚŽƌ͘ ��ƐƐŝŵ͕�Ă�ƉƌĞǀĞŶĕĆŽ�ĐŽŶƐŝƐƚĞ�

ŶĂ�ĂĚŽĕĆŽ�ĚĞ�Ƶŵ�ĐŽŶũƵŶƚŽ�ĚĞ�ŵĞĚŝĚĂƐ�ĚĞ�ƉƌŽƚĞĕĆŽ�Ğ�ŶĂ�ƉƌĞǀŝƐĆŽ�ĚĂƐ�ƐŝƚƵĂĕƁĞƐ�Ğŵ�ƋƵĞ�

Ă�ƐĞŐƵƌĂŶĕĂ�ĚŽ�ƚƌĂďĂůŚĂĚŽƌ�ƉŽƐƐĂ�ĞƐƚĂƌ�Ğŵ�ƌŝƐĐŽ͘

EĞƐƚĞƐ� ƚĞƌŵŽƐ͕� ƉŽĚĞ� ĂĐƌĞƐĐĞŶƚĂƌͲƐĞ� ƋƵĞ� ĂƐ�ŵĞĚŝĚĂƐ� Ă� ƚŽŵĂƌ� ŶŽ� ĚŽŵşŶŝŽ� ĚĂ� ŚŝŐŝĞŶĞ�

ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů�ŶĆŽ�ĚŝĨĞƌĞŵ�ĚĂƐ�ƵƐĂĚĂƐ�ŶĂ�ƉƌĞǀĞŶĕĆŽ�ĚŽƐ�ĂĐŝĚĞŶƚĞƐ�ĚĞ�ƚƌĂďĂůŚŽ͘

hŵ�ƋƵĂůƋƵĞƌ�ƉŽƐƚŽ�ĚĞ�ƚƌĂďĂůŚŽ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂ�Ž�ƉŽŶƚŽ�ŽŶĚĞ�ƐĞ�ũƵŶƚĂŵ�ŽƐ�ĚŝǀĞƌƐŽƐ�ŵĞŝŽƐ�ĚĞ�

ƉƌŽĚƵĕĆŽ�;,ŽŵĞŵ͕�DĄƋƵŝŶĂ͕��ŶĞƌŐŝĂ͕�DĂƚĠƌŝĂͲƉƌŝŵĂ͕�ĞƚĐ͘Ϳ�ƋƵĞ�ŝƌĆŽ�ĚĂƌ�ŽƌŝŐĞŵ�Ă�ƵŵĂ�

ŽƉĞƌĂĕĆŽ�ĚĞ�ƚƌĂŶƐĨŽƌŵĂĕĆŽ͕�ĚĂş�ƌĞƐƵůƚĂŶĚŽ�Ƶŵ�ƉƌŽĚƵƚŽ�ŽƵ�Ƶŵ�ƐĞƌǀŝĕŽ͘

WĂƌĂ�Ă�ĚĞǀŝĚĂ�ĂǀĂůŝĂĕĆŽ�ĚĂƐ�ĐŽŶĚŝĕƁĞƐ�ĚĞ�ƐĞŐƵƌĂŶĕĂ�ĚĞ�Ƶŵ�WŽƐƚŽ�ĚĞ�dƌĂďĂůŚŽ�Ġ�ŶĞĐĞƐƐĄƌŝŽ�

ĐŽŶƐŝĚĞƌĂƌ�Ƶŵ�ĐŽŶũƵŶƚŽ�ĚĞ�ĨĂƚŽƌĞƐ�ĚĞ�ƉƌŽĚƵĕĆŽ�Ğ�ĂŵďŝĞŶƚĂŝƐ�Ğŵ�ƋƵĞ�ĞƐƚĞ�ƐĞ�ŝŶƐĞƌĞ͘

WĂƌĂ�ƋƵĞ�Ă�ĂƟǀŝĚĂĚĞ�ĚĞ�Ƶŵ�ƚƌĂďĂůŚĂĚŽƌ�ĚĞĐŽƌƌĂ�ĐŽŵ�Ž�ŵşŶŝŵŽ�ĚĞ�ƌŝƐĐŽ͕�ƚġŵ�ƋƵĞ�ƐĞ�ĐƌŝĂƌ�

ĚŝĨĞƌĞŶƚĞƐ�ĐŽŶĚŝĕƁĞƐ�ƉĂƐƐŝǀĂƐ�ŽƵ�ĂƟǀĂƐ�ĚĞ�ƉƌĞǀĞŶĕĆŽ�ĚĂ�ƐƵĂ�ƐĞŐƵƌĂŶĕĂ͘
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�Ɛ�ƉƌŝŶĐŝƉĂŝƐ�ƋƵĞƐƚƁĞƐ�Ă�ƚĞƌ�Ğŵ�ĐŽŶƚĂ�ŶƵŵ�ĚŝĂŐŶſƐƟĐŽ�ĚĂƐ�ĐŽŶĚŝĕƁĞƐ�ĚĞ�ƐĞŐƵƌĂŶĕĂ�;ŽƵ�

ĚĞ�ƌŝƐĐŽͿ�ĚĞ�Ƶŵ�WŽƐƚŽ�ĚĞ�dƌĂďĂůŚŽ͕�ƐĆŽ�ŽƐ�ƐĞŐƵŝŶƚĞƐ͗

K�>K��>����dZ���>,K

ͻ� �ĐĞƐƐŽ�ĨĄĐŝů�Ğ�ƌĄƉŝĚŽ�ĐŽŵ�ƉŝƐŽ�ĂĚĞƌĞŶƚĞ�Ğ�ƐĞŵ�ŝƌƌĞŐƵůĂƌŝĚĂĚĞƐ͍

DKs/D�Ed���K������Z'�^

ͻ� K�ƚĠĐŶŝĐŽ�ƚƌĂŶƐƉŽƌƚĂ�ĐĂƌŐĂƐ�ƉĞƐĂĚĂƐ�ĚƵƌĂŶƚĞ�ŵƵŝƚŽ�ƚĞŵƉŽ͍

WK^/�O�^����dZ���>,K

ͻ� K�ƚĠĐŶŝĐŽ�ƚƌĂďĂůŚĂ�ĚĞ�ƉĠ�ŵƵŝƚŽ�ƚĞŵƉŽ͍

�KE�/�O�^�W^/�K>M'/��^��K�dZ���>,K

ͻ� K�ƚĠĐŶŝĐŽ�ƌĞĂůŝǌĂ�ŵƵŝƚĂƐ�ŚŽƌĂƐ�ĞǆƚƌĂƐ͍

�Zh1�K^���s/�Z��O�^

ͻ� ^ĞŶƚĞŵͲƐĞ�ǀŝďƌĂĕƁĞƐ�ŽƵ�ƌƵşĚŽ�ŝŶƚĞŶƐŽ͍

/>hD/E���K

ͻ� ��ŝůƵŵŝŶĂĕĆŽ�Ġ�ŶĂƚƵƌĂů͍

d��E/�K����^K�KZZK

ͻ� �ǆŝƐƚĞ�ĂůŐƵĠŵ�ĐŽŵ�ĨŽƌŵĂĕĆŽ�Ğŵ�ƉƌŝŵĞŝƌŽƐ�ƐŽĐŽƌƌŽƐ͍
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�ŶĄůŝƐĞ�ĚĞ�ZŝƐĐŽƐ

K�ƋƵĞ�Ġ�Ƶŵ�ZŝƐĐŽ͍

��ƋƵĂůƋƵĞƌ��ƐŝƚƵĂĕĆŽ�ĐĂƉĂǌ�ĚĞ�ƉƌŽǀŽĐĂƌ�ƵŵĂ�ůĞƐĆŽ�ŽƵ�Ƶŵ�ĂƚĞŶƚĂĚŽ�ĐŽŶƚƌĂ�Ă�ƐĂƷĚĞ͘

/ĚĞŶƟĮĐĂƌ�ƚŽĚŽƐ�ŽƐ�ƌŝƐĐŽƐ�ƉŽƐƐşǀĞŝƐ͗�

�ƚƌŝďƵŝƌ�Ă�ĐĂĚĂ�Ƶŵ�ĚĞůĞƐ�Ƶŵ�ŐƌĂƵ�ĚĞ�ƉƌŽďĂďŝůŝĚĂĚĞ�

ͻ� /ŵƉƌŽǀĄǀĞů͖

ͻ� WŽƐƐşǀĞů�;ŵĂƐ�ŶĆŽ�ŵƵŝƚŽ�ƉƌŽǀĄǀĞůͿ͖�

ͻ� WƌŽǀĄǀĞů͖

ͻ� K�/ŶĞǀŝƚĄǀĞů�;Ă�ůŽŶŐŽ�ƉƌĂǌŽͿ͘

�ƚƌŝďƵŝƌ�Ă�ĐĂĚĂ�Ƶŵ�ĚĞůĞƐ�Ƶŵ�ŐƌĂƵ�ĚĞ�ƉĞƌŝŐŽƐŝĚĂĚĞ�

ͻ� �ĂƚĂƐƚƌſĮĐŽ͖�

ͻ� �ǀĞŶƚƵĂůŵĞŶƚĞ�ƉĞƌŝŐŽƐŽ͖�

ͻ� WŽƵĐŽ�ƉĞƌŝŐŽƐŽ͘

dŽŵĂƌ�ŵĞĚŝĚĂƐ�ƋƵĞ�ĞůŝŵŝŶĞŵ�ŽƵ�ĂƚĞŶƵĞŵ�ƚŽĚŽƐ�ŽƐ�ƌŝƐĐŽƐ͗

ͻ� �ĂƚĂƐƚƌſĮĐŽƐ�Ğ��ǀĞŶƚƵĂůŵĞŶƚĞ�WĞƌŝŐŽƐŽƐ�;ŝŶĚĞƉĞŶĚĞŶƚĞŵĞŶƚĞ�ĚŽ�ƐĞƵ�ŐƌĂƵ�ĚĞ�

ƉƌŽďĂďŝůŝĚĂĚĞͿ͕�ďĞŵ�ĐŽŵŽ�ŽƐ�WŽƵĐŽ�WĞƌŝŐŽƐŽƐ�;ĐĂƐŽ�Ž�ƐĞƵ�ŐƌĂƵ�ĚĞ�ƉƌŽďĂďŝůŝĚĂĚĞ�

ƐĞũĂ�WƌŽǀĄǀĞů�ŽƵ�/ŶĞǀŝƚĄǀĞůͿ͘

ͻ� ^ĞŐƵŝƌ�ŽƐ�ƌĞƐƵůƚĂĚŽƐ�ĚĂƐ�ĂĐĕƁĞƐ�ƚŽŵĂĚĂƐ�;ĂǀĂůŝĂĕĆŽͿ͘

dŝƉŽƐ�ĚĞ�ZŝƐĐŽƐ

1� ZŝƐĐŽƐ�ĚĞ�ĂĐŝĚĞŶƚĞƐ

YƵĂůƋƵĞƌ�ĨĂĐƚŽƌ�ƋƵĞ�ĐŽůŽƋƵĞ�Ž�ƚƌĂďĂůŚĂĚŽƌ�Ğŵ�ƐŝƚƵĂĕĆŽ�ǀƵůŶĞƌĄǀĞů�Ğ�ƉŽƐƐĂ�ĂĨĞĐƚĂƌ�Ă�

ƐƵĂ�ŝŶƚĞŐƌŝĚĂĚĞ�Ğ�Ž�ƐĞƵ�ďĞŵͲĞƐƚĂƌ�İƐŝĐŽ�Ğ�ƉƐşƋƵŝĐŽ͘��ǆĞŵƉůŽƐ�ĚĞ�ƌŝƐĐŽ�ĚĞ�ĂĐŝĚĞŶƚĞ͗�

ĂƐ�ŵĄƋƵŝŶĂƐ�Ğ�ĞƋƵŝƉĂŵĞŶƚŽƐ�ƐĞŵ�ƉƌŽƚĞĕĆŽ͕�ƉƌŽďĂďŝůŝĚĂĚĞ�ĚĞ�ŝŶĐġŶĚŝŽ�Ğ�ĞǆƉůŽƐĆŽ͕�

ĞƐƉĂĕŽ�İƐŝĐŽ�ŝŶĂĚĞƋƵĂĚŽ͕�ĂƌŵĂǌĞŶĂŵĞŶƚŽ�ŝŶĂĚĞƋƵĂĚŽ͕�ĞƚĐ͘
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2� ZŝƐĐŽƐ�ĞƌŐŽŶſŵŝĐŽƐ

YƵĂůƋƵĞƌ�ĨĂƚŽƌ�ƋƵĞ�ƉŽƐƐĂ�ŝŶƚĞƌĨĞƌŝƌ�ŶĂƐ�ĐĂƌĂƚĞƌşƐƟĐĂƐ�ƉƐŝĐŽĮƐŝŽůſŐŝĐĂƐ�ĚŽ�ƚƌĂďĂůŚĂĚŽƌ͕ �

ĐĂƵƐĂŶĚŽ�ĚĞƐĐŽŶĨŽƌƚŽ�ŽƵ�ĂĨĞƚĂŶĚŽ�Ă�ƐƵĂ�ƐĂƷĚĞ͘�^ĆŽ�ĞǆĞŵƉůŽƐ�ĚĞ�ƌŝƐĐŽ�ĞƌŐŽŶſŵŝĐŽ�

Ž�ůĞǀĂŶƚĂŵĞŶƚŽ�ĚĞ�ƉĞƐŽƐ�ĞǆĐĞƐƐŝǀŽƐ͕�Ž�ƌŝƚŵŽ�ĞǆĐĞƐƐŝǀŽ�ĚĞ�ƚƌĂďĂůŚŽ͕�Ă�ŵŽŶŽƚŽŶŝĂ͕�Ă�

ƌĞƉĞƟďŝůŝĚĂĚĞ͕�Ă�ƉŽƐƚƵƌĂ�ŝŶĂĚĞƋƵĂĚĂ�ĚĞ�ƚƌĂďĂůŚŽ͕�ĞƚĐ͘

3� ZŝƐĐŽƐ�İƐŝĐŽƐ

�ŽŶƐŝĚĞƌĂŵͲƐĞ�ĂŐĞŶƚĞƐ�ĚĞ�ƌŝƐĐŽ�İƐŝĐŽ�ĂƐ�ĚŝǀĞƌƐĂƐ�ĨŽƌŵĂƐ�ĚĞ�ĞŶĞƌŐŝĂ�Ă�ƋƵĞ�ƉŽƐƐĂŵ�

ĞƐƚĂƌ� ĞǆƉŽƐƚŽƐ� ŽƐ� ƚƌĂďĂůŚĂĚŽƌĞƐ͕� ƚĂŝƐ� ĐŽŵŽ� ƌƵşĚŽ͕� ĐĂůŽƌ͕ � ĨƌŝŽ͕� ƉƌĞƐƐĆŽ͕� ŚƵŵŝĚĂĚĞ͕�

ƌĂĚŝĂĕƁĞƐ�ŝŽŶŝǌĂŶƚĞƐ�Ğ�ŶĆŽͲŝŽŶŝǌĂŶƚĞƐ͕�ǀŝďƌĂĕƁĞƐ͕�ĞƚĐ͘

4� ZŝƐĐŽƐ�ƋƵşŵŝĐŽƐ

�ŽŶƐŝĚĞƌĂŵͲƐĞ�ĂŐĞŶƚĞƐ�ĚĞ�ƌŝƐĐŽ�ƋƵşŵŝĐŽ�ĂƐ�ƐƵďƐƚąŶĐŝĂƐ͕�ĐŽŵƉŽƐƚŽƐ�ŽƵ�ƉƌŽĚƵƚŽƐ�ƋƵĞ�

ƉŽƐƐĂŵ�ƉĞŶĞƚƌĂƌ� ŶŽ� ŽƌŐĂŶŝƐŵŽ� ĚŽ� ƚƌĂďĂůŚĂĚŽƌ� ƉĞůĂ� ǀŝĂ� ƌĞƐƉŝƌĂƚſƌŝĂ͕� ƐŽď� Ă� ĨŽƌŵĂ�

ĚĞ�ƉŽĞŝƌĂƐ͕� ĨƵŵŽƐ͕�ŐĂƐĞƐ͕�ŶĞďůŝŶĂƐ͕�ŶĠǀŽĂƐ�ŽƵ�ǀĂƉŽƌĞƐ͕�ŽƵ�ƋƵĞ�ƐĞũĂ͕�ƉĞůĂ�ŶĂƚƵƌĞǌĂ�

ĚĂ�ĂƟǀŝĚĂĚĞ͕�ĚĞ�ĞǆƉŽƐŝĕĆŽ͕�ƉŽƐƐĂŵ�ƚĞƌ�ĐŽŶƚĂĐƚŽ�ŽƵ�ƐĞƌ�ĂďƐŽƌǀŝĚŽ�ƉĞůŽ�ŽƌŐĂŶŝƐŵŽ�

ĂƚƌĂǀĠƐ�ĚĂ�ƉĞůĞ�ŽƵ�ƉŽƌ�ŝŶŐĞƐƚĆŽ͘

5� ZŝƐĐŽƐ�ďŝŽůſŐŝĐŽƐ

�ŽŶƐŝĚĞƌĂŵͲƐĞ�ĐŽŵŽ�ĂŐĞŶƚĞƐ�ĚĞ�ƌŝƐĐŽ�ďŝŽůſŐŝĐŽ�ĂƐ�ďĂĐƚĠƌŝĂƐ͕�ǀşƌƵƐ͕�ĨƵŶŐŽƐ͕�ƉĂƌĂƐŝƚĂƐ͕�

entre outros.
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Equipamentos de Proteção Individual

�ĞĮŶŝĕĆŽ͗

�ƋƵŝƉĂŵĞŶƚŽƐ� ĚĞ� WƌŽƚĞĕĆŽ� /ŶĚŝǀŝĚƵĂů� Ͳ� ^ĆŽ� ĞƋƵŝƉĂŵĞŶƚŽƐ� ĚĞƐƟŶĂĚŽƐ� Ă� ƉƌŽƚĞŐĞƌĞŵ�

ŝŶĚŝǀŝĚƵĂůŵĞŶƚĞ�ĐĂĚĂ�ƚƌĂďĂůŚĂĚŽƌ͕ �ĚĞǀĞŶĚŽ�ƐĞƌ�ƵƐĂĚŽƐ�ĐŽŵŽ�ĂĐĞƐƐſƌŝŽƐ�ĚĞ�ƐĞŐƵƌĂŶĕĂ�

ƉŽƌ�ĐĂĚĂ�ƚƌĂďĂůŚĂĚŽƌ͕ �ƐĞŵƉƌĞ�ƋƵĞ�ƐĞ�ũƵƐƟĮƋƵĞ͘

YƵĂŶĚŽ�ƐĞ�ĚĞǀĞŵ�ƵƟůŝǌĂƌ͗

^ſ�ĚĞǀĞŵ�ƐĞƌ�ƵƟůŝǌĂĚŽƐ�ĐŽŵŽ�ĐŽŵƉůĞŵĞŶƚŽ�ĚĂƐ�ƐĞŐƵŝŶƚĞƐ�ŵĞĚŝĚĂƐ͕�ƋƵĞ�ĚĞǀĞŵ�ƐĞŵƉƌĞ�

ƐĞƌ�ƚŽŵĂĚĂƐ�ĂŶƚĞƐ�ĚĞ�ƐĞ�ƵƐĂƌ�Ž�ĞƋƵŝƉĂŵĞŶƚŽ�ĚĞ�ƉƌŽƚĞĕĆŽ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂů͕�ŶŽŵĞĂĚĂŵĞŶƚĞ͗

ͻ� �ŽŶĐĞĕĆŽ�ĐŽƌƌĞƚĂ�ĚŽƐ�ůŽĐĂŝƐ�Ğ�ƉŽƐƚŽƐ�ĚĞ�ƚƌĂďĂůŚŽ͖

ͻ� &ŽƌŵĂĕĆŽ�ĂĚĞƋƵĂĚĂ�ĚŽƐ�ƚƌĂďĂůŚĂĚŽƌĞƐ�ƐŽďƌĞ�ƌĞŐƌĂƐ�ĚĞ�ŚŝŐŝĞŶĞ�Ğ�ƐĞŐƵƌĂŶĕĂ�Ă�

ƵƐĂƌ�ŶŽ�ƉŽƐƚŽ�ĚĞ�ƚƌĂďĂůŚŽ͖

ͻ� hƟůŝǌĂĕĆŽ� ĚĞ� ƐŝŶĂůŝǌĂĕĆŽ� ĂĚĞƋƵĂĚĂ� ƐŽďƌĞ� ŚŝŐŝĞŶĞ� Ğ� ƉƌŽƚĞĕĆŽ� ŶŽƐ� ůŽĐĂŝƐ� ĚĞ�

ƚƌĂďĂůŚŽ͖

��WƌŽƚĞĕĆŽ��ŽůĞĐƟǀĂ�ĚŽƐ�dƌĂďĂůŚĂĚŽƌĞƐ�Ġ�ĨĞŝƚĂ�ĂƚƌĂǀĠƐ�ĚĂƐ�ŵĞĚŝĚĂƐ�ƵƟůŝǌĂĚĂƐ�ĂƋƵĂŶĚŽ�

ĚŽ�ƉƌŽũĞĐƚŽ�Ğ�ĐŽŶƐƚƌƵĕĆŽ�ĚĂƐ�ŝŶƐƚĂůĂĕƁĞƐ�Ğ�ƉŽƐƚŽƐ�ĚĞ�ƚƌĂďĂůŚŽ͘

��WƌŽƚĞĕĆŽ� /ŶĚŝǀŝĚƵĂů�Ġ� ĨĞŝƚĂ�Ă� ĐĂĚĂ� ƚƌĂďĂůŚĂĚŽƌ�ŶŽƐ� ĐĂƐŽƐ�Ğŵ�ƋƵĞ� ƚĂů� ƐĞ� ũƵƐƟĮƋƵĞ�Ğ�

Ɛſ� ĚĞǀĞ� ƐĞƌ� ŝŵƉůĞŵĞŶƚĂĚĂ� ĚĞƉŽŝƐ� ĚĞ� ƐĞ� ƚĞŶƚĂƌ� ƌĞƐŽůǀĞƌ� Ž� ƉƌŽďůĞŵĂ� ĚĞ� ŽƵƚƌĂ� ĨŽƌŵĂ͕�

ŶŽŵĞĂĚĂŵĞŶƚĞ�ĂƚƌĂǀĠƐ�ĚĂ�ŵŽĚŝĮĐĂĕĆŽ�ĚŽ�ƉƌŽĐĞƐƐŽ�ĚĞ� ƚƌĂďĂůŚŽ͕�ĚĂ� ƐƵďƐƟƚƵŝĕĆŽ�ĚŽƐ�

ŵĂƚĞƌŝĂŝƐ�Ğ�ƉƌŽĚƵƚŽƐ�ƵƟůŝǌĂĚŽƐ͕�ĞƚĐ͘

�ƋƵŝƉĂŵĞŶƚŽƐ�ĚĞ�WƌŽƚĞĕĆŽ�/ŶĚŝǀŝĚƵĂů�ŵĂŝƐ�ƵƟůŝǌĂĚŽƐ͗

�ĂƉĂĐĞƚĞ�ĚĞ�ƐĞŐƵƌĂŶĕĂ

hƟůŝǌĂͲƐĞ� ƉĂƌƟĐƵůĂƌŵĞŶƚĞ� ŶŽƐ� ĞƐƚĂůĞŝƌŽƐ� ŽŶĚĞ� ŚĄ�

ŵĄƋƵŝŶĂƐ� Ğŵ� ŵĂŶŽďƌĂƐ͕� ĞĚŝİĐŝŽƐ� Ğŵ� ĐŽŶƐƚƌƵĕĆŽ͕�

ƚƌĂŶƐƉŽƌƚĞƐ� ĚĞ� ŵĂƚĞƌŝĂŝƐ� ƉĞƐĂĚŽƐ� Ğ� ĚĞƐƟŶĂͲƐĞ� Ă�

ĂƚĞŶƵĂƌ�ĂƐ�ĐŽŶƐĞƋƵġŶĐŝĂƐ�ĚŽƐ�ƌŝƐĐŽƐ�ĐŽŶƚƌĂ�Ă�ƋƵĞĚĂ�

ĚĞ�ŽďũĞĐƚŽƐ�ŽƵ�ƉĂŶĐĂĚĂƐ�ƐŽĨƌŝĚĂƐ͘

����������������������������������������������������������������������������������������������
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^ĂƉĂƚŽƐ�ŽƵ��ŽƚĂƐ�ĚĞ�ƐĞŐƵƌĂŶĕĂ

dġŵ� ƉĂůŵŝůŚĂ� Ğ� ďŝƋƵĞŝƌĂ� ĚĞ� ĂĕŽ͕� ƉĂƌĂ� ĞǀŝƚĂƌ�

ĨĞƌŝŵĞŶƚŽƐ�Ğ�ĞƐŵĂŐĂŵĞŶƚŽ�ĚŽƐ�ƉĠƐ͘

                                                                                       

>ƵǀĂƐ�ĂƉƌŽƉƌŝĂĚĂƐ

WĂƌĂ�ŽƐ�ƚƌĂďĂůŚŽƐ�Ă�ĞǆĞĐƵƚĂƌ�;ŵĂŶŝƉƵůĂĕĆŽ�ĚĞ�ĨĞƌƌŽ�

Ğ�ĚĞ�ĂĕŽ͕�ŵĂŶŝƉƵůĂĕĆŽ�ĚĞ�ƉƌŽĚƵƚŽƐ�ƋƵşŵŝĐŽƐ͕�ĞƚĐ͘Ϳ

                                                                                                           

MĐƵůŽƐ�ĚĞ�WƌŽƚĞĕĆŽ

�ƉƌŽƉƌŝĂĚŽƐ�Ă�ĐĂĚĂ�ĐĂƐŽ�ƉĂƌĂ�ĞǀŝƚĂƌ�ƉƌŽũĞĕƁĞƐ

ĚĞ�ůŝŵĂůŚĂƐ͕�ĨĂƷůŚĂƐ͕�ůşƋƵŝĚŽƐ�ĐĄƵƐƟĐŽƐ͕�ĞƚĐ͘

                                                                                             

DĄƐĐĂƌĂƐ�ZĞƐƉŝƌĂƚſƌŝĂƐ

�ƉƌŽƉƌŝĂĚĂƐ� ƉĂƌĂ� ůŽĐĂŝƐ� ƋƵĞ� ĐŽŶƚĞŶŚĂŵ� ŐĂƐĞƐ͕�

ĨƵŵŽƐ͕�ƉŽĞŝƌĂƐ͕�ĞƚĐ͘�

       

WƌŽƚĞƚŽƌĞƐ��ƵƌŝĐƵůĂƌĞƐ�Ğ�dĂŵƉƁĞƐ��ƵĚŝƟǀŽƐ

WĂƌĂ� ƉƌŽƚĞĕĆŽ� ĚŽƐ� ŽƵǀŝĚŽƐ� ŽŶĚĞ� Ž� ƌƵşĚŽ� Ġ�

ŝŶƚĞŶƐŽ͕�ŶŽŵĞĂĚĂŵĞŶƚĞ�Ğŵ�ĨĄďƌŝĐĂƐ�ĚĞ�ĐŽƌƚĞ�

Ğ�ůĂŵŝŶĂĕĆŽ�ĚĞ�ŵĞƚĂŝƐ͘
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Sinalização

^ŝŶĂŝƐ�ĚĞ�ƉĞƌŝŐŽ

/ŶĚŝĐĂŵ�ƐŝƚƵĂĕƁĞƐ�ĚĞ�ƌŝƐĐŽ�ĚĞ�ĂĐŽƌĚŽ�ĐŽŵ�Ž�ƉŝĐƚŽŐƌĂŵĂ�ŝŶƐĞƌŝĚŽ�ŶŽ�ƐŝŶĂů͘�^ĆŽ�ƵƟůŝǌĂĚŽƐ�

Ğŵ�ŝŶƐƚĂůĂĕĆŽ͕�ĂĐĞƐƐŽƐ͕�ĂƉĂƌĞůŚŽƐ͕�ŝŶƐƚƌƵĕƁĞƐ�Ğ�ƉƌŽĐĞĚŝŵĞŶƚŽƐ͕�ĞƚĐ͘͘

dġŵ�ĨŽƌŵĂ�ƚƌŝĂŶŐƵůĂƌ͕ �Ž�ĐŽŶƚŽƌŶŽ�Ğ�ƉŝĐƚŽŐƌĂŵĂ�Ă�ƉƌĞƚŽ�Ğ�Ž�ĨƵŶĚŽ�ĂŵĂƌĞůŽ͘

^ŝŶĂŝƐ�ĚĞ�ƉƌŽŝďŝĕĆŽ

/ŶĚŝĐĂŵ�ĐŽŵƉŽƌƚĂŵĞŶƚŽƐ�ƉƌŽŝďŝĚŽƐ�ĚĞ�ĂĐŽƌĚŽ�ĐŽŵ�Ž�ƉŝĐƚŽŐƌĂŵĂ�ŝŶƐĞƌŝĚŽ�ŶŽ�ƐŝŶĂů͘�^ĆŽ�

ƵƟůŝǌĂĚŽƐ� Ğŵ� ŝŶƐƚĂůĂĕĆŽ͕� ĂĐĞƐƐŽƐ͕� ĂƉĂƌĞůŚŽƐ͕� ŝŶƐƚƌƵĕƁĞƐ� Ğ� ƉƌŽĐĞĚŝŵĞŶƚŽƐ͕� ĞƚĐ͘͘� dġŵ�

ĨŽƌŵĂ�ĐŝƌĐƵůĂƌ͕ �Ž�ĐŽŶƚŽƌŶŽ�ǀĞƌŵĞůŚŽ͕�ƉŝĐƚŽŐƌĂŵĂ�Ă�ƉƌĞƚŽ�Ğ�Ž�ĨƵŶĚŽ�ďƌĂŶĐŽ͘
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^ŝŶĂŝƐ�ĚĞ�ŽďƌŝŐĂĕĆŽ

/ŶĚŝĐĂŵ�ĐŽŵƉŽƌƚĂŵĞŶƚŽƐ�ŽďƌŝŐĂƚſƌŝŽƐ�ĚĞ�ĂĐŽƌĚŽ�ĐŽŵ�Ž�ƉŝĐƚŽŐƌĂŵĂ�ŝŶƐĞƌŝĚŽ�ŶŽ�ƐŝŶĂů͘�

^ĆŽ�ƵƟůŝǌĂĚŽƐ�Ğŵ�ŝŶƐƚĂůĂĕĆŽ͕�ĂĐĞƐƐŽƐ͕�ĂƉĂƌĞůŚŽƐ͕�ŝŶƐƚƌƵĕƁĞƐ�Ğ�ƉƌŽĐĞĚŝŵĞŶƚŽƐ͕�ĞƚĐ͘͘�dġŵ�

ĨŽƌŵĂ�ĐŝƌĐƵůĂƌ͕ �ĨƵŶĚŽ�ĂǌƵů�Ğ�ƉŝĐƚŽŐƌĂŵĂ�Ă�ďƌĂŶĐŽ͘

^ŝŶĂŝƐ�ĚĞ�ĞŵĞƌŐġŶĐŝĂ

&ŽƌŶĞĐĞŵ�ŝŶĨŽƌŵĂĕƁĞƐ�ĚĞ�ƐĂůǀĂŵĞŶƚŽ�ĚĞ�ĂĐŽƌĚŽ�ĐŽŵ�Ž�ƉŝĐƚŽŐƌĂŵĂ� ŝŶƐĞƌŝĚŽ�ŶŽ�ƐŝŶĂů͘�

^ĆŽ� ƵƟůŝǌĂĚŽƐ� Ğŵ� ŝŶƐƚĂůĂĕƁĞƐ͕� ĂĐĞƐƐŽƐ� Ğ� ĞƋƵŝƉĂŵĞŶƚŽƐ͕� ĞƚĐ͘͘� dġŵ� ĨŽƌŵĂ� ƌĞƚĂŶŐƵůĂƌ͕ �

ĨƵŶĚŽ�ǀĞƌĚĞ�Ğ�ƉŝĐƚŽŐƌĂŵĂ�Ă�ďƌĂŶĐŽ͘
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Condições de trabalho
�ƚƵĂůŵĞŶƚĞ�ĞǆŝƐƚĞŵ�ŶĞĐĞƐƐŝĚĂĚĞƐ�ĚĞ�ŚŝŐŝĞŶĞ�Ğ�ƐĞŐƵƌĂŶĕĂ�ŶŽ�ƚƌĂďĂůŚŽ�ĐŽŵ�ŝŵƉŽƌƚąŶĐŝĂ�

ǀŝƚĂů� ƉĂƌĂ� Ž� ďŽŵ� ĨƵŶĐŝŽŶĂŵĞŶƚŽ� ĚŽ� ŵĞƐŵŽ͘� �ǆŝƐƚĞŵ� ĨĂƚŽƌĞƐ� ůĂďŽƌĂŝƐ� ƋƵĞ� ƉŽĚĞŵ�

ĐŽŶĚŝĐŝŽŶĂƌ�Ž�ĞƐƚĂĚŽ�ĚĞ�ƐĂƷĚĞ�Ğ�ĚĞ�ƐĞŐƵƌĂŶĕĂ�ĚŽ�ƚƌĂďĂůŚĂĚŽƌ͕ �ƐĞŐƵŶĚŽ�ŽƐ�ƐĞƚŽƌĞƐ�ĚĞ�

ĂƟǀŝĚĂĚĞ͕�ŽĐƵƉĂĕƁĞƐ�ƉƌŽĮƐƐŝŽŶĂŝƐ͕�ĞƚĐ͘��ůŐƵŶƐ�ĚŽƐ�ĨĂƚŽƌĞƐ�ŵĂŝƐ� ŝŵƉŽƌƚĂŶƚĞƐ�Ă�ƚĞƌ�Ğŵ�

ĐŽŶƚĂ�ƐĆŽ͗

ͻ� /ůƵŵŝŶĂĕĆŽ͖

ͻ� ZƵŝĚŽ͖

ͻ� ZĂĚŝĂĕƁĞƐ��ůĞƚƌŽŵĂŐŶĠƟĐĂƐ͖

ͻ� �ŵďŝĞŶƚĞ�dĠƌŵŝĐŽ͖

ͻ� �ůĞƚƌŝĐŝĚĂĚĞ͖�

ͻ� �ĞƐĐĂƌŐĂ��ůĞƚƌŽƐƚĄƟĐĂ͖

ͻ� �ƌŐŽŶŽŵŝĂ͘

/ůƵŵŝŶĂĕĆŽ

�� ŝůƵŵŝŶĂĕĆŽ�ĐŽŶƐƟƚƵŝ�Ƶŵ�ĨĂƚŽƌ�ĚĞ� ƌŝƐĐŽ�ƋƵĞ�ĚĞǀĞ�ƐĞƌ�ƐĞŐƵŝĚŽ�ĂĚĞƋƵĂĚĂŵĞŶƚĞ͘�hŵĂ�

ŝůƵŵŝŶĂĕĆŽ�ĐŽƌƌĞƚĂ�ŶƵŵ� ůŽĐĂů�ĚĞ� ƚƌĂďĂůŚŽ�Ġ� ĐŽŶĚŝĕĆŽ� ŝŵƉƌĞƐĐŝŶĚşǀĞů�ƉĂƌĂ�Ă�ŽďƚĞŶĕĆŽ�

ĚĞ� Ƶŵ� ďŽŵ� ĂŵďŝĞŶƚĞ� ĚĞ� ƚƌĂďĂůŚŽ͕� ƉƌŽƉŽƌĐŝŽŶĂŶĚŽ� ĚĞƐƐĂ� ĨŽƌŵĂ� Ƶŵ� ĂƵŵĞŶƚŽ� ĚĞ�

ƉƌŽĚƵƟǀŝĚĂĚĞ͕�ŵŽƟǀĂĕĆŽ͕�ĚĞƐĞŵƉĞŶŚŽ�ŐĞƌĂů͕�ĞƚĐ͘��� ĨĂůƚĂ�ĚĞ�ŽďƐĞƌǀĂĕĆŽ�ĚĞƐƚĞ�ƉŽŶƚŽ�

ƌĞƐƵůƚĂ�ŶŽƌŵĂůŵĞŶƚĞ�Ğŵ�ĐŽŶƐĞƋƵġŶĐŝĂƐ�ŵĂŝƐ�ŽƵ�ŵĞŶŽƐ�ŐƌĂǀĞƐ͕�ƚĂŝƐ�ĐŽŵŽ͗�ĚĂŶŽƐ�ǀŝƐƵĂŝƐ͕�

ŵĞŶŽƌ�ƉƌŽĚƵƟǀŝĚĂĚĞ�Ğ�ĂƵŵĞŶƚŽ�ĚŽ�ŶƷŵĞƌŽ�ĚĞ�ĚĞĨĞŝƚŽƐ�ŶĆŽ�ĚĞƚĞƚĂĚŽƐ͘

�� ŝůƵŵŝŶĂĕĆŽ� ŝĚĞĂů�Ġ�ĂƋƵĞůĂ�ƋƵĞ�Ġ� ĨŽƌŶĞĐŝĚĂ�ƉĞůĂ� ůƵǌ�ŶĂƚƵƌĂů͘��ŽŶƚƵĚŽ͕�ƉŽƌ� ƌĂǌƁĞƐ�ĚĞ�

ŽƌĚĞŵ�ƉƌĄƟĐĂ͕� Ž� ƐĞƵ� ƵƐŽ� Ġ� ďĂƐƚĂŶƚĞ� ƌĞƐƚƌŝƚŽ͕� ŚĂǀĞŶĚŽ�ŶĞĐĞƐƐŝĚĂĚĞ� ĚĞ� ƌĞĐŽƌƌĞƌ� ă� ůƵǌ�

ĂƌƟĮĐŝĂů͘� �� ƋƵĂůŝĚĂĚĞ� ĚĂ� ŝůƵŵŝŶĂĕĆŽ� ĂƌƟĮĐŝĂů� ĚĞ� Ƶŵ� ĂŵďŝĞŶƚĞ� ĚĞ� ƚƌĂďĂůŚŽ� ĚĞƉĞŶĚĞ�

ĨƵŶĚĂŵĞŶƚĂůŵĞŶƚĞ�ĚĞ�ƋƵĂƚƌŽ�ĨĂƚŽƌĞƐ͗

ͻ� ��ƐƵĂ�ĂĚĞƋƵĂĕĆŽ�ĂŽ�ƟƉŽ�ĚĞ�ĂƟǀŝĚĂĚĞ�ƉƌĞǀŝƐƚĂ͖

ͻ� �Ă�ůŝŵŝƚĂĕĆŽ�ĚŽ�ĞŶĐĂŶĚĞĂŵĞŶƚŽ͖

ͻ� �Ă�ĚŝƐƚƌŝďƵŝĕĆŽ�ĐŽŶǀĞŶŝĞŶƚĞ�ĚĂƐ�ůąŵƉĂĚĂƐ͖

ͻ� �Ă�ŚĂƌŵŽŶŝǌĂĕĆŽ�ĚĂ�ĐŽƌ�ĚĂ�ůƵǌ�ĐŽŵ�ĂƐ�ĐŽƌĞƐ�ƉƌĞĚŽŵŝŶĂŶƚĞƐ�ŶŽ�ůŽĐĂů͘
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�ůŐƵŵĂƐ�ĚĂƐ�ĐŽŶƐĞƋƵġŶĐŝĂƐ�ĚĞ�ƵŵĂ�ŝůƵŵŝŶĂĕĆŽ�ŝŶĐŽƌƌĞƚĂ͗

ͻ� &ĂĚŝŐĂ�KĐƵůĂƌ͖

ͻ� �ŽƌĞƐ�ĚĞ�ĐĂďĞĕĂ͖

ͻ� ^ƚƌĞƐƐ͖

ͻ� WŽƐƚƵƌĂƐ�ŝŶĐŽƌƌĞƚĂƐ͖

ͻ� DĞŶŽƌ�ŵŽƟǀĂĕĆŽ͖

ͻ� DĞŶŽƌ�ƉƌŽĚƵƟǀŝĚĂĚĞ͖

ͻ� DĂŝŽƌ�ƉƌŽďĂďŝůŝĚĂĚĞ�ĚĞ�ŽĐŽƌƌġŶĐŝĂ�ĚĞ�ĂĐŝĚĞŶƚĞƐ͘

�ƐƐŝŵ͕� Ğ�ƉĂƌĂ� ĞǀŝƚĂƌ� ĂƐ� ĐŽŶƐĞƋƵġŶĐŝĂƐ� ĚĞ�ƵŵĂ� ŝůƵŵŝŶĂĕĆŽ� ŝŶĐŽƌƌĞƚĂ͕� ĂƐ� ĨŽŶƚĞƐ�ĚĞ� ůƵǌ�

ĚĞǀĞŵ�ĞƐƚĂƌ�ůŽĐĂůŝǌĂĚĂƐ�ĚĞ�ŵŽĚŽ�Ă�ĞǀŝƚĂƌ�ƌĞŇĞǆŽƐ�Ğ�ƐŽŵďƌĂƐ�ŶĂ�ƐƵƉĞƌİĐŝĞ�ĚĞ�ƚƌĂďĂůŚŽ͘��Ɛ�

ůƵǌĞƐ�ĚĞǀĞŵ�ĮĐĂƌ�ƉŽƐŝĐŝŽŶĂĚĂƐ��ϯϬ�ŐƌĂƵƐ�ĂĐŝŵĂ�ĚĂ�ůŝŶŚĂ�ĚĞ�ǀŝƐĆŽ�Ğ�ĂƚƌĄƐ�ĚŽ�ƚƌĂďĂůŚĂĚŽƌ͕ �

ƉĂƌĂ�ĞǀŝƚĂƌ�ŽĨƵƐĐĂŵĞŶƚŽƐ�Ğ�ƌĞŇĞǆŽƐ͘
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ZƵşĚŽ
YƵĂŶĚŽ� ƵŵĂ� ƉĞƐƐŽĂ� ƐĞ� ĞŶĐŽŶƚƌĂ� ŶƵŵ� ĂŵďŝĞŶƚĞ� ĚĞ� ƚƌĂďĂůŚŽ� Ğ� ŶĆŽ� ĐŽŶƐĞŐƵĞ� ŽƵǀŝƌ�

ƉĞƌĨĞŝƚĂŵĞŶƚĞ�Ă�ĨĂůĂ�ĚĂƐ�ƉĞƐƐŽĂƐ�ŶŽ�ŵĞƐŵŽ�ƌĞĐŝŶƚŽ͕�ŝƐƐŽ�Ġ�ƵŵĂ�ƉƌŝŵĞŝƌĂ�ŝŶĚŝĐĂĕĆŽ�ĚĞ�

ƋƵĞ�Ž�ůŽĐĂů�Ġ�ĚĞŵĂƐŝĂĚŽ�ƌƵŝĚŽƐŽ͘�KƐ�ĞƐƉĞĐŝĂůŝƐƚĂƐ�ŶŽ�ĂƐƐƵŶƚŽ�ĚĞĮŶĞŵ�Ž�ƌƵşĚŽ�ĐŽŵŽ�ƚŽĚŽ�

ƐŽŵ�ƋƵĞ�ĐĂƵƐĂ�ƐĞŶƐĂĕĆŽ�ĚĞƐĂŐƌĂĚĄǀĞů�ĂŽ�ŚŽŵĞŵ͘

�Ɛ� ĐŽŶƐĞƋƵġŶĐŝĂƐ� ĚĂ� ĞǆƉŽƐŝĕĆŽ� ĂŽ� ƌƵşĚŽ� ŶŽ� ,ŽŵĞŵ� ƐĆŽ� ĐƵŵƵůĂƟǀĂƐ͕� ŽƵ� ƐĞũĂ͕� ŽƐ�

ĞĨĞŝƚŽƐ�ĐĂƵƐĂĚŽƐ�ƉĞůĂ�ĞǆƉŽƐŝĕĆŽ�ĚĞ�ŽŶƚĞŵ�ƐŽŵĂŵͲƐĞ�ĂŽƐ�ĚĞ�ŚŽũĞ�Ğ�ĂŵĂŶŚĆ�Ğ�ĂƐƐŝŵ͕�

ƉƌŽŐƌĞƐƐŝǀĂŵĞŶƚĞ͕�Ğ�Ž�ƐŝƐƚĞŵĂ�ĂƵĚŝƟǀŽ�ǀĂŝͲƐĞ�ĚĞƚĞƌŝŽƌĂŶĚŽ͘

K�ƌƵşĚŽ�Ġ�Ƶŵ�ƐŽŵ�ĚĞƐĂŐƌĂĚĄǀĞů�Ğ�ŝŶĚĞƐĞũĄǀĞů�ƋƵĞ�ĐŽŶƚƌŝďƵŝ�ƉĂƌĂ�Ž�ŵĂůͲĞƐƚĂƌ�ĚĂƐ�ƉĞƐƐŽĂƐ�

ĞǆƉŽƐƚĂƐ�Ğ�Ğŵ�ƐŝƚƵĂĕƁĞƐ�ŵĂŝƐ�ŐƌĂǀĞƐ�ƉƌŽǀŽĐĂ�ƐƵƌĚĞǌ͘

WĂƌĂ�ŵĞĚŝƌ�Ž�ƌƵşĚŽ�ƵƟůŝǌĂͲƐĞ�Ƶŵ�ŝŶƐƚƌƵŵĞŶƚŽ�ĚĞŶŽŵŝŶĂĚŽ�ŵĞĚŝĚŽƌ�ĚĞ�ƉƌĞƐƐĆŽ�ƐŽŶŽƌĂ͕�

Ğ�Ă�ƵŶŝĚĂĚĞ�ƵƐĂĚĂ�ĐŽŵŽ�ŵĞĚŝĚĂ�Ġ�Ž�ĚĞĐŝďĞů�ŽƵ�ĂďƌĞǀŝĂĚĂŵĞŶƚĞ�dB͘�EĂ�ĮŐƵƌĂ�ƐĞŐƵŝŶƚĞ�

ĞƐƚĆŽ� ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂĚŽƐ� ĞǆĞŵƉůŽƐ� ĚŽ� ŶşǀĞů� ĚĞ� ĚĞĐŝďĠŝƐ� ĂƟŶŐŝĚŽƐ� ƉŽƌ� ĂůŐƵŶƐ� ƐŽŶƐ� ĚŽ�

ĐŽŶŚĞĐŝŵĞŶƚŽ�ŐĞƌĂů͗
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ZĂĚŝĂĕƁĞƐ�ĞůĞƚƌŽŵĂŐŶĠƟĐĂƐ

�ŵďŽƌĂ� ƌĞůĂƟǀĂŵĞŶƚĞ�ƌĞĐĞŶƚĞ͕�Ă� ƚĞĐŶŽůŽŐŝĂ�ĂƐƐŽĐŝĂĚĂ�ă�ĐŽŵƵŶŝĐĂĕĆŽ�ŵſǀĞů�ĂĚƋƵŝƌŝƵ�

ƵŵĂ� ĨŽƌƚĞ� ĞǆƉĂŶƐĆŽ͕� ƐĞŶĚŽ� ĐŽŶƐĞŶƐƵĂŝƐ� ĂƐ� ǀĂŶƚĂŐĞŶƐ� ĂƐƐŽĐŝĂĚĂƐ� ă� ƐƵĂ� ƵƟůŝǌĂĕĆŽ͕�

ĚĞƐŝŐŶĂĚĂŵĞŶƚĞ�ĂŽ�ŶşǀĞů�ĚĂ�ƐŽĐŝĞĚĂĚĞ�Ğŵ�ŐĞƌĂů�Ğ�ĚŽƐ�ŵĞŝŽƐ�ƉƌŽĮƐƐŝŽŶĂŝƐ�Ğŵ�ƉĂƌƟĐƵůĂƌ͘

�ƐƐŽĐŝĂĚĂ�ă�ĐƌĞƐĐĞŶƚĞ�ƵƟůŝǌĂĕĆŽ�ĚŽƐ�ƚĞůĞŵſǀĞŝƐ�ĂƐƐŝƐƟƵͲƐĞ�ă�ƉƌŽĨƵƐĆŽ�ĚĂƐ�ĂŶƚĞŶĂƐ�ĚĞ�

ĞƐƚĂĕƁĞƐ�ďĂƐĞ�;ƋƵĞ�ĞĨĞƚƵĂŵ�ƚƌĂŶƐŵŝƐƐĆŽ�Ğ�ƌĞĐĞĕĆŽ�ĚŽƐ�ƐŝŶĂŝƐͿ͕�ŝŶĚŝƐƉĞŶƐĄǀĞŝƐ�ƉĂƌĂ�ƵŵĂ�

ďŽĂ�ĐŽďĞƌƚƵƌĂ�ĚĂ�ĄƌĞĂ�ĚĞ�ƐĞƌǀŝĕŽ�Ğ�ă�ƐƵĂ�ĂĚĞƋƵĂĚĂ�ƵƟůŝǌĂĕĆŽ͘

�ůĠŵ� ĚĂƐ� ĐŽŶƐŝĚĞƌĂĕƁĞƐ� ĚĞ� ŽƌĚĞŵ� ĞƐƚĠƟĐĂ� Ğ� ƉĂŝƐĂŐşƐƟĐĂ� ƉŽƌ� ǀĞǌĞƐ� ĞŶǀŽůǀŝĚĂƐ͕� ĂƐ�

ŝŶƋƵŝĞƚĂĕƁĞƐ� ĚŽƐ� ĐŝĚĂĚĆŽƐ� ĐĞŶƚƌĂŵͲƐĞ� ƐŽďƌĞƚƵĚŽ� ŶŽƐ� ƉŽƚĞŶĐŝĂŝƐ� ĞĨĞŝƚŽƐ� ĂĚǀĞƌƐŽƐ� ŶĂ�

ƐĂƷĚĞ�ĚĂƐ�ƌĂĚŝĂĕƁĞƐ�ĞŵŝƟĚĂƐ�ƉŽƌ�ĞƐƐĂƐ�ĂŶƚĞŶĂƐ͘

K� ĞƐƉĞĐƚƌŽ� ĚĂ� ƌĂĚŝĂĕĆŽ� ĞůĞƚƌŽŵĂŐŶĠƟĐĂ� ĞƐƚĞŶĚĞͲƐĞ� ĚĞƐĚĞ� Ă� ĞůĞƚƌŝĐŝĚĂĚĞ� ;ůŝŶŚĂƐ� ĚĞ�

ƚƌĂŶƐƉŽƌƚĞ͕� ĚŝƐƚƌŝďƵŝĕĆŽ� Ğ� ĐŽŶƐƵŵŽ� ĚĞ� ĞůĞƚƌŝĐŝĚĂĚĞ� ʹ�ŵƵŝƚŽ� ĂůƚĂ͕� ĂůƚĂ͕�ŵĠĚŝĂ� Ğ� ďĂŝǆĂ�

ƚĞŶƐƁĞƐͿ͕�ƉĂƐƐĂŶĚŽ�ƉĞůĂƐ� ƌĂĚŝŽĨƌĞƋƵġŶĐŝĂƐ� ;ďĂŶĚĂ�ĚĞ� ĨƌĞƋƵġŶĐŝĂƐ�Ğŵ�ƋƵĞ�ŽƉĞƌĂŵ�ŽƐ�

ƚĞůĞŵſǀĞŝƐͿ�Ğ�ŵŝĐƌŽŽŶĚĂƐ�;ƵƐĂĚĂƐ�ƉĞůŽƐ�ĨŽƌŶŽƐ�ĚĞ�ŵŝĐƌŽŽŶĚĂƐͿ͕�ƌĂĚŝĂĕĆŽ�ŝŶĨƌĂǀĞƌŵĞůŚĂ͕�

ůƵǌ� ǀŝƐşǀĞů͕� ƌĂĚŝĂĕĆŽ� ƵůƚƌĂǀŝŽůĞƚĂ� ;ĐŽŶŚĞĐŝĚĂ� ƉĞůŽƐ� ƌŝƐĐŽƐ� ĂƐƐŽĐŝĂĚŽƐ� ăƐ� ƉƌŽůŽŶŐĂĚĂƐ�

ĞǆƉŽƐŝĕƁĞƐ�ĂŽ�^ŽůͿ�ĂƚĠ�ăƐ�ƌĂĚŝĂĕƁĞƐ�ŝŽŶŝǌĂŶƚĞƐ͕�ĐŽŵŽ�Ġ�Ž�ĐĂƐŽ�ĚŽƐ�ƌĂŝŽƐ�y�;ƵƟůŝǌĂĚŽƐ�Ğŵ�

ĞǆĂŵĞƐ�ŵĠĚŝĐŽƐ�ĚĞ�ĚŝĂŐŶſƐƟĐŽͿ͘

��ĞǆƉŽƐŝĕĆŽ�ĚĂ�ŐĞŶĞƌĂůŝĚĂĚĞ�ĚĂƐ�ƉĞƐƐŽĂƐ�ĂŽƐ�ĐĂŵƉŽƐ�ĞůĞƚƌŽŵĂŐŶĠƟĐŽƐ�ŽĐŽƌƌĞ�ƚŽĚŽƐ�ŽƐ�

ĚŝĂƐ�Ğ�ĚĂƐ�ĨŽƌŵĂƐ�ŵĂŝƐ�ǀĂƌŝĂĚĂƐ͘�KƐ�ĞƋƵŝƉĂŵĞŶƚŽƐ�ĐŽƌƌĞŶƚĞƐ�ĐŽŵŽ�ŽƐ�ĞůĞƚƌŽĚŽŵĠƐƟĐŽƐ�

ŶĂƐ� ĐŽǌŝŶŚĂƐ͕� ŽƐ� ŵŝĐƌŽŽŶĚĂƐ͕� ŽƐ� ĞĐƌĆƐ� ĚŽƐ� ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌĞƐ� ĂŶƟŐŽƐ͕� ŽƐ� ƐŝƐƚĞŵĂƐ� ĚĞ�

ƐĞŐƵƌĂŶĕĂ�ŶĂƐ�ůŽũĂƐ͕�ĂƐ�ƌĞĚĞƐ�ĚĞ�ƚƌĂŶƐƉŽƌƚĞ�ĚĞ�ĞŶĞƌŐŝĂ͕�ĂƐ�ĞƐƚĂĕƁĞƐ�ĚĞ�ƌĄĚŝŽ�Ğ�ĚĞ�ƚĞůĞǀŝƐĆŽ͕�

ŽƐ�ƐĞƵƐ�ƌĞƐƉĞƟǀŽƐ�ĂƉĂƌĞůŚŽƐ͕�ŽƐ�ƌĂĚĂƌĞƐ͕�ĞŶƚƌĞ�ŽƵƚƌŽƐ͕�ĐŽŶƚƌŝďƵĞŵ�ƉĂƌĂ�ƵŵĂ�ĞǆƉŽƐŝĕĆŽ�

ƉĞƌŵĂŶĞŶƚĞ�ĂŽƐ���D͘
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�ŵďŝĞŶƚĞ�ƚĠƌŵŝĐŽ

&ƌŝŽ� ŽƵ� ĐĂůŽƌ� Ğŵ� ĞǆĐĞƐƐŽ͕� ŽƵ� Ă� ďƌƵƐĐĂ� ŵƵĚĂŶĕĂ� ĚĞ� Ƶŵ� ĂŵďŝĞŶƚĞ� ƋƵĞŶƚĞ� ƉĂƌĂ� Ƶŵ�

ĂŵďŝĞŶƚĞ�ĨƌŝŽ�ŽƵ�ǀŝĐĞͲǀĞƌƐĂ͕�ƚĂŵďĠŵ�ƐĆŽ�ƉƌĞũƵĚŝĐŝĂŝƐ�ă�ƐĂƷĚĞ͘

EŽƐ�ĂŵďŝĞŶƚĞƐ�ŽŶĚĞ�ŚĄ�Ă�ŶĞĐĞƐƐŝĚĂĚĞ�ĚŽ�ƵƐŽ�ĚĞ�ĨŽƌŶŽƐ͕�ŵĂĕĂƌŝĐŽƐ�ĞƚĐ͕͘�ŽƵ�ƉĞůŽ�ƟƉŽ�

ĚĞ�ŵĂƚĞƌŝĂů�ƵƟůŝǌĂĚŽ�Ğ�ĐĂƌĂĐƚĞƌşƐƟĐĂƐ�ĚĂƐ�ĐŽŶƐƚƌƵĕƁĞƐ�;ŝŶƐƵĮĐŝġŶĐŝĂ�ĚĞ�ũĂŶĞůĂƐ͕�ƉŽƌƚĂƐ�

ŽƵ�ŽƵƚƌĂƐ�ĂďĞƌƚƵƌĂƐ�ŶĞĐĞƐƐĄƌŝĂƐ�Ă�ƵŵĂ�ďŽĂ�ǀĞŶƟůĂĕĆŽͿ�ƉŽĚĞ�ŐĞƌĂƌͲƐĞ�ĂůƚĂ�ƚĞŵƉĞƌĂƚƵƌĂ�

ƉƌĞũƵĚŝĐŝĂů�ă�ƐĂƷĚĞ�ĚŽ�ƚƌĂďĂůŚĂĚŽƌ͘

��ƐĞŶƐĂĕĆŽ�ĚĞ�ĐĂůŽƌ�ƋƵĞ�ƐĞŶƟŵŽƐ�Ġ�ƉƌŽǀĞŶŝĞŶƚĞ�ĚĂ�ƚĞŵƉĞƌĂƚƵƌĂ�ƌĞƐƵůƚĂŶƚĞ�ĞǆŝƐƚĞŶƚĞ�ŶŽ�

ůŽĐĂů�Ğ�ĚŽ�ĞƐĨŽƌĕŽ�İƐŝĐŽ�ƋƵĞ�ĨĂǌĞŵŽƐ�ƉĂƌĂ�ĞǆĞĐƵƚĂƌ�Ƶŵ�ƚƌĂďĂůŚŽ͘

��ƚĞŵƉĞƌĂƚƵƌĂ�ƌĞƐƵůƚĂŶƚĞ�Ġ�ĨƵŶĕĆŽ�ĚŽƐ�ƐĞŐƵŝŶƚĞƐ�ĨĂƚŽƌĞƐ͗

ͻ� ,ƵŵŝĚĂĚĞ�ƌĞůĂƟǀĂ�ĚŽ�Ăƌ͖

ͻ� sĞůŽĐŝĚĂĚĞ�Ğ�ƚĞŵƉĞƌĂƚƵƌĂ�ĚŽ�Ăƌ͖

ͻ� �ĂůŽƌ� ƌĂĚŝĂŶƚĞ� ;ƉƌŽĚƵǌŝĚŽ� ƉŽƌ� ĨŽŶƚĞƐ� ĚĞ� ĐĂůŽƌ� ĚŽ� ĂŵďŝĞŶƚĞ͕� ĐŽŵŽ� ĨŽƌŶŽƐ� Ğ�

ŵĂĕĂƌŝĐŽƐͿ͘

��ƵŶŝĚĂĚĞ�ĚĞ�ŵĞĚŝĚĂ�ĚĂ�ƚĞŵƉĞƌĂƚƵƌĂ�ĂĚŽƚĂĚĂ�Ġ�Ž�ŐƌĂƵ��ĞůƐŝƵƐ͕�ĂďƌĞǀŝĂĚĂŵĞŶƚĞ�oC. De 

Ƶŵ�ŵŽĚŽ�ŐĞƌĂů͕�Ă�ƚĞŵƉĞƌĂƚƵƌĂ�ŝĚĞĂů�ƐŝƚƵĂͲƐĞ�ĞŶƚƌĞ�Ϯϭ�oC e 26 o��ĞŶƋƵĂŶƚŽ�Ă�ŚƵŵŝĚĂĚĞ�

ƌĞůĂƟǀĂ�ĚŽ�Ăƌ�ĚĞǀĞ�ĞƐƚĂƌ�ĞŶƚƌĞ�ϱϱй�Ă�ϲϱй͕�Ğ�Ă�ǀĞůŽĐŝĚĂĚĞ�ĚŽ�Ăƌ�ĚĞǀĞ�ƐĞƌ�ĐĞƌĐĂ�ĚĞ�Ϭ͕ϭϮ�

ŵͬƐ͘

KƐ�ĂŵďŝĞŶƚĞƐ�ƚĠƌŵŝĐŽƐ�ƉŽĚĞŵ�ƐĞƌ�ĐůĂƐƐŝĮĐĂĚŽƐ�ĐŽŵŽ͗

ͻ� YƵĞŶƚĞƐ�;ĨƵŶĚŝĕƁĞƐ͕�ĐĞƌąŵŝĐĂƐ͕�ƉĂĚĂƌŝĂƐͿ͖

ͻ� &ƌŝŽƐ�;ĂƌŵĂǌĠŶƐ�ĨƌŝŐŽƌşĮĐŽƐ͕�ĂƟǀŝĚĂĚĞƐ�ƉŝƐĐĂƚſƌŝĂƐͿ͖

ͻ� EĞƵƚƌŽƐ�;ĞƐĐƌŝƚſƌŝŽƐͿ͘

Manual GEI 2_Instal manut equip infl_mod1e4_FEITO_Tc2.indd   26 05-03-2013   18:19:11



Manual do Aluno

CURSO TÉCNICO DE GESTÃO DE EQUIPAMENTOS INFORMÁTICOS | 27

�Ɛ� ƐŝƚƵĂĕƁĞƐ�ŵĂŝƐ� ƉƌĞŽĐƵƉĂŶƚĞƐ� ŽĐŽƌƌĞŵ� Ğŵ� ĂŵďŝĞŶƚĞƐ� ƚĠƌŵŝĐŽƐ� ĨƌŝŽƐ� Ğ� ƋƵĞŶƚĞƐ� ŽƵ�

ƐŽďƌĞƚƵĚŽ�ƋƵĂŶĚŽ� ĂƐ� ĚƵĂƐ� ƉŽƐƐŝďŝůŝĚĂĚĞƐ� ĞǆŝƐƚĞŵ�ŶĂ�ŵĞƐŵĂ�ĞŵƉƌĞƐĂ�ŽƵ�ŶŽ�ŵĞƐŵŽ�

ƉŽƐƚŽ�ĚĞ�ƚƌĂďĂůŚŽ͕�ƉŽĚĞŶĚŽ�ĂƐƐŝŵ�ĞǆŝƐƟƌ�Ž�̂ ƚƌĞƐƐ�dĠƌŵŝĐŽ͕�ƋƵĞ�Ğŵ�ŐĞƌĂů�ĞƐƚĄ�ƌĞůĂĐŝŽŶĂĚŽ�

ĐŽŵ�Ž�ĚĞƐĐŽŶĨŽƌƚŽ�ĚŽ� ƚƌĂďĂůŚĂĚŽƌ� Ğŵ�ĐŽŶĚŝĕƁĞƐ�ĚĞ� ƚƌĂďĂůŚŽ�Ğŵ�ƋƵĞ�Ă� ƚĞŵƉĞƌĂƚƵƌĂ�

ĂŵďŝĞŶƚĞ�Ġ�ŵƵŝƚŽ�ĞůĞǀĂĚĂ͕�ƉŽĚĞŶĚŽͲƐĞ�ĐŽŶũƵŐĂƌ�ƵŵĂ�ŚƵŵŝĚĂĚĞ�ďĂŝǆĂ�Ğ�ƵŵĂ�ĐŝƌĐƵůĂĕĆŽ�

ĚĞ�Ăƌ�ĚĞĮĐŝĞŶƚĞ͘

�ůĞƚƌŝĐŝĚĂĚĞ

EŽ�ƋƵĞ�ƌĞƐƉĞŝƚĂ�ă��ůĞƚƌŝĐŝĚĂĚĞ͕�ŽŶĚĞ�ƉŽĚĞŵŽƐ�ƚĞƌ�Ă�ŶŽƐƐĂ�ƉƌŝŵĞŝƌĂ�ǀĞƌŝĮĐĂĕĆŽ�ƚĠĐŶŝĐĂ͕�

ƚĞŵŽƐ� ĚĞ� ŶŽƐ� ůĞŵďƌĂƌ� ĚĞ� ĂůŐƵŶƐ� ƉŽŶƚŽƐ� ŝŵƉŽƌƚĂŶƚĞƐ͘� WĂƌĂ� ĐŽŵĞĕĂƌ� ĂƐ� ĐĂŶĂůŝǌĂĕƁĞƐ�

ĞůĠƚƌŝĐĂƐ͕� ĂƉĂƌĞůŚĂŐĞŵ� Ğ� ƋƵĂĚƌŽƐ� ĞůĠƚƌŝĐŽƐ� ĚĞǀĞŵ� ƐĞƌ� ĂĚĞƋƵĂĚŽƐ� ĂŽƐ� ĂŵďŝĞŶƚĞƐ� Ğŵ�

ƋƵĞ� ǀŝƌĆŽ� Ă� ƐĞƌ� ƵƟůŝǌĂĚŽƐ͕� ƉĂƌƟĐƵůĂƌŵĞŶƚĞ� ƋƵĂŶĚŽ� ƐĞ� ƚƌĂƚĂ� ĚĞ� ůŽĐĂŝƐ� ĐŽŵ�ĂŵďŝĞŶƚĞƐ�

ĐŽƌƌŽƐŝǀŽƐ͕� ŵŽůŚĂĚŽƐ͕� ŚƷŵŝĚŽƐ͕� ƉŽĞŝƌĞŶƚŽƐ͕� ĐŽŵ� ƌŝƐĐŽƐ� ĚĞ� ŝŶĐġŶĚŝŽ� ŽƵ� ĚĞ� ĞǆƉůŽƐĆŽ͕�

ƐƵũĞŝƚŽƐ�Ă�ĂůƚĂƐ�ƚĞŵƉĞƌĂƚƵƌĂƐ͘

 

�ŽŶƐĞƋƵġŶĐŝĂƐ�ĚĞ�Ƶŵ�ĐŚŽƋƵĞ�ĞůĠƚƌŝĐŽ͗

ͻ� �ŽŶǀƵůƐĆŽ͖

ͻ� WĂƌĂŐĞŵ�ƌĞƐƉŝƌĂƚſƌŝĂ͖

ͻ� �ƐĮǆŝĂ͖

ͻ� YƵĞŝŵĂĚƵƌĂƐ͖

ͻ� &ŝďƌŝůĂĕĆŽ�ǀĞŶƚƌŝĐƵůĂƌ͖

ͻ� �ůĞƚƌŽĐƵƐƐĆŽ͘
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EĆŽ�ƚŽƋƵĞ�Ğŵ�ĞůĞŵĞŶƚŽƐ�ŶƵƐ�;ĮŽƐ͕�ƚĞƌŵŝŶĂŝƐ͕�ĞƚĐ͘Ϳ�ĚĞ�ƵŵĂ�ŝŶƐƚĂůĂĕĆŽ�ĞůĠƚƌŝĐĂ͘

sĞƌŝĮƋƵĞ�ƐĞ�ŽƐ�ŝƐŽůĂŵĞŶƚŽƐ�ĞƐƚĆŽ�Ğŵ�ďŽŵ�ĞƐƚĂĚŽ�Ğ�ƚĞŶŚĂ�ĂƚĞŶĕĆŽ�ƉĂƌĂ͗

ͻ� EĆŽ�ĚĂŶŝĮĐĂƌ�Ž�ŝƐŽůĂŵĞŶƚŽ�ĚŽƐ�ĐŽŶĚƵƚŽƌĞƐ͖�

ͻ� EĆŽ�ĐƌŝĂƌ�ƉŽŶƚŽƐ�ŶƵƐ͖�

ͻ� EĆŽ�ƉƵǆĂƌ�ƉĞůŽƐ�ĐĂďŽƐ�ƉĂƌĂ�ĚĞƐůŝŐĂƌ�ŽƐ�ĂƉĂƌĞůŚŽƐ͘

DĂŶƚĞŶŚĂ� ŽƐ� ĮŽƐ͕� ĐĂďŽƐ� Ğ� ŽƵƚƌĂƐ� ƉĞĕĂƐ� ĐŽŶĚƵƚŽƌĂƐ� ďĞŵ� ůŝŐĂĚĂƐ� Ğ� ĂƉĞƌƚĂĚĂƐ� ŶŽƐ�

ƚĞƌŵŝŶĂŝƐ͕�ĞǀŝƚĂŶĚŽ�ĂƐƐŝŵ�ĨĂşƐĐĂƐ�Ğ�ƐŽďƌĞĂƋƵĞĐŝŵĞŶƚŽƐ͘

sĞƌŝĮƋƵĞ�ƐĞ�ƐĆŽ�ƌĞƐƉĞŝƚĂĚĂƐ�ĂƐ�ĚŝƐƚąŶĐŝĂƐ�ĚĞ�ƐĞŐƵƌĂŶĕĂ͗

ͻ� �ŶƚƌĞ� ĮŽƐ� ĐŽŶĚƵƚŽƌĞƐ͕� ŶĂƐ� ƚƵďĂŐĞŶƐ͖� ĞŶƚƌĞ� ĚŝƐũƵŶƚŽƌĞƐ� Ğ� ĚŝĨĞƌĞŶĐŝĂŝƐ͕� ŶŽƐ�

ƋƵĂĚƌŽƐ�ĞůĠƚƌŝĐŽƐ͘

ͻ� ^Ğ�ƚŽĚŽƐ�ŽƐ�ĐŝƌĐƵŝƚŽƐ�ƚġŵ�ŶŽ�ƋƵĂĚƌŽ�ĞůĠƚƌŝĐŽ�ĚĞ�ŽŶĚĞ�ƐĂĞŵ�ŽƐ�ƐĞƵƐ�ƉƌſƉƌŝŽƐ�

ſƌŐĆŽƐ�ĚĞ�ƉƌŽƚĞĕĆŽ͘

ͻ� KƐ�ĐŝƌĐƵŝƚŽƐ�ƉŽƐƐƵĞŵ�Ƶŵ�ĐŽŶĚƵƚŽƌ�ĚĞ�ƉƌŽƚĞĕĆŽ�ʹ�ĮŽ�ĚĞ�ƚĞƌƌĂ�ʹ�Ğ�ƐĞ�ĂƐ�ƚŽŵĂĚĂƐ�

ƉŽƐƐƵĞŵ�ƉſůŽ�ĚĞ�ƚĞƌƌĂ͘

ͻ� KƐ�ſƌŐĆŽƐ�ĚĞ�ƉƌŽƚĞĕĆŽ�Ğ�ĐŽŵĂŶĚŽ�ĚĞǀĞŵ�ŝŶƚĞƌƌŽŵƉĞƌ�ŽƐ�ĐŽŶĚƵƚŽƌĞƐ�ĚĞ�ĨĂƐĞ͘�

EƵŶĐĂ�ĚĞǀĞŵ�ĐŽƌƚĂƌ�ƐŽŵĞŶƚĞ�Ž�ŶĞƵƚƌŽ͘

�ŵ�ĂŵďŝĞŶƚĞƐ�ĚĞ�ƌŝƐĐŽƐ�ĞƐƉĞĐŝĂŝƐ�ĚĞǀĞ�ƚƌĂďĂůŚĂƌ�ƐĞŵƉƌĞ�ĐŽŵ͗

ͻ� dĞŶƐƁĞƐ�ƌĞĚƵǌŝĚĂƐ͕�ŝŶĨĞƌŝŽƌĞƐ�Ă�Ϯϱ�s͖�

ͻ� dƌĂŶƐĨŽƌŵĂĚŽƌĞƐ�ĚĞ�ŝƐŽůĂŵĞŶƚŽ�ĚĞ�ƐĞŐƵƌĂŶĕĂ͖�

ͻ� �ƋƵŝƉĂŵĞŶƚŽƐ�ĚĞ�ƚƌĂďĂůŚŽ�ĚĞ�ĚƵƉůĂ�ƉƌŽƚĞĕĆŽ�ĞůĠƚƌŝĐĂ͘

EƵŶĐĂ�ƌĞƉĂƌĂƌ�Ƶŵ�ĂƉĂƌĞůŚŽ�ĞůĠƚƌŝĐŽ�ƐĞŵ�ĂŶƚĞƐ�Ž�ĚĞƐůŝŐĂƌ�ĚĂ�ĞŶĞƌŐŝĂ�Ğ�Ž�ĐŽŵƉƌŽǀĂƌ�ĐŽŵ�

Ƶŵ�ďƵƐĐĂͲƉſůŽƐ͘

hƟůŝǌĞ�ƐĞŵƉƌĞ�Ƶŵ�ĂƉĂƌĞůŚŽ�ĞůĠƚƌŝĐŽ�Ğŵ�ĐŽŶĚŝĕƁĞƐ�ĚĞ�ƐĞŐƵƌĂŶĕĂ͘

�Žŵ�ĂƉĂƌĞůŚŽ�Ğ�ƉĂǀŝŵĞŶƚŽ�ďĞŵ�ƐĞĐŽƐ͕�ƵƟůŝǌĂĚŽƌ�ĐŽŵ�ŽƐ�ƉĠƐ�Ğ�ŵĆŽƐ�ƐĞĐĂƐ͕�ĐŽŵ�ǀĞƐƚƵĄƌŝŽ�

Ğ�ĐĂůĕĂĚŽ�ƐĞĐŽ͘
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�ĞƐĐĂƌŐĂ��ůĞƚƌŽƐƚĄƟĐĂ

�ĂƌŐĂ�ĞůĞƚƌŽƐƚĄƟĐĂ͕�Ƶŵ�ĚŽƐ�ŵĂŝŽƌĞƐ�ŝŶŝŵŝŐŽƐ�ĚĂ�ŝŶĚƷƐƚƌŝĂ�ĞůĞĐƚƌſŶŝĐĂ͘

�ĞƐĐĂƌŐĂ� �ůĞƚƌŽƐƚĄƟĐĂ� ;�^�� ĚŽ� ŝŶŐůġƐ� �ůĞĐƚƌŽ� ^ƚĂƟĐ� �ŝƐĐŚĂƌŐĞͿ� ĚĞĮŶĞͲƐĞ� ĐŽŵŽ� Ă�

ƚƌĂŶƐĨĞƌġŶĐŝĂ� ĚĞ� ĞŶĞƌŐŝĂ� ĞŶƚƌĞ� ĚŽŝƐ� ĐŽƌƉŽƐ� ĐĂƌƌĞŐĂĚŽƐ� ĐŽŵ� ƉŽƚĞŶĐŝĂŝƐ� ĚŝĨĞƌĞŶƚĞƐ͘� K�

ĚĞƐĞƋƵŝůşďƌŝŽ�ĚŽ�ŶƷŵĞƌŽ�ĚĞ�ĞůĞƚƌƁĞƐ�ŐĞƌĂ�Ƶŵ�ĐĂŵƉŽ�ĞůĞƚƌŽƐƚĄƟĐŽ�Ğ�ƉŽƐƐŝďŝůŝƚĂ�Ă�ĚĞƐĐĂƌŐĂ�

ĞůĞƚƌŽƐƚĄƟĐĂ͘

K��^��ĂƵŵĞŶƚĂ�ƋƵĂŶĚŽ�ŽĐŽƌƌĞ͗

ͻ� ZĞĚƵĕĆŽ�ĚĞ�ŚƵŵŝĚĂĚĞ�ƌĞůĂƟǀĂ�ĚŽ�Ăƌ�ŝŶĨĞƌŝŽƌ�Ă�ϰϬй͖

ͻ� DĂŶƵƐĞĂŵĞŶƚŽ�ĚĞ�ŵĂƚĞƌŝĂŝƐ�ƐŝŶƚĠƟĐŽƐ͕�ƉůĄƐƟĐŽƐ͕�ĐĂƌƉĞƚĞƐ͕�ƉŝƐŽƐ�ƉůĂƐƟĮĐĂĚŽƐ�

entre outros.
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�ƌŐŽŶŽŵŝĂ

��ƉĂůĂǀƌĂ�͞�ƌŐŽŶŽŵŝĂ͟�ƐƵƌŐŝƵ�ĚĂ�ũƵŶĕĆŽ�ĚĞ�ĚƵĂƐ�ƉĂůĂǀƌĂƐ�'ƌĞŐĂƐ͗�͞ĞƌŐŽŶ͟�ƋƵĞ�ƐŝŐŶŝĮĐĂ�

ƚƌĂďĂůŚŽ�Ğ�͞ŶŽŵŽƐ͟�ƋƵĞ�ƐŝŐŶŝĮĐĂ�ůĞŝƐ͘�,ŽũĞ�Ğŵ�ĚŝĂ͕�Ă�ƉĂůĂǀƌĂ�Ġ�ƵƐĂĚĂ�ƉĂƌĂ�ĚĞƐĐƌĞǀĞƌ�Ă�

ĐŝġŶĐŝĂ�ĚĞ�͞ ĐŽŶĐĞďĞƌ�ƵŵĂ�ƚĂƌĞĨĂ�ƋƵĞ�ƐĞ�ĂĚĂƉƚĞ�ĂŽ�ƚƌĂďĂůŚĂĚŽƌ�Ğ�ŶĆŽ�ĨŽƌĕĂƌ�Ž�ƚƌĂďĂůŚĂĚŽƌ�

Ă� ĂĚĂƉƚĂƌͲƐĞ� ă� ƚĂƌĞĨĂ͘͟ � dĂŵďĠŵ� Ġ� ĐŚĂŵĂĚĂ� ĚĞ� �ŶŐĞŶŚĂƌŝĂ� ĚŽƐ� &ĂƚŽƌĞƐ� ,ƵŵĂŶŽƐ� Ğ�

ƵůƟŵĂŵĞŶƚĞ� ƚĂŵďĠŵ� ƐĞ� ƚĞŵ� ƉƌĞŽĐƵƉĂĚŽ� ĐŽŵ� Ă� /ŶƚĞƌĨĂĐĞ� ,ŽŵĞŵͲ�ŽŵƉƵƚĂĚŽƌ͘ � ��

ƉƌĞŽĐƵƉĂĕĆŽ�ĐŽŵ�Ă�ĞƌŐŽŶŽŵŝĂ�ĞƐƚĄ�Ă�ƚŽƌŶĂƌͲƐĞ�Ƶŵ�ĨĂƚŽƌ�ĞƐƐĞŶĐŝĂů�ŶĂ�ĞǀŽůƵĕĆŽ�ĚŽ�ƵƐŽ�

ĚĞ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌĞƐ͘

���ƌŐŽŶŽŵŝĂ�ƉŽĚĞ�ƐĞƌ�ĂƉůŝĐĂĚĂ�Ğŵ�ǀĄƌŝŽƐ�ƐĞĐƚŽƌĞƐ�ĚĞ�ĂƟǀŝĚĂĚĞ͗�ĞƌŐŽŶŽŵŝĂ�ŝŶĚƵƐƚƌŝĂů͕�

ŚŽƐƉŝƚĂůĂƌ͕ � ĞƐĐŽůĂƌ͕ � ƚƌĂŶƐƉŽƌƚĞƐ͕� ƐŝƐƚĞŵĂƐ� ŝŶĨŽƌŵĂƟǌĂĚŽƐ͕� ĞƚĐ͘� �ŵ� ƚŽĚŽƐ� ĞůĞƐ� ƉŽĚĞŵ�

ŽĐŽƌƌĞƌ� ŝŶƚĞƌǀĞŶĕƁĞƐ� ĞƌŐŽŶſŵŝĐĂƐ� ƉĂƌĂ� ƐĞ�ŵĞůŚŽƌĂƌ� ƐŝŐŶŝĮĐĂƟǀĂŵĞŶƚĞ� Ă� ĞĮĐŝġŶĐŝĂ͕� Ă�

ƉƌŽĚƵƟǀŝĚĂĚĞ͕�Ă�ƐĞŐƵƌĂŶĕĂ�Ğ�Ă�ƐĂƷĚĞ�ŶŽƐ�ƉŽƐƚŽƐ�ĚĞ�ƚƌĂďĂůŚŽ͘

���ƌŐŽŶŽŵŝĂ�ĂƚƵĂ�Ğŵ�ƚŽĚĂƐ�ĂƐ�ĨƌĞŶƚĞƐ�ĚĞ�ƋƵĂůƋƵĞƌ�ƐŝƚƵĂĕĆŽ�ĚĞ�ƚƌĂďĂůŚŽ�ŽƵ�ůĂǌĞƌ͕ �ĚĞƐĚĞ�

Ž� ƐƚƌĞƐƐ� İƐŝĐŽ� ŶĂƐ� ĂƌƟĐƵůĂĕƁĞƐ͕�ŵƷƐĐƵůŽƐ͕� ŶĞƌǀŽƐ͕� ƚĞŶĚƁĞƐ� ŽƵ� ŽƐƐŽƐ͕� ĂƚĠ� ĂŽƐ� ĨĂƚŽƌĞƐ�

ĂŵďŝĞŶƚĂŝƐ�ƋƵĞ�ƉŽƐƐĂŵ�ĂĨĞƚĂƌ�Ă�ĂƵĚŝĕĆŽ͕�Ă�ǀŝƐĆŽ͕�Ž�ĐŽŶĨŽƌƚŽ�Ğ�Ă�ƐĂƷĚĞ�ŶŽ�ƐĞƵ�ƚŽĚŽ͘

�ƌŐŽŶŽŵŝĂ�Ġ�ƵŵĂ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĂ�ĐŝĞŶơĮĐĂ�ƋƵĞ�ĂďŽƌĚĂ�Ă�ĐŽŵƉƌĞĞŶƐĆŽ�ĚĂƐ�ŝŶƚĞƌĂĕƁĞƐ�ĞŶƚƌĞ�ŽƐ�

ƐĞƌĞƐ�ŚƵŵĂŶŽƐ�Ğ�ŽƐ�ĞůĞŵĞŶƚŽƐ�ĚĞ�Ƶŵ�ƐŝƐƚĞŵĂ͘��ƉůŝĐĂ�ƚĞŽƌŝĂƐ͕�ƉƌŝŶĐşƉŝŽƐ͕�ĚĂĚŽƐ�Ğ�ŵĠƚŽĚŽƐ�

Ă�ƉƌŽũĞƚŽƐ�ƋƵĞ�ǀŝƐĂŵ�ŽƟŵŝǌĂƌ�Ž�ďĞŵͲĞƐƚĂƌ�ŚƵŵĂŶŽ�Ğ�Ž�ĚĞƐĞŵƉĞŶŚŽ�ĚŽƐ�ƐŝƐƚĞŵĂƐ͘ 
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DŽĚĞůŽ��ƌŐŽŶſŵŝĐŽ

1. DĂŶƚĞŶŚĂ�Ž�ĐĞŶƚƌŽ�ĚŽ�ĞĐƌĆ�ĂŽ�ŶşǀĞů�ĚŽƐ�ŽůŚŽƐ�Ğ�ĚŝƐƚĂŶĐŝĂĚŽ�ĚŽ�ŵŽŶŝƚŽƌ�ĞŶƚƌĞ�ŽƐ�ϰϱ�

Ğ�ϲϱ�Đŵ͘

2. DĂŶƚĞŶŚĂ�ƐĞŵƉƌĞ�Ă� ĐĂďĞĕĂ�Ğ�Ž�ƉĞƐĐŽĕŽ�Ğŵ�ƉŽƐŝĕĆŽ� ƌĞƚĂ�Ğ�ŵĂŶƚĞŶŚĂ�ŽƐ�ŽŵďƌŽƐ�

ƌĞůĂǆĂĚŽƐ͘

3. DĂŶƚĞŶŚĂ�Ă�ƌĞŐŝĆŽ�ůŽŵďĂƌ�ĚĂƐ�ĐŽƐƚĂƐ�ĂƉŽŝĂĚĂ�ŶŽ�ĞŶĐŽƐƚŽ�ĚĂ�ĐĂĚĞŝƌĂ͘

4. DĂŶƚĞŶŚĂ�Ž�ĐŽƚŽǀĞůŽ�ũƵŶƚŽ�ĂŽ�ĐŽƌƉŽ�Ğ�ŶĆŽ�ĞǆĂŐĞƌĂĚĂŵĞŶƚĞ�ƉƌŽũĞĐƚĂĚŽ�ƉĂƌĂ�Ă�ĨƌĞŶƚĞ͘

5. EĆŽ�ĚĞŝǆĞ�ƋƵĞ�Ă�ƐƵĂ�ƉĞƌŶĂ�ĮƋƵĞ�ƌĞŶƚĞ�ă�ĐĂĚĞŝƌĂ͕�Ž�ĐŽƌƌĞĐƚŽ�Ġ�ƋƵĞ�ĞǆŝƐƚĂ�Ƶŵ�ĞƐƉĂĕŽ�

ůŝǀƌĞ�ĞŶƚƌĞ�Ă�ƉĞƌŶĂ�Ğ�Ă�ĐĂĚĞŝƌĂ�ƉĂƌĂ�ĂƵǆŝůŝĂƌ�ŶĂ� ŝƌƌŝŐĂĕĆŽ�ƐĂŶŐƵşŶĞĂ�ĚĞƐƚĂ�ƌĞŐŝĆŽ�Ğ�

ĚŝŵŝŶƵŝƌ�Ă�ƐŽďƌĞĐĂƌŐĂ�ĚŽ�ĐŽƌĂĕĆŽ�ŶŽ�ďŽŵďĞĂŵĞŶƚŽ�ƋƵĞ�ŽĐŽƌƌĞ�ƋƵĂŶĚŽ�Ă�ƉĞƌŶĂ�ĞƐƚĂ�

Ğŵ�ĐŽŶƚĂĐƚŽ�ĚŝƌĞĐƚŽ�ĐŽŵ�Ă�ĐĂĚĞŝƌĂ͘

6. hƟůŝǌĞ�Ƶŵ�ĂƉŽŝŽ�ƉĂƌĂ�ŽƐ�ƉĠƐ�ƉĂƌĂ�ĐŽƌƌŝŐŝƌ�Ž�ĚŝƐƚĂŶĐŝĂŵĞŶƚŽ�ĚĂ�ĐŽǆĂ�Ğŵ�ƌĞůĂĕĆŽ�Ă�

ĐĂĚĞŝƌĂ͕� ƉƌĞĮƌĂ� ĂƉŽŝŽ� ƉĂƌĂ� ŽƐ� ƉĠƐ� ĐŽŵ�ŵŽďŝůŝĚĂĚĞ� ƉĂƌĂ� ĂƵǆŝůŝĂƌ� Ž� ďŽŵďĞĂŵĞŶƚŽ�

ƐĂŶŐƵşŶĞŽ͕�ƉŽŝƐ�ŶŽ�ĐĂůĐĂŶŚĂƌ�ĞǆŝƐƚĞ�ƵŵĂ�ďŽŵďĂ�ƐĂŶŐƵşŶĞĂ�ƋƵĞ�ĂĐƚƵĂ�ĐŽŵŽ�͞ ƐĞŐƵŶĚŽ�

ĐŽƌĂĕĆŽ͟�ĞŶǀŝĂŶĚŽ�Ž�ƐĂŶŐƵĞ�ĚĞ�ǀŽůƚĂ�ƉĂƌĂ�Ž�ĐŽƌĂĕĆŽ͘

7. EŝǀĞůĞ�Ă�ĂůƚƵƌĂ�ĚŽ�ŵŽŶŝƚŽƌ�ĂƚƌĂǀĠƐ�ĚĞ�Ƶŵ�ƐƵƉŽƌƚĞ�Ğ�ĚĂ�ŵĞƐĂ�Ž�ƋƵĞ�ƉĞƌŵŝƚĞ�Ă�ƉĞƌĨĞŝƚĂ�

ĂĚĂƉƚĂĕĆŽ�ĚŽ�ĐŽŶũƵŶƚŽ�ă�ĂůƚƵƌĂ�ĚŽƐ�ŽůŚŽƐ�ĚŽ�ƵƟůŝǌĂĚŽƌ�ĚŽ�ƉŽƐƚŽ�ĚĞ�ƚƌĂďĂůŚŽ͘
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WK^/��K�^�Ed��K

Errado Certo

EĆŽ�ŝŶĐůŝŶĂƌ�ĚĞŵĂƐŝĂĚŽ�ƉĂƌĂ�Ă�ĨƌĞŶƚĞ �ƉŽŝĂƌ�ĐŽƌƌĞƚĂŵĞŶƚĞ�ĂƐ�ĐŽƐƚĂƐ�ŶĂ�ĐĂĚĞŝƌĂ

EĆŽ�ďĂůĂŶĐĞ�ŽƐ�ƉĠƐ�ŶĞŵ�ĐŽŵƉƌŝŵĂ�ĂƐ�ĐŽǆĂƐ͘ �ĞƐĐĂŶƐĞ�ŽƐ�ƉĠƐ�ĮƌŵĞŵĞŶƚĞ�ŶŽ�ĐŚĆŽ

KD�ZK^͕��Z��K^͕�Wh>^K^���D�K^

Errado Certo

EĆŽ� ĂƉŽŝĞ� ĂƐ� ƉĂůŵĂƐ� ĚĂƐ� ŵĆŽƐ� ŶĞŵ� ĚŽďƌĞ� ŽƐ�

ƉƵůƐŽƐ� ĂĐĞŶƚƵĂĚĂŵĞŶƚĞ� ƉĂƌĂ� ďĂŝǆŽ� ĞŶƋƵĂŶƚŽ�

ĞƐƚĄ�Ă�ĞƐĐƌĞǀĞƌ͘

DĂŶƚĞŶŚĂ�ŽƐ�ƉƵůƐŽƐ�ŶƵŵĂ�ƉŽƐŝĕĆŽ�

ĐŽŶĨŽƌƚĄǀĞů�Ğ�ŶĞƵƚƌĂ͘

EĆŽ�ĚŽďƌĞ�ĂĐĞŶƚƵĂĚĂŵĞŶƚĞ�ŽƐ�ƉƵůƐŽƐ�ƉĂƌĂ�ĚĞŶƚƌŽ DĂŶƚĞŶŚĂ�ŽƐ�ƉƵůƐŽƐ�ŶƵŵĂ�ƉŽƐŝĕĆŽ�ĐŽŶĨŽƌƚĄǀĞů�Ğ�

neutra.
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Ferramentas utilizadas na manutenção 
de equipamentos informáticos

WĂƌĂ� ĂƐƐĞŐƵƌĂƌ� ƵŵĂ�ŵŽŶƚĂŐĞŵ� ĐŽƌƌĞƚĂ� ĚĞ� ĐŽŵƉŽŶĞŶƚĞƐ� Ğ� Ğŵ� ĐŽŶĨŽƌŵŝĚĂĚĞ� ĐŽŵ�ĂƐ�

ĞƐƉĞĐŝĮĐĂĕƁĞƐ�ƚĠĐŶŝĐĂƐ�Ġ�ŶĞĐĞƐƐĄƌŝŽ�Ž�ƵƐŽ�ĚĞ�ĨĞƌƌĂŵĞŶƚĂƐ�ĂĚĞƋƵĂĚĂƐ͘

�ŽĂƐ�ĨĞƌƌĂŵĞŶƚĂƐ�ƉŽĚĞŵ�ĚƵƌĂƌ�Ă�ǀŝĚĂ�ƚŽĚĂ͕�ƉŽƌ�ŝƐƐŽ�ƐĆŽ�Ƶŵ�ďŽŵ�ŝŶǀĞƐƟŵĞŶƚŽ͘�

DĞƐŵŽ�ŶŽ�ĐĂƐŽ�ĚĂƐ�ĐŚĂǀĞƐ�ĚĞ�ĨĞŶĚĂƐ͕�ĞǆŝƐƚĞ�ƵŵĂ�ŐƌĂŶĚĞ�ĚŝĨĞƌĞŶĕĂ�ĚĞ�ƋƵĂůŝĚĂĚĞ�ĞŶƚƌĞ�

ĂƐ�ĐŚĂǀĞƐ�ŵĂŝƐ�ĂĐĞƐƐşǀĞŝƐ�Ğ�ĂƐ�ĚĞ�ĐƵƐƚŽ�ŵĂŝƐ�ĞůĞǀĂĚŽ͘���ƉƌŝŶĐŝƉĂů�ĚŝĨĞƌĞŶĕĂ�Ġ�Ă�ĚƵƌĞǌĂ�ĚŽ�

ĂĕŽ�ƵƐĂĚŽ͘��Ɛ�ŵĂŝƐ�ĂĐĞƐƐşǀĞŝƐ são ĂƐ�ĨĞŝƚĂƐ�ĚĞ�Ƶŵ�ĂĕŽ�ŵŽůĞ͕�ƋƵĞ�ƐĞ�ĞƐƚƌĂŐĂ�ĨĂĐŝůŵĞŶƚĞ�Ğ�

ŶĆŽ�ƐĞ�ĂũƵƐƚĂ�ďĞŵ�ĂŽƐ�ƉĂƌĂĨƵƐŽƐ͕�ĂĐĂďĂŶĚŽ�ƉŽƌ�ĚĂŶŝĮĐĄͲůŽƐ�ŵĂŝƐ�ĨĂĐŝůŵĞŶƚĞ͘��ŚĂǀĞƐ�ĚĞ�

ďŽĂ�ƋƵĂůŝĚĂĚĞ�ƵƟůŝǌĂŵ�ƉŽŶƚĂƐ�ĚĞ�Ƶŵ�ĂĕŽ�ŵĂŝƐ�ĚƵƌŽ͕�ƋƵĞ�ƉŽƐƐƵĞŵ�ĨŽƌŵĂƐ�ŵĂŝƐ�ƉĞƌĨĞŝƚĂƐ�

Ğ�ƐĞ�ĞŶĐĂŝǆĂŵ�ĂĚĞƋƵĂĚĂŵĞŶƚĞ�ŶŽƐ�ƉĂƌĂĨƵƐŽƐ͘

�ĞƐĐƌŝĕĆŽ�ĚĂƐ� ĨĞƌƌĂŵĞŶƚĂƐ�ƋƵĞ�ƉŽĚĞŵ�ƐĞƌ�ƵƟůŝǌĂĚĂƐ�Ğŵ� ŝŶƐƚĂůĂĕĆŽ�Ğ�ŵĂŶƵƚĞŶĕĆŽ�ĚĞ�

ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌĞƐ͘

�ůŝĐĂƚĞ�ĚĞ�ĐŽƌƚĞ�ĚŝĂŐŽŶĂů�Ğ�ĚĞ�ďŝĐŽ

�ůŝĐĂƚĞ�ĚĞ�ĐŽƌƚĞ�ĚŝĂŐŽŶĂů͕�Ă�ƐƵĂ�ĨƵŶĕĆŽ�Ġ�Ă�ĚĞ�

ĐŽƌƚĂƌ͕ �ĚĞƐĐĂƌŶĂƌ�ĮŽƐ͘

�ůŝĐĂƚĞƐ� ĚĞ� ďŝĐŽ� ƐĆŽ� ƉĂƌĂ� ƐĞƌǀŝĕŽƐ� ƐŝŵƉůĞƐ�

ĐŽŵŽ�ĚŽďƌĂƌ�ƉĞƌŶĂƐ�ĚĞ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚĞƐ͕�ƚŽƌĐĞƌ�

ĮŽƐ͕�ƉƵǆĂƌ�ƉŽŶƚĂƐ͘�
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�ŚĂǀĞ�ĚĞ�ĨĞŶĚĂƐ�Ğ�ĞƐƚƌĞůĂ

 

^ĞƌǀĞ� ƉĂƌĂ� ĂƉĞƌƚĂƌ� ŽƵ� ĚĞƐĂƉĞƌƚĂƌ� ƉĂƌĂĨƵƐŽƐ�

Ğŵ�ůŽĐĂŝƐ�ĚĞ�ĚŝİĐŝů�ĂĐĞƐƐŽ͘

K�ƚĂŵĂŶŚŽ�ŵĂŝƐ�ƵƐĂĚŽ�Ğŵ�ŵĂŶƵƚĞŶĕĆŽ�Ġ�ϯͬϭϲ͘

WŽŶƚĂƐ�ƉĂĚƌĆŽ�͞ƉŚŝůŝƉƐ͟�Ğ�͞ĚĞ�ĨĞŶĚĂƐ͟

K� ƐŝŵƉůĞƐ� ƵƐŽ� ĚĞ� ƵŵĂ� ĐŚĂǀĞ� ͞ƉŚŝůŝƉƐ͟� Ġ� Ž�

ƐƵĮĐŝĞŶƚĞ� ƉĂƌĂ� Ă� ƐƵďƐƟƚƵŝĕĆŽ� ĚĞ� ƋƵĂůƋƵĞƌ�

ĐŽŵƉŽŶĞŶƚĞ�ĚĞ�W�͘

�ŚĂǀĞ� ĚĞ� ĨĞŶĚĂƐ� Ġ� ŶĞĐĞƐƐĄƌŝŽ� ƉĂƌĂ� ůŝŐĂƌ� ŽƵ�

ĚĞƐůŝŐĂƌ�ƵŵĂ�ŝŵƉƌĞƐƐŽƌĂ�ĚĂ�ƉŽƌƚĂ�>Wdϭ͘

yͲ�ĐƚŽ͕�ƉŝŶĕĂƐ�Ğ�ůƵƉĂ

yͲĂĐƚŽ�ƚĞŵ�ĨƵŶĕĆŽ�ƐŝŵŝůĂƌ�ĂŽ�ĐĂŶŝǀĞƚĞ͕�ĞůĞ�ƚĞŵ�

Ă�ǀĂŶƚĂŐĞŵ�ĚĞ�ƐĞƌ�ĮŶŽ�Ğ�ĂĮĂĚŽ͘

jƟů�ƉĂƌĂ�ĚĞƐĞŵďĂůĂƌ�ĚŽ�ĞƋƵŝƉĂŵĞŶƚŽ�Ğ�ƋƵĞ�

ŶŽƌŵĂůŵĞŶƚĞ�ǀĞŵ�ůĂĐƌĂĚŽ�ĐŽŵ�ĮƚĂƐ�ĂĚĞƐŝǀĂƐ�

Ğ�ĐĂŝǆĂ�ĚĞ�ƉĂƉĞůĆŽ�ƋƵĞ�ƉƌĞĐŝƐĂŵ�ƐĞƌ�ĂďĞƌƚĂƐ͘

WŝŶĕĂ�Ġ�ƷƟů�ƉĂƌĂ�ƐĞŐƵƌĂƌ�ƉĂƌĂĨƵƐŽƐ�Ğŵ�ůŽĐĂŝƐ�

ŝŶĂĐĞƐƐşǀĞŝƐ� ĂŽƐ� ĚĞĚŽƐ͕� ĐŽůŽĐĂƌ� Ğ� ƌĞƟƌĂƌ�

ũƵŵƉĞƌƐ͘

�� ůƵƉĂ� ĂƵŵĞŶƚĂ͕� Ğ� ĐŽŵ� ŝƐƚŽ� Ġ� ƉŽƐƐşǀĞů�

ǀĞƌŝĮĐĂƌ�ĂƐ�ƉĞƋƵĞŶĂƐ�ŝŶƐĐƌŝĕƁĞƐ�Ğ�ĐſĚŝŐŽƐ�ĚĞ�

ĐŽŵƉŽŶĞŶƚĞƐ͘
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�ǆƚĞŶƐĆŽ�ĞůĠƚƌŝĐĂ�Ğ�ƉƵůƐĞŝƌĂ

�ǆƚĞŶƐĆŽ�ĞůĠƚƌŝĐĂ�Ġ�ƷƟů�ƋƵĂŶĚŽ�Ă�ƚŽŵĂĚĂ�ĞƐƚĄ�

ůŽŶŐĞ� ĚŽ� ůŽĐĂů� ŽŶĚĞ� ƐĞ� ƉƌĞĐŝƐĂ� ĚĞ� ĞŶĞƌŐŝĂ�

ĞůĠƚƌŝĐĂ͘

�Žŵ� ĞƐƚĂ� ƉƵůƐĞŝƌĂ� ƉŽĚĞŵŽƐ� ŵĂŶĞũĂƌ�

ƋƵĂůƋƵĞƌ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚĞ�ĞůĞƚƌſŶŝĐŽ�ƐĞŵ�ƌĞĐĞŝŽ�

ĚĞ� Ž� ĚĂŶŝĮĐĂƌ� ĚĞǀŝĚŽ� Ă� ƵŵĂ� ĚĞƐĐĂƌŐĂ� ĚĞ�

ĞůĞƚƌŝĐŝĚĂĚĞ�ĞƐƚĄƟĐĂ͘

��Ă�ŵĞůŚŽƌ�ƐŽůƵĕĆŽ�ƉĂƌĂ�ŽĮĐŝŶĂƐ�ĚĞ�ƌĞƉĂƌĂĕĆŽ�

ĚĞ�ĞƋƵŝƉĂŵĞŶƚŽƐ�ŝŶĨŽƌŵĄƟĐŽƐ͘

WĂƐƚĂ�ƚĠƌŵŝĐĂ͕�ƉĂŶŽ�Ğ�ďŽƌƌĂĐŚĂ

��ƵŵĂ�ƉĂƐƚĂ�ƋƵĞ�ƐĞ�ĐŽůŽĐĂ�ĞŶƚƌĞ�Ă�ǀĞŶƚŽŝŶŚĂ�

Ğ�Ž�ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ�ƉĂƌĂ�ĂƵǆŝůŝĂƌ�ŶĂ�ƚƌĂŶƐĨĞƌġŶĐŝĂ�

ĚŽ�ĐĂůŽƌ�ĞŶƚƌĞ�ĞůĞƐ͘

�ũƵĚĂ� ŶĂ� ƌĞĨƌŝŐĞƌĂĕĆŽ� ĚŽ� ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ� ƉŽŝƐ�

ĂƵŵĞŶƚĂ�Ă�ĄƌĞĂ�ĚĞ�ĐŽŶƚĂĐƚŽ͘

WĂŶŽ�ƐĞƌǀĞ�ƉĂƌĂ�ůŝŵƉĞǌĂ�ĚĞ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌĞƐ͘

�� ďŽƌƌĂĐŚĂ� Ġ� ƵƐĂĚĂ� ƉĂƌĂ� ůŝŵƉĂƌ� ĐŽŶƚĂĐƚŽƐ�

ĚĂƐ�ƉůĂĐĂƐ�ĚŽ�W��ƋƵĞ�ŶŽ�ĚĞĐŽƌƌĞƌ�ĚŽ�ƚĞŵƉŽ�

ƚĞŶĚĞŵ�Ă�ŽǆŝĚĂƌ͕ �ĐĂƵƐĂŶĚŽ�ŵĂƵ�ĐŽŶƚĂĐƚŽ͘
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DƵůơŵĞƚƌŽ�Ğ�ĂďƌĂĕĂĚĞŝƌĂƐ

�ĞƐƟŶĂĚŽ� Ă� ŵĞĚŝƌ� Ğ� ĂǀĂůŝĂƌ� ŐƌĂŶĚĞǌĂƐ�

ĞůĠƚƌŝĐĂƐ͘

dĞŵ� Ă� ĨƵŶĕĆŽ� ĚĞ� ŵĞĚŝƌ� ǀĂůŽƌĞƐ� ĚĞ� ƚĞŶƐĆŽ͕�

ƌĞƐŝƐƚġŶĐŝĂ͕�ĐŽƌƌĞŶƚĞ�Ğ�ŽƵƚƌĂƐ�ƵŶŝĚĂĚĞƐ͘

�ďƌĂĕĂĚĞŝƌĂƐ� ƉůĄƐƟĐĂƐ� ƐĆŽ� ƵƟůŝǌĂĚĂƐ� ƉĂƌĂ�

ƉƌĞŶĚĞƌ�ĐĂďŽƐ�Ğ�ĮŽƐ�ĞůĠƚƌŝĐŽƐ͘

WŝŶĐĞů�Ğ��ƌ�ĐŽŵƉƌŝŵŝĚŽ

WĂƌĂ� Ă� ůŝŵƉĞǌĂ� ĚŽ� Ɖſ� ĚŽ� ŝŶƚĞƌŝŽƌ� ĚŽ� W�� Ġ�

ƉƌĞĨĞƌşǀĞů�ƵƐĂƌ�Ƶŵ�ƉŝŶĐĞů�ĚĞ�ƉġůŽ�ĚĞ�ĐĂǀĂůŽ͘

>ĂƚĂƐ� ĚĞ� Ăƌ� ĐŽŵƉƌŝŵŝĚŽ� ƐĆŽ� ƵƟůŝǌĂĚĂƐ�

ƉĂƌĂ� ƌĞƟƌĂƌ� Ž� Ɖſ� ƋƵĂŶĚŽ� Ğŵ� ƐşƟŽƐ�ŵĞŶŽƐ�

ĂĐĞƐƐşǀĞŝƐ͘

�ƐƚŽũŽ�ĚĞ�ĨĞƌƌĂŵĞŶƚĂƐ
WŝŶĕĂƐ

�ŚĂǀĞ�ŝŶŐůĞƐĂ

Ferro de soldar

�ŚƵƉĂͲƐŽůĚĂƐ�ŵĂŶƵĂů

dƵďŽ�ƉĂƌĂ�ĐŽůŽĐĂƌ�ƉĂƌĂĨƵƐŽƐ

�ůŝĐĂƚĞƐ

WŝŶĕĂʹ�ůŝĐĂƚĞ

Solda

�ŚĂǀĞƐ�ĚĞ�ĨĞŶĚĂƐ

�ůŝĐĂƚĞ�ĚĞ�ĐŽƌƚĞ

�ŚĂǀĞƐ�WŚŝůůŝƉƐ
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Prevenção e segurança

�Ɛ� ĨĞƌƌĂŵĞŶƚĂƐ� ĚĞƐŝŐŶĂŵͲƐĞ� ƉŽƌ� ƵƚĞŶƐşůŝŽ� ŽƵ� ĚŝƐƉŽƐŝƟǀŽ� Ğ� ĨŽƌŶĞĐĞŵ� ƵŵĂ� ǀĂŶƚĂŐĞŵ�

ŵĞĐąŶŝĐĂ�ŽƵ�ŵĞŶƚĂů�ƉĂƌĂ�ĨĂĐŝůŝƚĂƌ�Ă�ƌĞĂůŝǌĂĕĆŽ�ĚĞ�ƚĂƌĞĨĂƐ�ĚŝǀĞƌƐĂƐ͘

�Ɛ�ĨĞƌƌĂŵĞŶƚĂƐ�ŵĂŶƵĂŝƐ�ƵƟůŝǌĂŵ�Ă�ĨŽƌĕĂ�ƉƌſƉƌŝĂ�ĚŽ�ƚƌĂďĂůŚĂĚŽƌ�ƉĂƌĂ�ĨƵŶĐŝŽŶĂƌĞŵ͘��ƐƚĞ�

ŐƌƵƉŽ� Ġ� ĐŽŶƐƟƚƵşĚŽ� ƉŽƌ� ƵŵĂ� ŐƌĂŶĚĞ� ǀĂƌŝĞĚĂĚĞ� ĚĞ� ĨĞƌƌĂŵĞŶƚĂƐ� ĚĞ�ŵĆŽ�ƋƵĞ� ƐĆŽ͕� Ğŵ�

ŐĞƌĂů͕�ĚĞ�ƵƟůŝǌĂĕƁĞƐ�ŵƷůƟƉůĂƐ͘

�Ɛ� ĨĞƌƌĂŵĞŶƚĂƐ� ĚĞ� ĂĐŝŽŶĂŵĞŶƚŽ� ŵŽƚƌŝǌ͕� ƵƟůŝǌĂŵͲƐĞ� ŵĂŶƵĂůŵĞŶƚĞ͕� ŵĂƐ� ĚŝƐƉƁĞŵ� ĚĞ�

ĂůŝŵĞŶƚĂĕĆŽ�ĞůĠƚƌŝĐĂ�ŽƵ�ƉŶĞƵŵĄƟĐĂ͘

��ƵƟůŝǌĂĕĆŽ�ĚĞƐƚĂƐ�ĨĞƌƌĂŵĞŶƚĂƐ�ĞǀŝƚĂ�ƋƵĞ�Ž�ƚƌĂďĂůŚĂĚŽƌ�ƌĞĂůŝǌĞ�Ƶŵ�ĞƐĨŽƌĕŽ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĄǀĞů͕�

ƉƌŽƉŽƌĐŝŽŶĂŶĚŽ�ƵŵĂ�ŵĂŝŽƌ� ƌĞŐƵůĂƌŝĚĂĚĞ�Ğ� ĞĮĐĄĐŝĂ�ŶŽ� ƚƌĂďĂůŚŽ�Ğ� ĐŽŶƐĞŐƵŝŶĚŽ�ŵĂŝŽƌ�

ƌĂƉŝĚĞǌ�ŶĂƐ�ŽƉĞƌĂĕƁĞƐ͘

KƐ�ƌŝƐĐŽƐ�ŵĂŝƐ�ĨƌĞƋƵĞŶƚĞƐ�ĚĞ�ĂĐŝĚĞŶƚĞ�ƉŽĚĞŵ�ƐĞƌ͗

ͻ� �ŶƚĂůĂĚĞůĂ͖

ͻ� �ƐŵĂŐĂŵĞŶƚŽ͖

ͻ� �ůĞƚƌŽĐƵƐƐĆŽ͖

ͻ� �ŽƌƚĞƐ�ͬ�WĞƌĨƵƌĂĕĆŽ͖

ͻ� WƌŽũĞĕƁĞƐ�ĚĞ�ĨƌĂŐŵĞŶƚŽƐ�ŽƵ�ƉĂƌơĐƵůĂƐ͖

ͻ� YƵĞŝŵĂĚƵƌĂƐ͖
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ͻ� WĂŶĐĂĚĂƐ�ĐŽŵ�ŽďũĞƚŽƐ�ŽƵ�ĨĞƌƌĂŵĞŶƚĂƐ͖

ͻ� ^ŽďƌĞ�ĞƐĨŽƌĕŽƐ͖

ͻ� YƵĞĚĂ�ĚĞ�ŽďũĞƚŽƐ͖

ͻ� ZƵşĚŽ͖

ͻ� sŝďƌĂĕƁĞƐ͘

DĞĚŝĚĂƐ�ĚĞ�ƉƌĞǀĞŶĕĆŽ

sĞƌŝĮĐĂƌ�ƉĞƌŝŽĚŝĐĂŵĞŶƚĞ�Ž�ĞƐƚĂĚŽ�ĚĞ�ĐŽŶƐĞƌǀĂĕĆŽ�ĚĂƐ�ĨĞƌƌĂŵĞŶƚĂƐ͘

�Ɛ�ĨĞƌƌĂŵĞŶƚĂƐ�ŶĆŽ�ƉŽĚĞŵ�ƐĞƌ�ƵƐĂĚĂƐ�ƉĂƌĂ�ĮŶƐ�ĚŝĨĞƌĞŶƚĞƐ�ĚĂƋƵĞůĞƐ�ƉĂƌĂ�ŽƐ�ƋƵĂŝƐ�ĨŽƌĂŵ�

ĐŽŶĐĞďŝĚĂƐ͘

�Ɛ�ĨĞƌƌĂŵĞŶƚĂƐ�ƐĆŽ�ŐƵĂƌĚĂĚĂƐ�Ğŵ�ůŽĐĂŝƐ�ĂĚĞƋƵĂĚŽƐ͘

�ĞǀĞ�ƌĞƐƉĞŝƚĂƌͲƐĞ�Ă�ĐĂƉĂĐŝĚĂĚĞ�ĚĂƐ�ĨĞƌƌĂŵĞŶƚĂƐ�Ğ�ŶĆŽ�ĨŽƌĕĄͲůĂƐ͘

�Ɛ�ĨĞƌƌĂŵĞŶƚĂƐ�ĚĞǀĞƌĆŽ�ƐĞƌ�ĞƌŐŽŶŽŵŝĐĂŵĞŶƚĞ�ĐŽŵƉĂơǀĞŝƐ�ĐŽŵ�Ž�ƵƟůŝǌĂĚŽƌ�Ğ�ƉŽƐƐƵşƌĞŵ�

ƌĞƐŝƐƚġŶĐŝĂ�ƐƵĮĐŝĞŶƚĞ͘

^ŝŶĂůŝǌĂƌ�Ğ�ŝƐŽůĂƌ�Ă�ĄƌĞĂ�ĚĞ�ƚƌĂďĂůŚŽ�ĚĞ�ĨŽƌŵĂ�ĂĚĞƋƵĂĚĂ͘

�ĞǀĞŵ�ƐĞƌ�ǀĞƌŝĮĐĂĚĂƐ�ƉĞƌŝŽĚŝĐĂŵĞŶƚĞ͕�ŶŽ�ƐĞŶƟĚŽ�ĚĞ�ƐĞƌĞŵ�ĚĞƚĞƚĂĚĂƐ�ĂŶŽŵĂůŝĂƐ�ƋƵĞ�

ůŚĞ�ĚŝŵŝŶƵĂŵ�Ă�ƌĞƐŝƐƚġŶĐŝĂ�ŽƵ�ƐĞ�ƚŽƌŶĞŵ�ƉĞƌŝŐŽƐĂƐ�ƉĂƌĂ�Ž�ƵƟůŝǌĂĚŽƌ͘

�Ž�ŵĂŶƵƐĞĂƌ�ĨĞƌƌĂŵĞŶƚĂƐ�ƉŽƌƚĄƚĞŝƐ�Ă�ĨŽƌĕĂ�ĚĞǀĞ�ƐĞƌ�ĚŝƐƚƌŝďƵşĚĂ�ƉĞůĂ�ŵĂŝŽƌ�ĄƌĞĂ�ƉŽƐƐşǀĞů�

ĚĂ�ŵĆŽ͘

�Ɛ� ĨĞƌƌĂŵĞŶƚĂƐ� ƋƵĞ� ĂƉƌĞƐĞŶƚĞŵ� ĚĞĮĐŝġŶĐŝĂƐ� ĚĞǀĞŵ� ƐĞƌ� ƐƵďƐƟƚƵşĚĂƐ� Ž� ŵĂŝƐ� ďƌĞǀĞ�

ƉŽƐƐşǀĞů͘

�Ɛ� ĨĞƌƌĂŵĞŶƚĂƐ� ĚĞǀĞŵ� ƐĞƌ� ƌĞƐŝƐƚĞŶƚĞƐ͕� ĂƉƌŽƉƌŝĂĚĂƐ� ĂŽ� ƚƌĂďĂůŚŽ� Ğ�ŵĂŶƟĚĂƐ� Ğŵ� ďŽŵ�

ĞƐƚĂĚŽ� ĚĞ� ĐŽŶƐĞƌǀĂĕĆŽ� Ğ� ůŝŵƉĞǌĂ͘� �Ɛ� ĨĞƌƌĂŵĞŶƚĂƐ� ĚĞǀĞŵ� ĞƐƚĂƌ� Ğŵ� ďŽŵ� ĞƐƚĂĚŽ� ĚĞ�

ĐŽŶƐĞƌǀĂĕĆŽ͕�ŶŽŵĞĂĚĂŵĞŶƚĞ�ŶŽ�ƋƵĞ�Ěŝǌ�ƌĞƐƉĞŝƚŽ�ăƐ�ƐƵƉĞƌİĐŝĞƐ�ĚĞ�ƚƌĂďĂůŚŽ͘

^ĞŐƵƌĂŶĕĂ

�ŵ�ĐĂƐŽ�ĚĞ�ĂĐŝĚĞŶƚĞ�Ğ�ƐĞ�ŚŽƵǀĞƌ�ƐĂŶŐƌĂŵĞŶƚŽ͕�ƚĞŶƚĞ�ĞƐƚĂŶĐĂƌ�Ă�ĨĞƌŝĚĂ�Ğ�ĞŶĐĂŵŝŶŚĂƌ�Ž�

ĨĞƌŝĚŽ�ŝŵĞĚŝĂƚĂŵĞŶƚĞ�ƉĂƌĂ�Ž�ƉŽƐƚŽ�ŵĠĚŝĐŽ͘

&ĂĕĂ�ĐŽŵ�ƋƵĞ�Ž�ƐĞƵ�ůŽĐĂů�ĚĞ�ƚƌĂďĂůŚŽ�ƐĞũĂ�ĐŽŶĨŽƌƚĄǀĞů͕�ƉƌŽƉŽƌĐŝŽŶĂŶĚŽ�ŵĂŝŽƌ�ĞƐơŵƵůŽ�Ğ�

ĐŽŶƐĞƋƵĞŶƚĞŵĞŶƚĞ�ŵĂŝƐ�ĐƵŝĚĂĚŽ�ĐŽŵ�ĂƐ�ĂƟǀŝĚĂĚĞƐ�Ă�ĚĞƐĞŶǀŽůǀĞƌ͘
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WƌŽĐƵƌĞ�ŽƌŐĂŶŝǌĂƌ�Ž�ůŽĐĂů�ĚĞ�ƚƌĂďĂůŚŽ͕�ŽƵ�ƐĞũĂ͕�ĚĞŝǆĞ�ŽƐ�ŽďũĞƚŽƐ�ŶŽƐ�ƐĞƵƐ�ĚĞǀŝĚŽƐ�ůƵŐĂƌĞƐ�

Ğ�ďĞŵ�ŐƵĂƌĚĂĚŽƐ�Ž�ƋƵĞ�ŝŵƉĞĚĞ�ĂƐ�ŝŵƉƌŽǀŝƐĂĕƁĞƐ͕�ůŽŐŽ�Ă�ĚŝŵŝŶƵŝĕĆŽ�ĚĞ�ĂĐŝĚĞŶƚĞƐ͘

�ƐƚĞũĂ� ƐĞŵƉƌĞ� ďĞŵ� ŝŶĨŽƌŵĂĚŽ� ƋƵĂŶƚŽ� ĂŽƐ� ƌŝƐĐŽƐ� Ğ� ĐƵŝĚĂĚŽƐ� ĞŶǀŽůǀĞŶƚĞƐ� ŶĂƐ� ƐƵĂƐ�

ĂƟǀŝĚĂĚĞƐ�Ğ�ĂƐ�ĨŽƌŵĂƐ�ĚĞ�ƉƌŽƚĞĕĆŽ�ĚŝƐƉŽŶşǀĞŝƐ�ƉĂƌĂ�ĚŝŵŝŶƵŝƌ�ĞƐƐĞƐ�ƌŝƐĐŽƐ͘

^Ğ�ƚƌĂďĂůŚĂƌ�ŵƵŝƚĂƐ�ŚŽƌĂƐ�ƐĞŶƚĂĚŽ͕�ŵĂŶƚĞŶŚĂ�ƵŵĂ�ƉŽƐƚƵƌĂ�ĂĚĞƋƵĂĚĂ͘

&ĂĕĂ�ƉĞƋƵĞŶĂƐ�ƉĂƵƐĂƐ�Ă�ĐĂĚĂ�ĚƵĂƐ�ŚŽƌĂƐ͘
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Exercícios Propostos

1. K�ƋƵĞ�ĞŶƚĞŶĚĞ�ƉŽƌ�,ŝŐŝĞŶĞ�Ğ�^ĞŐƵƌĂŶĕĂ�ŶŽ�dƌĂďĂůŚŽ͍

2. K�ƋƵĞ�ĞŶƚĞŶĚĞ�ƉŽƌ�ĂĐŝĚĞŶƚĞ�ĚĞ�dƌĂďĂůŚŽ͍

3. KƐ�ƉĂƚƌƁĞƐ�ĞͬŽƵ�ŽƐ�ƚƌĂďĂůŚĂĚŽƌĞƐ�ĚĞǀĞŵ�ƚŽŵĂƌ�ĂƐ�ŵĞĚŝĚĂƐ�ĚĞ�ƐĞŐƵƌĂŶĕĂ�ƋƵĞ�ĂĐŚĞŵ�

ƋƵĞ�ƐĞ�ĂĚĞƋƵĂŵ�ĂŽ�ƐĞƵ�ĐĂƐŽ͍�:ƵƐƟĮƋƵĞ�Ă�ƐƵĂ�ƌĞƐƉŽƐƚĂ͘

4. K�ƋƵĞ�ĞŶƚĞŶĚĞ�ƉŽƌ�ƌŝƐĐŽ�ĚĞ�ƐĞŐƵƌĂŶĕĂ͍

5. YƵĂů� Ă�ŵĞůŚŽƌ�ŵĂŶĞŝƌĂ� ĚĞ� ƌĞĚƵǌŝƌ� ĂƐ� ƉŽƐƐŝďŝůŝĚĂĚĞƐ� ĚĞ� ŽĐŽƌƌĞƌĞŵ� ƉƌŽďůĞŵĂƐ� ĚĞ�

ƐĞŐƵƌĂŶĕĂ�ĐŽŵ�Ž�ƚƌĂďĂůŚĂĚŽƌ͍

6. KƐ� ƌŝƐĐŽƐ� ĚĞ� ƐĞŐƵƌĂŶĕĂ� Ɛſ� ƐĞ� ǀĞƌŝĮĐĂŵ� Ğŵ� ĨĄďƌŝĐĂƐ� ĐŽŵ� ŵĄƋƵŝŶĂƐ� ƉĞƌŝŐŽƐĂƐ͍�

:ƵƐƟĮƋƵĞ�Ă�ƐƵĂ�ƌĞƐƉŽƐƚĂ�ĐŽŵ�ĞǆĞŵƉůŽ;ƐͿ͘

7. YƵĞ�ƟƉŽƐ�ĚĞ�ƌŝƐĐŽƐ�ĚĞ�ƐĞŐƵƌĂŶĕĂ�ĐŽŶŚĞĐĞ͍��ġ�Ƶŵ�ĞǆĞŵƉůŽ�ĐŽŶĐƌĞƚŽ�;ƵŵĂ�ƐŝƚƵĂĕĆŽ�

ƌĞĂůͿ�ƉĂƌĂ�ĐĂĚĂ�Ƶŵ�ĚĞůĞƐ͘

8. /ŶĚŝƋƵĞ�ĚƵĂƐ�ĐŽŶƐĞƋƵġŶĐŝĂƐ�ŶĞŐĂƟǀĂƐ�;ƵŵĂ�ƉĂƌĂ�Ž�ƉĂşƐ�ŽƵƚƌĂ�ƉĂƌĂ�Ž�ƚƌĂďĂůŚĂĚŽƌͿ�ĚĞ�

Ƶŵ�ĂĐŝĚĞŶƚĞ�ĚĞ�ƚƌĂďĂůŚŽ͘

9. K�ƋƵĞ�ĞŶƚĞŶĚĞ�ƉŽƌ�ĞƋƵŝƉĂŵĞŶƚŽƐ�ĚĞ�ƉƌŽƚĞĕĆŽ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂů�;Ğ͘Ɖ͘ŝ͘Ϳ͍
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10. /ŶĚŝƋƵĞ�ŽƐ�ĞƋƵŝƉĂŵĞŶƚŽƐ�ĚĞ�ƉƌŽƚĞĕĆŽ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂů�ĚĞƐƟŶĂĚŽƐ�Ă�ƉƌŽƚĞŐĞƌ͗

a. ��ĐĂďĞĕĂ

b. KƐ�ŽůŚŽƐ

Đ͘� KƐ�ŽƵǀŝĚŽƐ

d. KƐ�ƉĠƐ

11. �ŽŵĞŶƚĞ�Ă�ƐĞŐƵŝŶƚĞ�ĂĮƌŵĂĕĆŽ͗�͞�ĞƐĚĞ�ƋƵĞ�Ž�ƚƌĂďĂůŚĂĚŽƌ�ƵƐĞ�Ž�ƐĞƵ�ĞƋƵŝƉĂŵĞŶƚŽ�

ĚĞ�ƉƌŽƚĞĕĆŽ�ƚƵĚŽ�ĞƐƚĄ�ďĞŵ͕�ŶĆŽ�ƐĞŶĚŽ�ŶĞĐĞƐƐĄƌŝŽ�ĨĂǌĞƌͲƐĞ�ŵĂŝƐ�ŶĂĚĂ�Ğŵ�ƚĞƌŵŽƐ�ĚĞ�

ƐĞŐƵƌĂŶĕĂ�ŶŽ�ƚƌĂďĂůŚŽ͘͟

12. YƵĂŝƐ�ĂƐ�ŵĞĚŝĚĂƐ�ƋƵĞ�ĚĞǀĞŵ�ƐĞƌ�ƚŽŵĂĚĂƐ�Ğŵ�ƉƌŝŵĞŝƌŽ�ůƵŐĂƌ͕ �ĂƐ�ĚĞ�ƉƌŽƚĞĕĆŽ�ĐŽůĞƟǀĂ�

ŽƵ�ĂƐ�ĚĞ�ƉƌŽƚĞĕĆŽ�ŝŶĚŝǀŝĚƵĂů͍�:ƵƐƟĮƋƵĞ͘

13. YƵĞ�ƟƉŽ�ĚĞ�^ŝŶĂůŝǌĂĕĆŽ�ĐŽŶŚĞĐĞ͍��ġ�ĞǆĞŵƉůŽƐ͘

14. WĂƌĂ�ĞǆŝƐƟƌĞŵ�ďŽĂƐ�ĐŽŶĚŝĕƁĞƐ�ĚĞ�ƚƌĂďĂůŚŽ�ƚĞŵŽƐ�ĚĞ�ƚĞƌ�Ğŵ�ĐŽŶƚĂ�ĂůŐƵŶƐ�ĨĂƚŽƌĞƐ͘��ġ�

Ž�ĞǆĞŵƉůŽ�ĚĞ�ĚŽŝƐ�ĚĞůĞƐ�Ğ�ĞǆƉůŝƋƵĞͲŽƐ�ƐƵĐŝŶƚĂŵĞŶƚĞ͘

15. K�ƋƵĞ�ĞŶƚĞŶĚĞ�ƉŽƌ��ƌŐŽŶŽŵŝĂ͍

16. �ŝŐĂ� ƋƵĂŝƐ� ĂƐ� ĨĞƌƌĂŵĞŶƚĂƐ� ĚĞ� ŵĂŶƵƚĞŶĕĆŽ� ĚĞ� ĞƋƵŝƉĂŵĞŶƚŽƐ� ŝŶĨŽƌŵĄƟĐŽƐ� ƋƵĞ�

ĐŽŶŚĞĐĞ͕�ďĞŵ�ĐŽŵŽ�Ă�ƐƵĂ�ĨƵŶĕĆŽ͘

17. /ĚĞŶƟĮƋƵĞ�ĂƐ�ŵĞĚŝĚĂƐ�ĚĞ�ƉƌĞǀĞŶĕĆŽ�ƋƵĞ�ĐŽŶŚĞĐĞ͘

Manual GEI 2_Instal manut equip infl_mod1e4_FEITO_Tc2.indd   41 05-03-2013   18:19:22



42 | CURSO TÉCNICO DE GESTÃO DE EQUIPAMENTOS INFORMÁTICOS

INSTALAÇÃO E MANUTENÇÃO DE EQUIPAMENTOS INFORMÁTICOS

���������ϐ��

'Khs�/�͕�:ŽƐĠ͕�D�'�>,��^͕��ůďĞƌƚŽ͕�,ĂƌĚǁĂƌĞ�ƉĂƌĂ�WĐ͛Ɛ�Ğ�ZĞĚĞƐ͕�ϯǐ�ĞĚ͘�>ŝƐďŽĂ͗�&���ʹ�

�ĚŝƚŽƌĂ�/ŶĨŽƌŵĄƟĐĂ͕�ϮϬϬϰ͘

'Khs�/�͕�:ŽƐĠ͕�D�'�>,��^͕��ůďĞƌƚŽ͕�,ĂƌĚǁĂƌĞ�DŽŶƚĂŐĞŵ͕��ĐƚƵĂůŝǌĂĕĆŽ͕��ĞƚĞĐĕĆŽ�Ğ�

ZĞƉĂƌĂĕĆŽ�ĚĞ��ǀĂƌŝĂƐ� Ğŵ�W�Ɛ� Ğ� WĞƌŝĨĠƌŝĐŽƐ͕� ϰǐ� ĞĚ͘� >ŝƐďŽĂ͗� &��� ʹ� �ĚŝƚŽƌĂ� /ŶĨŽƌŵĄƟĐĂ͕�

2003.

DKEd�/ZK͕�ZƵŝ�sĂƐĐŽ͕�dĞĐŶŽůŽŐŝĂ�ĚŽƐ��ƋƵŝƉĂŵĞŶƚŽƐ�/ŶĨŽƌŵĄƟĐŽƐ͕�>ŝƐďŽĂ͗�&���ʹ��ĚŝƚŽƌĂ�

/ŶĨŽƌŵĄƟĐĂ͕�ϮϬϬϰ͘
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Manual do AlunoManual do Aluno
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Caraterização do Módulo

Apresentação

�ƐƚĞ� ŵſĚƵůŽ� ƉƌŽĐƵƌĂ� ĨŽƌŶĞĐĞƌ� ĂŽƐ� ĂůƵŶŽƐ� ŽƐ� ĐŽŶŚĞĐŝŵĞŶƚŽƐ� ŶĞĐĞƐƐĄƌŝŽƐ� ƉĂƌĂ� ƵŵĂ�

ŵŽŶƚĂŐĞŵ� ĐŽƌƌĞƚĂ� ĚĞ� ƵŵĂ� ǀĂƐƚĂ� ŐĂŵĂ� ĚĞ� ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌĞƐ͘� �ƐƚĞƐ� ĐŽŶŚĞĐŝŵĞŶƚŽƐ� ƐĆŽ�

ƉƌŝŵŽƌĚŝĂŝƐ� ŶĞƐƚĂ� ĄƌĞĂ� Ğ� ŶĞƐƚĞ� ĐƵƌƐŽ͕� ĚĞǀĞŶĚŽ� Ž� ĂůƵŶŽ� ĚŽŵŝŶĂƌ� ŽƐ� ƉƌŝŶĐŝƉĂŝƐ� ƉĂƐƐŽƐ�

ŶĞĐĞƐƐĄƌŝŽƐ�ă�ŵŽŶƚĂŐĞŵ�ĚĞ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌĞƐ͘

K� ďŽŵ� ĨƵŶĐŝŽŶĂŵĞŶƚŽ� ĚŽ� ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ� ĚĞƉĞŶĚĞ� ŶĆŽ� Ɛſ� ĚĂ� ĐŽƌƌĞƚĂ� ŝŶƐƚĂůĂĕĆŽ� ĚŽ�

ƐŝƐƚĞŵĂ� ŽƉĞƌĂƟǀŽ� Ğ� ĚĂ� ƐƵĂ� ĐŽŶĮŐƵƌĂĕĆŽ͕� ĐŽŵŽ� ƚĂŵďĠŵ� ĚĂ� ŵŽŶƚĂŐĞŵ� ĐŽƌƌĞƚĂ� ĚŽƐ�

ĚŝǀĞƌƐĂƐ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚĞƐ͘���ĚĞĮĐŝĞŶƚĞ�ĐŽůŽĐĂĕĆŽ�ĚĞ�Ƶŵ�ĐĂďŽ�ŽƵ�ĚĞ�ƵŵĂ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚĞ�ŽƵ�

Ă�ŵĄ�ĐŽŶĮŐƵƌĂĕĆŽ�ĚĞ�Ƶŵ�ƉƌŽĐĞƐƐŽ�ƉŽĚĞ�ĚĞƐĞƐƚĂďŝůŝǌĂƌ� ƚŽĚŽ�Ž�ƐŝƐƚĞŵĂ�ĐƌŝĂŶĚŽ�ƐĠƌŝĂƐ�

ĚŝĮĐƵůĚĂĚĞƐ�ĂŽ�ƐĞƵ�ŶŽƌŵĂů�ĨƵŶĐŝŽŶĂŵĞŶƚŽ͘

^ĞŶĚŽ� ĂƐƐŝŵ͕� ƚŽƌŶĂͲƐĞ� ŶĞĐĞƐƐĄƌŝĂ� Ă� ĐŽŶƐĐŝĞŶĐŝĂůŝǌĂĕĆŽ� ĚŽƐ� ĂůƵŶŽƐ� ƉĂƌĂ� Ă� ƉĞƌĐĞĕĆŽ͕�

ĐŽŵƉƌĞĞŶƐĆŽ� Ğ� ĐŽŶĮŐƵƌĂĕĆŽ� ĚĂƐ�ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚƐ� Ğ� ŽƵƚƌĂƐ� ĐŽŵƉŽŶĞŶƚĞƐ� ŝŶĨŽƌŵĄƟĐŽƐ�

ĂƚƌĂǀĠƐ�ĚĂ�ĐŽŶƐƵůƚĂ�ĐŽƌƌĞƚĂ�ĚŽƐ�ƐĞƵƐ�ŵĂŶƵĂŝƐ͘

�ƐƚĞ� ŵſĚƵůŽ� ƉƌĞƚĞŶĚĞ� ƚĂŵďĠŵ� ĨŽƌŶĞĐĞƌ� ŽƐ� ĐŽŶŚĞĐŝŵĞŶƚŽƐ� ŶĞĐĞƐƐĄƌŝŽƐ� ĂŽƐ� ĂůƵŶŽƐ�

ƉĂƌĂ�ĐŽŶĮŐƵƌĂƌ�ĂƐ�ŽƉĕƁĞƐ�ĚĞ�ĂƌƌĂŶƋƵĞ�ĚĞ�Ƶŵ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ͕ �ŶŽŵĞĂĚĂŵĞŶƚĞ�ŝĚĞŶƟĮĐĂƌ�

Ğ� ĐŽŵƉƌĞĞŶĚĞƌ� ĂƐ� ĚŝǀĞƌƐĂƐ� ŽƉĕƁĞƐ� ŶŽƐ� ƐŝƐƚĞŵĂƐ� ĚĞ� ĂƌƌĂŶƋƵĞ� Ğ� ĨĂǌĞƌ� ĐŽŶĮŐƵƌĂĕƁĞƐ�

ſƟŵĂƐ�ŽƵ�ƉĞƌƐŽŶĂůŝǌĂĚĂƐ͘�WƌĞƚĞŶĚĞͲƐĞ�ŝŐƵĂůŵĞŶƚĞ�ĨŽƌŶĞĐĞƌ�ĂŽƐ�ĂůƵŶŽƐ�ĂƐ�ŚĂďŝůŝƚĂĕƁĞƐ�

ŶĞĐĞƐƐĄƌŝĂƐ�ƉĂƌĂ�Ă�ĞǆĞĐƵĕĆŽ�ĚĞ�ƚĞƐƚĞƐ�Ğ�Ă�ƌĞƐŽůƵĕĆŽ�ĚĞ�ƉƌŽďůĞŵĂƐ�ƉſƐͲŵŽŶƚĂŐĞŵ�ĚĞ�

ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌĞƐ͘

�� ĨƵŶĚĂŵĞŶƚĂů� ĚĞĮŶŝƌ� ĞƐƚĞ� ŵſĚƵůŽ� ĐŽŵŽ� Ƶŵ� ŵĂĐƌŽ� ŽƵ� ƐƵƉĞƌ� ŵſĚƵůŽ� ƉŽƌƋƵĞ� Ġ�

ŝŵƉƌĞƐĐŝŶĚşǀĞů� ĂŽƐ� ĂůƵŶŽƐ� ĂĚƋƵŝƌŝƌĞŵ�ĚƵĂƐ�ŵĂƚĠƌŝĂƐ� Ğŵ� ƐŝŵƵůƚąŶĞŽ͕� Ă�ŵŽŶƚĂŐĞŵ�ĚŽ�

ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ�Ğ�ĂƐ�ĐŽŶĮŐƵƌĂĕƁĞƐ�ĚĞ�ĂƌƌĂŶƋƵĞ͘�

EĆŽ� ĨĂǌ� ƋƵĂůƋƵĞƌ� ƐĞŶƟĚŽ� ƐĞƉĂƌĂƌ� ĂƐ� ĚƵĂƐ� ŵĂƚĠƌŝĂƐ� Ğŵ� ŵſĚƵůŽƐ� ĚŝƐƟŶƚŽƐ͕� Ž� ƋƵĞ�

ĐŽŶƐŝƐƟƌŝĂ�ŶƵŵĂ�ƐĞƋƵġŶĐŝĂ�ĚĞ�ƚĂƌĞĨĂƐ�ŝŶĂĐĂďĂĚĂƐ͘��ĞƐƚĂ�ĨŽƌŵĂ͕�ƐƵƌŐĞ�Ă�ŶĞĐĞƐƐŝĚĂĚĞ�ĚĞ�

ƚĞƌ�Ƶŵ�ŵſĚƵůŽ�ĐŽŵ�ϰϴ�ŚŽƌĂƐ�ƋƵĞ�ƉƌĞǀĞũĂ�ƚĂŶƚŽ�Ă�ŵŽŶƚĂŐĞŵ�ĚĞ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌĞƐ�ĐŽŵŽ�

ĂƐ�ĐŽŶĮŐƵƌĂĕƁĞƐ�ĚĞ�ĂƌƌĂŶƋƵĞ�ĚŽƐ�ŵĞƐŵŽƐ͕�ƉƌŽƉŽƌĐŝŽŶĂŶĚŽ�ĂŽƐ�ĂůƵŶŽƐ�Ă�ŽƉŽƌƚƵŶŝĚĂĚĞ�

ĚĞ� ĞǆĞĐƵƚĂƌ� ƚĂƌĞĨĂƐ� ƋƵĞ� ĐŽŵƉůĞƚĂŵ� Ž� ƉƌŽĐĞƐƐŽ� ĚĞ� ŵŽŶƚĂŐĞŵ� Ğ� ĐŽŶĮŐƵƌĂĕĆŽ� ĚĞ�

ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌĞƐ͘
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KďũĞƟǀŽƐ�ĚĞ�ĂƉƌĞŶĚŝǌĂŐĞŵ

�ŽŵŝŶĂƌ�ŽƐ�ƉƌŝŶĐŝƉĂŝƐ�ƉĂƐƐŽƐ�ŶĂ�ŵŽŶƚĂŐĞŵ�ĚĞ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌĞƐ

^ĂďĞƌ�ĐŽŶƐƵůƚĂƌ�ŵĂŶƵĂŝƐ�ĚĞ�ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚƐ�Ğ�ŽƵƚƌĂƐ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚĞƐ�ŝŶĨŽƌŵĄƟĐŽƐ

�ŽŶŚĞĐĞƌ�ƉŽƌŵĞŶŽƌŝǌĂĚĂŵĞŶƚĞ�ĂƐ�ĐŽŶĮŐƵƌĂĕƁĞƐ�ĚĞ�ĂƌƌĂŶƋƵĞ�ĚĞ�Ƶŵ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ

WƌŽŐƌĂŵĂƌ� ŽƐ� ƉĂƌąŵĞƚƌŽƐ� ŝŶĚŝƐƉĞŶƐĄǀĞŝƐ� ŶĂƐ� ĐŽŶĮŐƵƌĂĕƁĞƐ� ĚĞ� ĂƌƌĂŶƋƵĞ� ĚĞ� Ƶŵ�

ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ

�ǆĞĐƵƚĂƌ�ŽƐ�ƚĞƐƚĞƐ�ƉſƐͲŵŽŶƚĂŐĞŵ�ĚĞ�Ƶŵ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ

�ŵďŝƚŽ�ĚĞ�ĐŽŶƚĞƷĚŽƐ

�ƐĐŽůŚĂ�ĚĂƐ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚĞƐ�ŶĞĐĞƐƐĄƌŝŽƐ�ŶĂ�ŵŽŶƚĂŐĞŵ�ĚĞ�Ƶŵ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ

DŽŶƚĂŐĞŵ�ĚĂƐ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚĞƐ�ŶĂ�ĐĂŝǆĂ

>ŝŐĂĕĆŽ�ĚŽƐ�ĐĂďŽƐ�ĞŶƚƌĞ�ĂƐ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚĞƐ

�ŽŶƐƵůƚĂ�ĚĞ�ŵĂŶƵĂŝƐ�ĚĞ�ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚƐ�Ğ�ŽƵƚƌĂƐ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚĞƐ�ŝŶĨŽƌŵĄƟĐŽƐ

�ŽŶĮŐƵƌĂĕĆŽ�ĚŽƐ�ũƵŵƉĞƌƐ�ĚĂ�ƉůĂĐĂ�ƉƌŝŶĐŝƉĂů

^ŝƐƚĞŵĂƐ�ĚĞ�ĂƌƌĂŶƋƵĞ�ĚĞ�Ƶŵ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ

�ŽŶĮŐƵƌĂĕƁĞƐ�ĚĞ�ĂƌƌĂŶƋƵĞ�ĚĞ�Ƶŵ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ

�ǆĞĐƵƚĂƌ�ŽƐ�ƚĞƐƚĞƐ�ĚĞ�ĨƵŶĐŝŽŶĂŵĞŶƚŽ�ĚĞ�Ƶŵ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽ
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Componentes básicos de um PC

WůĂĐĂ�ʹ�DĆĞ

��ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚ� ;ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚͿ� ƉŽĚĞ� ƐĞƌ� ĐŽŶƐŝĚĞƌĂĚĂ� Ž� ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ� Ğŵ� Ɛŝ� ƉŽŝƐ� Ġ� ĞůĂ�

ƋƵĞ� ĐŽŵĂŶĚĂ�Ğ� ƚĞŵ�ŽƐ�ƉƌŝŶĐŝƉĂŝƐ� ĂĐĞƐƐſƌŝŽƐ�ƋƵĞ� ĐŽŵĂŶĚĂŵ�Ž� ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ͘ � dƵĚŽ�ŶĂ�

ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚƐ� Ġ� ĚŝŵĞŶƐŝŽŶĂĚŽ� Ğŵ� ĨƵŶĕĆŽ� ĚŽ� ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ� ƋƵĞ� Ġ� ĐŽůŽĐĂĚŽ� ŶŽ� ƐĞƵ�

ƐƵƉŽƌƚĞ͘��Ɛ�ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚƐ�ƉŽĚĞŵ͕�ŶĂ�ŵĂŝŽƌŝĂ�ĚĂƐ�ǀĞǌĞƐ͕�ĂĐĞŝƚĂƌ�ŝŶƚĞŐƌĂĚŽƐ�ĐŽŵƉĂơǀĞŝƐ�

ĞŶƚƌĞ�Ɛŝ�ĐŽŵ�Ž�ĂũƵƐƚĞ͕�ĂƚƌĂǀĠƐ�ĚĂ��/K^͘

��ĂƌƋƵŝƚĞƚƵƌĂ�ĚŽ�ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ�Ğ�Ă�ǀĞůŽĐŝĚĂĚĞ�ĚĞ�ĐůŽĐŬ�ŝŶƚĞƌŶŽ�Ğ�ĚŽ�ďƵƐ�ĚĞ�ĚĂĚŽƐ�Ġ�ƋƵĞ�

ĚĞĮŶĞŵ�Ă�ǀĞůŽĐŝĚĂĚĞ�ĚĞ�ƐŝƐƚĞŵĂ�ĚŽ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ�Ğŵ�ƋƵĞƐƚĆŽ͘�ǲǲ�ůŽĐŬǭǭ�Ġ�Ă�ŵĞŶŽƌ�ƵŶŝĚĂĚĞ�

ĚĞ�ƚĞŵƉŽ�ŶŽ�ƉƌŽĐĞƐƐĂŵĞŶƚŽ�ĚĞ�ĚĂĚŽƐ͘�EƵŵ�ĐůŽĐŬ�ĚĞ�ϭϬϬ�D,ǌ�;ĐĞŵ�ŵĞŐĂŚĞƌƚǌͿ͕�ƉŽƌ�

ĞǆĞŵƉůŽ͕�ƐŝŐŶŝĮĐĂ�ƋƵĞ�ŽƐ�ĚĂĚŽƐ�ƐĆŽ�ĂƚƵĂůŝǌĂĚŽƐ�ϭϬϬ�ŵŝůŚƁĞƐ�ĚĞ�ǀĞǌĞƐ�ƉŽƌ�ƐĞŐƵŶĚŽ͘

�ůĠŵ�ĚŽƐ�ĚĂĚŽƐ�Ğ�ĚŽ�ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ͕ �Ă�ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚ�ĂŐƌĞŐĂ�ŽƵƚƌĂƐ�ƉĂƌƚĞƐ�ĞƐƐĞŶĐŝĂŝƐ͕�ĐŽŵŽ�

Ă��/K^͕�Ă�ŵĞŵſƌŝĂ�Z�D�Ğ�ŽƐ�ƐůŽƚƐ�;ĞŶĐĂŝǆĞƐ�ŶŽƐ�ƋƵĂŝƐ�ƐĆŽ�ĐŽůŽĐĂĚŽƐ�ŽƵƚƌĂƐ�ƉůĂĐĂƐ�ĚĞ�

ĞǆƉĂŶƐĆŽ�ĚĞ�ŚĂƌĚǁĂƌĞͿ͘
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DĞŵſƌŝĂƐ�ZĂŵ͕�ZŽŵ�Ğ��ĂĐŚĞ

�� ŶĂ� ŵĞŵſƌŝĂ� Z�D� ;ZĂŶĚŽŵ� �ĐĐĞƐƐ� DĞŵŽƌǇͿ� ƋƵĞ� ŽƐ� ĚĂĚŽƐ� Ğ� ƉƌŽŐƌĂŵĂƐ� ƐĆŽ�

ĐĂƌƌĞŐĂĚŽƐ� ĂŶƚĞƐ� ĚĞ� ƐĞƌĞŵ� ĞŶǀŝĂĚŽƐ� Ğ� ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƐ� ƉĞůŽ� ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ͘ � KƐ� ďůŽƋƵĞŝŽƐ�

ƋƵĞ�ŽĐŽƌƌĞŵ�ƋƵĂŶĚŽ�ƐĞ�ĂďƌĞŵ�ŵƵŝƚĂƐ�ũĂŶĞůĂƐ�ƐŝŵƵůƚĂŶĞĂŵĞŶƚĞ͕�ƉŽĚĞŵ�ĚĞǀĞƌͲƐĞ�Ă�Ƶŵ�

ƐƵďĚŝŵĞŶƐŝŽŶĂŵĞŶƚŽ�ĚĂ�ŵĞŵſƌŝĂ�Z�D͘�

�� ƋƵĂŶƟĚĂĚĞ� ĚĞ� ŵĞŵſƌŝĂ� ƋƵĞ� ƉŽĚĞŵŽƐ� ĂĚŝĐŝŽŶĂƌ� ĂŽ� ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ� ĞƐƚĄ� ůŝŵŝƚĂĚĂ� ă�

ƋƵĂŶƟĚĂĚĞ�ĚĞ�ƐŽƋƵĞƚĞƐ�ĚĞ�ŵĞŵſƌŝĂ�ƋƵĞ�ƐĆŽ�ĚŝƐƉŽŶŝďŝůŝǌĂĚŽƐ�ŶĂ�ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚ�Ğ�ƚĂŵďĠŵ�

ƉĞůĂ�ƋƵĂŶƟĚĂĚĞ�ŵĄǆŝŵĂ�ĚĞ�ŵĞŵſƌŝĂ�ƋƵĞ�Ž�ĐŚŝƉƐĞƚ�ĚĂ�ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚ�ĂĐĞŝƚĂ͘�

�ƚƵĂůŵĞŶƚĞ�ĞǆŝƐƚĞŵ�ϰ�ƟƉŽƐ�ĚĞ�ŵſĚƵůŽƐ͗

ͻ� ^/DDͲϳϮ�Ͳ�^ĆŽ�ŵſĚƵůŽƐ�ĚĞ�ϯϮ�ďŝƚƐ�;Ġ�Ă�ƉƌŝŵĞŝƌĂ�ĚĂ�ĮŐƵƌĂ�ĂďĂŝǆŽͿ͘

ͻ� �/DDͲ� ^ĆŽ� ŵſĚƵůŽƐ� ĚĞ� ϲϰ� ďŝƚƐ� Ğ� ƋƵĞ� ŶŽƌŵĂůŵĞŶƚĞ� ƵƟůŝǌĂŵ� ĐŝƌĐƵŝƚŽƐ� ĚĞ�

ŵĞŵſƌŝĂ�ĚŽ�ƟƉŽ�^�Z�D�;��Ă�ϯǐ�ĚĂ�ĮŐƵƌĂ�ĂďĂŝǆŽͿ͘

ͻ� ��ZͲ�/DD�Ͳ�^ĆŽ�ƚĂŵďĠŵ�ĚĞ�ϲϰ�ďŝƚƐ͕�Ɛſ�ƋƵĞ�ƵƟůŝǌĂŵ�ƵŵĂ�ŵĞŵſƌŝĂ�ĐŚĂŵĂĚĂ�

��Z^�Z�D͕�ĚƵĂƐ�ǀĞǌĞƐ�ŵĂŝƐ�ƌĄƉŝĚĂ�ĚŽ�ƋƵĞ�Ă�̂ �Z�D�ƵƐĂĚĂ�Ğŵ�ŵſĚƵůŽƐ��/DD�

;Ġ�Ă�ƐĞŐƵŶĚĂ�ĚĂ�ĮŐƵƌĂ�ĂďĂŝǆŽͿ͘

ͻ� Z/DD�Ͳ�^ĆŽ�ŵſĚƵůŽƐ�ƋƵĞ�ƵƟůŝǌĂŵ�ŵĞŵſƌŝĂ�ĚŽ�ƟƉŽ�ZĂŵďƵƐ�;Z�Z�DͿ͕�ĂŝŶĚĂ�

ŵĂŝƐ�ƌĄƉŝĚĂ�ĚŽ�ƋƵĞ�ĂƐ�ŵĞŵſƌŝĂƐ�^�Z�D�Ğ���ZͲ^�Z�D͘

hŵĂ�ŵĂŶĞŝƌĂ�ĨĄĐŝů�ĚĞ�ƐĞ�ŝĚĞŶƟĮĐĂƌ�Ă�ƚĞĐŶŽůŽŐŝĂ�ĚĂ�ŵĞŵſƌŝĂ�Z�D͕�Ġ�ĂƚƌĂǀĠƐ�ĚĞ�ƉƌŽŐƌĂŵĂƐ�

ĚĞ�ŝĚĞŶƟĮĐĂĕĆŽ�ĚĞ�ŚĂƌĚǁĂƌĞ͕�ĐŽŵŽ�Ž�,ǁŝŶĨŽ�Ğ�Ž�W�Ͳ�ŽŶĮŐ͘
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A ĐĂĐŚĞ�Ġ�ƵŵĂ�ŵĞŵſƌŝĂ�ĐŽŵ�ƵŵĂ�ǀĞůŽĐŝĚĂĚĞ�ĚĞ�ƉƌŽĐĞƐƐĂŵĞŶƚŽ�ƌĄƉŝĚĂ͕�ƋƵĞ�ƚƌĂďĂůŚĂ�

ƉƌſǆŝŵĂ�ĚŽ�ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ�ƉĂƌĂ�ƋƵĞ�Ž�ĂĐĞƐƐŽ�ăƐ�ŝŶƐƚƌƵĕƁĞƐ�Ğ�ĚĂĚŽƐ�ƋƵĞ�ƐĆŽ�ƵƟůŝǌĂĚŽƐ�ĐŽŵ�

ŵĂŝƐ�ĨƌĞƋƵġŶĐŝĂ�ƐĞũĂŵ�ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƐ�ŵĂŝƐ�ƌĂƉŝĚĂŵĞŶƚĞ͘

K�ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ�ũĄ�ƉŽƐƐƵŝ�ƵŵĂ�ĐĂĐŚĞ�ŝŶƚĞƌŶĂ͕�ƐĞŶĚŽ�ĐŽŵƵŵ�Ă�ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚ�ƉŽƐƐƵŝƌ�ĐĂĐŚĞ 

ĞǆƚĞƌŶĂ�ƋƵĞ�ƐĞũĂ�ĐŽŶĮŐƵƌĂĚŽ�ĐŽŵ�Ϯϱϲ<ď͕�ϱϭϮ<ď�ŽƵ�ϭD�͘

Os ^ůŽƚƐ�ĞƐƚĆŽ�ƉƌĞƐĞŶƚĞƐ�ŶĂ�ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚ�ŽŶĚĞ�ƐĆŽ�ĐŽůŽĐĂĚĂƐ�ĂƐ�ƉůĂĐĂƐ�ƋƵĞ�ĂƵǆŝůŝĂŵ�Ž�

ĨƵŶĐŝŽŶĂŵĞŶƚŽ�ĚŽ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ͘ ��ǆŝƐƚĞŵ�ǀĄƌŝŽƐ�ƟƉŽƐ�ĚĞ�ƐůŽƚƐ͗�W�/͕�/^�͕��EZ͕��'W

WůĂĐĂ�ĚĞ�sşĚĞŽ

��ƉůĂĐĂ�ĚĞ�ǀşĚĞŽ�ĚĞƐĞŵƉĞŶŚĂ�Ƶŵ�ƉĂƉĞů�ƉƌŝŵŽƌĚŝĂů�ƉŽŝƐ�Ġ�ƌĞƐƉŽŶƐĄǀĞů�ƉĞůĂ�ĐŽŵƵŶŝĐĂĕĆŽ�

ĐŽŵ�Ž�ŵŽŶŝƚŽƌ�ĚĞ�ǀşĚĞŽ͘��ĞƐƐĞ�ŵŽĚŽ͕�ĚĞǀĞŵŽƐ�ƵƟůŝǌĂƌ�ƵŵĂ�ƉůĂĐĂ�ĚĞ�ǀşĚĞŽ�ƋƵĞ�ƐĞũĂ�

Ă�ŵĂŝƐ�ƌĄƉŝĚĂ�ƉŽƐƐşǀĞů͘��ǆŝƐƚĞŵ�ŶŽ�ŵĞƌĐĂĚŽ�ƉůĂĐĂƐ�ĐŽŵ�ǀĄƌŝŽƐ�ƟƉŽƐ�ĚĞ�ĐĂƉĂĐŝĚĂĚĞ�ĚĞ�

ŵĞŵſƌŝĂ�ƐĞŶĚŽ�ƐĞŵƉƌĞ�ƉƌĞĨĞƌşǀĞů�ĞƐĐŽůŚĞƌ�ĂƐ�ƉůĂĐĂƐ�ƋƵĞ�ƚĞŶŚĂŵ�ŵĂŝƐ�ĐĂƉĂĐŝĚĂĚĞ�ƚĞŶĚŽ�

ƐĞŵƉƌĞ�Ğŵ�ĐŽŶƚĂ�Ž�ƉƌĞĕŽ͘���ƉůĂĐĂ�ĚĞ�ǀşĚĞŽ�ƉŽĚĞ�ǀŝƌ�ũƵŶƚĂŵĞŶƚĞ�ĐŽŵ�Ă�ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚ͕�

ƋƵĞ�ĐŚĂŵĂŵŽƐ�ĚĞ�ƉůĂĐĂƐ�ŽŶͲďŽĂƌĚ͘�EŽ�ĐĂƐŽ�ĚĂ�ƐƵĂ�ƉůĂĐĂ�ĚĞ�ǀşĚĞŽ�ĨŽƌ�ŽŶͲďŽĂƌĚ͕�ŶĆŽ�

ƐĞƌĄ�ŶĞĐĞƐƐĄƌŝŽ�ĐŽŵƉƌĂƌ�Ă�ƉůĂĐĂ�ĚĞ�ǀşĚĞŽ�ƐĞƉĂƌĂĚĂŵĞŶƚĞ͘�WŽĚĞŵŽƐ�ĞŶĐŽŶƚƌĂƌ�ƉůĂĐĂƐ�ĚĞ�

ǀşĚĞŽ��'W͕ �W�/�ŽƵ�W�/��ǆƉƌĞƐƐ͘�K�ƐůŽƚ��'W�Ġ�ŵĂŝƐ�ƌĄƉŝĚŽ�ƋƵĞ�Ž�W�/͘

Manual GEI 2_Instal manut equip infl_mod1e4_FEITO_Tc2.indd   50 05-03-2013   18:19:25



Manual do Aluno

CURSO TÉCNICO DE GESTÃO DE EQUIPAMENTOS INFORMÁTICOS | 51

�� ŵĂŶĞŝƌĂ� ŵĂŝƐ� ƵƟůŝǌĂĚĂ� ĂƚƵĂůŵĞŶƚĞ� ƉĂƌĂ� ĐŽŶƐƚƌƵŝƌ� ƉůĂĐĂƐ� ĚĞ� ǀşĚĞŽ� ŽŶͲďŽĂƌĚ� Ġ� Ă�

ĐŚĂŵĂĚĂ��ƌƋƵŝƚĞƚƵƌĂ�hŶŝĮĐĂĚĂ�ĚĞ�DĞŵſƌŝĂ͕�ŽŶĚĞ�Ž�ĐŚŝƉƐĞƚ�ĚĂ�ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚ�ŝŶĐŽƌƉŽƌĂ�

Ă�ĨƵŶĕĆŽ�ĚĞ�ƉƌŽĐĞƐƐĂŵĞŶƚŽ�ĚĞ�ǀşĚĞŽ͘���ŵĞŵſƌŝĂ�ĚĞ�ǀşĚĞŽ�ŶĞƐƐĞ�ĐĂƐŽ�Ġ�ĨŽƌŵĂĚĂ�ƵƐĂŶĚŽ�

ƉĂƌƚĞ� ĚĂ�ŵĞŵſƌŝĂ� Z�D͘� KƵ� ƐĞũĂ͕� ƐĞ� ƟǀĞƌŵŽƐ� Ƶŵ� ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ� ĐŽŵ� Ϯ'� ĚĞ�ŵĞŵſƌŝĂ�

Z�D�Ğ�ĐŽŶĮŐƵƌĂƌ�Ž�ǀşĚĞŽ�ƉĂƌĂ�ƵƐĂƌ�ϱϭϮD�͕�ƚĞƌĞŵŽƐ�ĚŝƐƉŽŶşǀĞů�ĂƉĞŶĂƐ�ϭ͕ϱ�'��ƉĂƌĂ�ŽƐ�

ƉƌŽŐƌĂŵĂƐ͘

Processador

K�ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ�Ġ�Ž�ĐĠƌĞďƌŽ�ĚŽ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ͘ ��ůĞ�ƚĂŵďĠŵ�ƐĞ�ƉŽĚĞ�ĐŚĂŵĂƌ�ŵŝĐƌŽƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ�

ŽƵ��Wh͘��ůĞ�Ġ�ƌĞƐƉŽŶƐĄǀĞů�ƉĞůŽ�ƉƌŽĐĞƐƐĂŵĞŶƚŽ�ĚĞ�ĚĂĚŽƐ�Ğ�ĐŽŽƌĚĞŶĂĕĆŽ�ĚĂƐ�ĂĕƁĞƐ�ĚŽ�

ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ͘���ǀĞůŽĐŝĚĂĚĞ�ĚŽ�ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ�ĚĞƉĞŶĚĞ�ĚĂ�ĂƌƋƵŝƚĞƚƵƌĂ�Ğ�ĚŽ�ĐůŽĐŬ͘

�ƐƐŝŵ͕�ƉŽĚĞͲƐĞ�ĞƐƟŵĂƌ�ƋƵĞ�Ƶŵ�WĞŶƟƵŵ�ϮϬϬϬ�DŚǌ�ƐĞƌĄ�ŵĂŝƐ�ƌĄƉŝĚŽ�ƋƵĞ�Ƶŵ�WĞŶƟƵŵ�

ϭϬϬϬ�DŚǌ͘�

O ĐůŽĐŬ� ĚŽ� ďĂƌƌĂŵĞŶƚŽ� ĚĞ� ĚĂĚŽƐ�

da ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚ͕�Ă�ĚŝƐƉŽŶŝďŝůŝĚĂĚĞ�

ĚĞ�ŵĞŵſƌŝĂ�Z�D�Ğ�Ă�ĐĂĐŚĞ�ƐĆŽ�ƵŶƐ�

ĚŽƐ�ĞǆĞŵƉůŽƐ�ĚĂ�ŵĞůŚŽƌ�ƉƌĞƐƚĂĕĆŽ�

ĚĂƐ�ŵĄƋƵŝŶĂƐ͘

                                                                        

K� ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ� Ġ� Ƶŵ� ĐŝƌĐƵŝƚŽ� ŝŶƚĞŐƌĂĚŽ� ĚĞƐƟŶĂĚŽ� ĞƐƉĞĐŝĮĐĂŵĞŶƚĞ� Ă� ƌĞĐĞďĞƌ� ĚĂĚŽƐ͕�

ƚƌĂŶƐĨŽƌŵĄͲůŽƐ� ;ŶŽƌŵĂůŵĞŶƚĞ�Ğŵ�ŽƵƚƌŽƐ�ĚĂĚŽƐ�ŽƵ� ŝŶƐƚƌƵĕƁĞƐͿ�Ğ�ĚĞǀŽůǀĞƌ�Ž� ƌĞƐƵůƚĂĚŽ�

ĂŽ�ƐŝƐƚĞŵĂ͘�K�ƋƵĞ�Ž�ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ�ĨĂǌ�ĐŽŵ�ĞƐƐĞƐ�ĚĂĚŽƐ�ĚĞƉĞŶĚĞ�ĚŽƐ�ƉƌŽŐƌĂŵĂƐ�ƋƵĞ�Ž�

ƵƟůŝǌĂŵ�ƉĂƌĂ�ĞǆĞĐƵƚĂƌ�ĞƐƚĂ�ŽƵ�ĂƋƵĞůĂ�ƚĂƌĞĨĂ͘�

KƐ�ĚŽŝƐ�ƉƌŝŶĐŝƉĂŝƐ�ĨĂďƌŝĐĂŶƚĞƐ�ĚĞ�ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ�ƐĆŽ͗

ͻ� /Ed�>Ͳ�ϰϴϲ͕�ϱϴϲ͕�WĞŶƟƵŵ͕�WĞŶƟƵŵ�DDy͕�WĞŶƟƵŵ�Wƌſ͕�WĞŶƟƵŵ� //͕� �ĞůĞƌŽŶ͕�

WĞŶƟƵŵ�//�Ğ�///͕�WĞŶƟƵŵ�/s͕�WĞŶƟƵŵ��ƵĂůͲ�ŽƌĞ͕��ĞůĞƌŽŶ�;�ŽƌĞͿ͕�/ϯ͕�/ϱ͕�ĞƚĐ͘͘

ͻ� �D�Ͳ�ϰϴϲ͕�ϱϴϲ͕�Ŭϱ͕�Ŭϲ͕�ŬϲͲ//͕�<ϲͲ///͕��ƵƌŽŶ͕��ƚŚůŽŶ͕��ƚŚůŽŶ�yW͕ �ĞƚĐ͘͘
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WůĂĐĂ�ĚĞ�&Ăǆ�DŽĚĞŵ

�ƐƚĂ�ƉůĂĐĂ�ƉĞƌŵŝƚĞ�Ă� ƚƌĂŶƐŵŝƐƐĆŽ�Ğ�Ă� ƌĞĐĞĕĆŽ�ĚĞ�ĚĂĚŽƐ�ǀŝĂ� ƚĞůĞĨŽŶĞ͘��ǆŝƐƚĞŵ�ŵŽĚĞŶƐ�

ŝŶƚĞƌŶŽƐ�Ğ�ĞǆƚĞƌŶŽƐ͘

K�ŵŽĚĞŵ� ŝŶƚĞƌŶŽ� Ġ� ŝŶƐƚĂůĂĚŽ� ĚĞŶƚƌŽ� ĚŽ� ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ� Ğ� Ġ� ƚĂŵďĠŵ� ĐŽŶŚĞĐŝĚŽ� ĐŽŵŽ�

ĨĂǆ� ŵŽĚĞŵ͕� ƉŽŝƐ� ƉĞƌŵŝƚĞ� ƌĞĐĞďĞƌ� Ğ� ƚƌĂŶƐŵŝƟƌ� ĨĂǆĞƐ͘� �Ž� ĂĚƋƵŝƌŝƌ� ƵŵĂ� ƉůĂĐĂ� ĚĞ� ĨĂǆ�

ŵŽĚĞŵ͕�ĚĞǀĞ�ƉƌŽĐƵƌĂƌ�ƐĂďĞƌ�Ă�ǀĞůŽĐŝĚĂĚĞ�Ğ�Ă�ĞǆŝƐƚġŶĐŝĂ�ŽƵ�ŶĆŽ�ĚĞ�ĐŽƌƌĞĕĆŽ�ĚĞ�ĞƌƌŽƐ�Ğ�

ĐŽŵƉĂĐƚĂĕĆŽ�ĚĞ�ĚĂĚŽƐ�ƉŽƌ�ŚĂƌĚǁĂƌĞ͘�KƐ�ŵŽĚĞŵƐ�ƉĂƌĂ�/ŶƚĞƌŶĞƚ�ĚĞ�ďĂŶĚĂ�ůĂƌŐĂ�ƚĂŵďĠŵ�

ƉŽĚĞŵ�ƐĞƌ�ŝŶƚĞƌŶŽƐ�ŽƵ�ĞǆƚĞƌŶŽƐ͘

EŽ� ĐĂƐŽ� ĚŽƐ� ŵŽĚĞŵƐ� ĞǆƚĞƌŶŽƐ͕� ƐĆŽ� ůŝŐĂĚŽƐ�

ŐĞƌĂůŵĞŶƚĞ�ĂŽ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ�ĂƚƌĂǀĠƐ�ĚĞ�ƵŵĂ�ƉůĂĐĂ�

de rede.                                                                                        

,ĂƌĚ��ŝƐŬ

�� Ƶŵ� ĚŝƐƉŽƐŝƟǀŽ� ĚĞ� ĂƌŵĂǌĞŶĂŵĞŶƚŽ� ĚĞ� ĚĂĚŽƐ� ĚĞ� ĨŽƌŵĂ� ƉĞƌŵĂŶĞŶƚĞ� Ğ� ĚĞ� ŐƌĂŶĚĞ�

ĐĂƉĂĐŝĚĂĚĞ͘� �� ĐŽŵƉŽƐƚŽ� ďĂƐŝĐĂŵĞŶƚĞ� ƉŽƌ� ƉƌĂƚŽƐ� ŵĞƚĄůŝĐŽƐ� ƋƵĞ� ĨƵŶĐŝŽŶĂŵ� Ă� ǀĄĐƵŽ͕�

ƐŽďƌĞƉŽƐƚŽƐ�Ğ�ŝƐŽůĂĚŽƐ�ĚŽ�ŵĞŝŽ�ĞǆƚĞƌŶŽ�ƉŽƌ�ŝŶƚĞƌŵĠĚŝŽ�ĚĞ�ƵŵĂ�ĐĂŝǆĂ�ŵĞƚĄůŝĐĂ�ƐĞůĂĚĂ͘�

�� ŝŶĨŽƌŵĂĕĆŽ� Ġ� ŐƌĂǀĂĚĂ�ŵĂŐŶĞƟĐĂŵĞŶƚĞ� ŶŽƐ� ƉƌĂƚŽƐ� Ğ͕� ĚĞǀŝĚŽ� ă� ƐĞŐƵƌĂŶĕĂ� ƋƵĞ� ĞƐƚĞ�

ƐŝƐƚĞŵĂ� ĚĞ� ĂƌŵĂǌĞŶĂŵĞŶƚŽ� ƉĞƌŵŝƚĞ� Ğ� ĂŽ� ƌĄƉŝĚŽ� ĂĐĞƐƐŽ� ƉĂƌĂ� ŐƌĂǀĂĕĆŽ� ŽƵ� ůĞŝƚƵƌĂ͕� Ġ�

ƵƟůŝǌĂĚŽ�ĐŽŵŽ�ƉƌŝŶĐŝƉĂů�ŵĞŝŽ�ĚĞ�ĂƌŵĂǌĞŶĂŵĞŶƚŽ�ĚĞ�ĚĂĚŽƐ�ŶƵŵ�ŵŝĐƌŽĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ͘ ��Ɛ�

ĐĂƉĂĐŝĚĂĚĞƐ�ơƉŝĐĂƐ�ĐŽŵĞĕĂŵ�ĐŽŵ�ϭϮϬ�'�͕�ǀŝƐƚŽ�ƋƵĞ�ĚŝƐĐŽƐ�ƌşŐŝĚŽƐ�ĚĞ�ŵĞŶŽƌ�ĐĂƉĂĐŝĚĂĚĞ�

ĂĐĂďĂŵ�ƉŽƌ�ŶĆŽ�ĐŽŵƉĞŶƐĂƌ�Ă�ĐŽŵƉƌĂ͕�ĚĞǀŝĚŽ�ă�ƉŽƵĐĂ�ĚŝĨĞƌĞŶĕĂ�ĚĞ�ƉƌĞĕŽ�ƉĂƌĂ�ĚŝƐĐŽƐ�ĚĞ�

ŵĂŝŽƌ�ĐĂƉĂĐŝĚĂĚĞ͘��ǆŝƐƚĞŵ�ĚŝĨĞƌĞŶƚĞƐ�ƚĂǆĂƐ�ĚĞ�ƚƌĂŶƐĨĞƌġŶĐŝĂƐ�ƉĂƌĂ�,�Ɛ͗�h�D�ͬϭϬϬ�;ϭϬϬ�

D�ͬƐͿ�Ğ�h�D�ͬϭϯϯ�;ϭϯϯ�D�ͬƐͿ�ƉŽƌ�ĞǆĞŵƉůŽ͘�WĂƌĂ�ƋƵĞ�Ž�ĚŝƐĐŽ�ƌşŐŝĚŽ�ĐŽŶƐŝŐĂ�ĂƟŶŐŝƌ�ƵŵĂ�

ƚĂǆĂ�ĚĞ�ƚƌĂŶƐĨĞƌġŶĐŝĂ�ŵĄǆŝŵĂ͕�Ă�ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚ�ƉƌĞĐŝƐĂ�ƐĞƌ�ĐŽŵƉĂơǀĞů͘
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KƐ�ĚŝƐĐŽƐ�ƌşŐŝĚŽƐ�Ă�ƉĂƌƟƌ�ĚŽ�h�D�ͬϭϬϬ�ƚġŵ�ĚĞ�ƐĞƌ�ŝŶƐƚĂůĂĚŽƐ�ă�ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚ�ĂƚƌĂǀĠƐ�ĚĞ�

Ƶŵ�ĐĂďŽ�ĞƐƉĞĐŝĂů�/��͕�ĚĞ�ϴϬ�ǀŝĂƐ�;ĮŽƐͿ͕�ƋƵĞ�ǀĞŵ�ĐŽŵ�Ă�ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚ͘��ǆŝƐƚĞŵ�ŚŽũĞ�Ğŵ�

ĚŝĂ�ŽƐ�ĚŝƐĐŽƐ�ĐŽŵ�ůŝŐĂĕĆŽ�^�d��ƋƵĞ�ƚġŵ�ƵŵĂ�ǀĞůŽĐŝĚĂĚĞ�ŵĂŝŽƌ�ĚŽ�ƋƵĞ�ŽƐ�/��͘

�ŽŝƐ�ĨĂƚŽƌĞƐ�ƋƵĞ�ŝŶŇƵĞŶĐŝĂŵ�ďĂƐƚĂŶƚĞ�Ž�ĚĞƐĞŵƉĞŶŚŽ�ĚŽ�ĚŝƐĐŽ�ƌşŐŝĚŽ�ƐĆŽ�Ă�ǀĞůŽĐŝĚĂĚĞ�

ĚĞ�ƌŽƚĂĕĆŽ�Ğ�Ž�ƚĂŵĂŶŚŽ�ĚĂ�ĐĂĐŚĞ�ĚĞ�ĚŝƐĐŽ�;ƚĂŵďĠŵ�ĐŚĂŵĂĚŽ�ĚĞ�ďƵīĞƌ͕ �Ġ�ƵŵĂ�ŵĞŵſƌŝĂ�

Z�D�ƉƌĞƐĞŶƚĞ�ŶŽ�ƉƌſƉƌŝŽ�ĚŝƐĐŽ�ƌşŐŝĚŽͿ͘

�ƌŝǀĞ�ĚĞ��ĚͲZŽŵ͕��ĚͲZ�ŽƵ��ǀĚͲZŽŵ

��ƵŵĂ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚĞ�ŽƉĐŝŽŶĂů�ŵĂƐ�ŝŶĚŝƐƉĞŶƐĄǀĞů�ƉŽƌƋƵĞ�ĂƚƵĂůŵĞŶƚĞ�ƚŽĚŽƐ�ŽƐ�ƉƌŽŐƌĂŵĂƐ�

ǀġŵ�ĐŽŵ���ZKD�ͬ��s�ZKD͘�EĂ�ƉƌĄƟĐĂ͕�ƚŽƌŶĂͲƐĞ�ŝŵƉŽƐƐşǀĞů�ŶĆŽ�ƚĞƌŵŽƐ�Ƶŵ�ĚŝƐƉŽƐŝƟǀŽ�

ĐĂƉĂǌ�ĚĞ�ůĞƌ���ͲZKD͘��Ɛ�ƵŶŝĚĂĚĞƐ�ĚĞ���ͲZKD�ƐĆŽ�ŵĂŝƐ�ƌĄƉŝĚĂƐ�ĚŽ�ƋƵĞ�ĂƐ�ƵŶŝĚĂĚĞƐ�ĚĞ�

ĚŝƐĐŽƐ�ŇĞǆşǀĞŝƐ͘���ǀĞůŽĐŝĚĂĚĞ�ŶĞƐƚĂ�ƵŶŝĚĂĚĞ�Ġ�ŵĞĚŝĚĂ�Ğŵ�y͕�ŽƵ�ƐĞũĂ͕�Ğŵ�ƋƵĂŶƚĂƐ�ǀĞǌĞƐ�Ġ�

ŵĂŝƐ�ƌĄƉŝĚĂ�ƋƵĞ�ƵŵĂ�ƵŶŝĚĂĚĞ�ŶŽƌŵĂů͘���ǀĞůŽĐŝĚĂĚĞ�ĂƚƵĂůŵĞŶƚĞ�ƵƐĂĚĂ�Ġ�ϱϮy�ƉĂƌĂ�ůĞŝƚƵƌĂ͘

��ŵĞŵſƌŝĂ�ĚĞ�ĂƌŵĂǌĞŶĂŵĞŶƚŽ�ŵĂŝƐ� ĐŽŶŚĞĐŝĚĂ�ĐŽŵŽ�ďƵīĞƌ͕ �ǀĞŵ� ŝŶĐŽƌƉŽƌĂĚĂ�ĐŽŵ�Ă�

ƵŶŝĚĂĚĞ�ĚĞ��s�ͲZKD�Ğ�Ġ�ƌĞƐƉŽŶƐĄǀĞů�ƉŽƌ�ĂĐƵŵƵůĂƌ�ŐƌĂŶĚĞƐ�ƐĞŐŵĞŶƚŽƐ�ĚĞ�ĚĂĚŽƐ�ůŝĚŽƐ�

ĂŶƚĞƐ�ĚŽ�ĞŶǀŝŽ�ƉĂƌĂ�ƉƌŽĐĞƐƐĂŵĞŶƚŽ�ƉĞůĂ�ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚ͘�YƵĂŶƚŽ�ŵĂŝŽƌ�Ă�ĐĂƉĂĐŝĚĂĚĞ�ĚŽ�

ďƵīĞƌ͕ �ŵĞůŚŽƌ�Ž�ĚĞƐĞŵƉĞŶŚŽ�ĚŽ�ĂƉĂƌĞůŚŽ͘

�� ǀĞůŽĐŝĚĂĚĞ� ĚĞ� ůĞŝƚƵƌĂ� Ğ� ĚĞ� ŐƌĂǀĂĕĆŽ͕� ŶŽ� ĐĂƐŽ� ĚĞ� Ƶŵ� ŐƌĂǀĂĚŽƌ� ĚĞ� ��� Ğ� ŽƵ� �s�͕�

ƐĆŽ� ĚŝĨĞƌĞŶƚĞƐ͘� ^ĞŶĚŽ� Ă� ǀĞůŽĐŝĚĂĚĞ� ĚĞ� ŐƌĂǀĂĕĆŽ� ŵĂŝƐ� ďĂŝǆĂ͘� ,Ą� ƵŵĂ� ŝŶĨŽƌŵĂĕĆŽ�

ŝŵƉŽƌƚĂŶơƐƐŝŵĂ�ƋƵĞ�ĚĞǀĞ�ƐĂďĞƌͲƐĞ�ƐŽďƌĞ�ƵŶŝĚĂĚĞƐ�ĚĞ��s�ͲZKD͘�^Ğ�ŶĆŽ�ƐĞ�ƵƐĂƌ�ƵŵĂ�

ƉůĂĐĂ�ĚĞƐĐŽĚŝĮĐĂĚŽƌĂ�DW�'ͲϮ͕�Ă�ĚĞƐĐŽĚŝĮĐĂĕĆŽ�ĚŽ�ĮůŵĞ�ŐƌĂǀĂĚŽ�Ğŵ��s��ƐĞƌĄ�ĞĨĞƚƵĂĚĂ�

ƉĞůŽ�ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ�ĚĂ�ŵĄƋƵŝŶĂ͘
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WůĂĐĂ�ĚĞ�^Žŵ

��ƵŵĂ�ƉůĂĐĂ�ƋƵĞ�ƚĞŵ�ƉŽƌ�ĨƵŶĕĆŽ�ƉƌŽĐĞƐƐĂƌ�Ğ�ĂŵƉůŝĮĐĂƌ�Ž�ƐŽŵ�ƉƌŽǀĞŶŝĞŶƚĞ�ĚĞ�ĚŝǀĞƌƐĂƐ�

ĨŽŶƚĞƐ�ĐŽŵŽ�ŵŝĐƌŽĨŽŶĞƐ͕����ĚĞ�ĄƵĚŝŽ͕�ƉƌŽŐƌĂŵĂƐ͕�ĂƌƋƵŝǀŽƐ�ĚĞ�ƐŽŵ�Ğ�ĚĞ�ƋƵĂůƋƵĞƌ�ŽƵƚƌĂ�

ĨŽŶƚĞ�ƋƵĞ�ĞŵŝƚĂ�Ƶŵ�ƐŝŶĂů�ŶĂ�ƐƵĂ�ĞŶƚƌĂĚĂ�ĚĞ�ĄƵĚŝŽ�ƉĂĚƌĆŽ͘��ƚƵĂůŵĞŶƚĞ͕�ƉĂƌĂ�ƌĞĚƵǌŝƌ�Ž�

ĐƵƐƚŽ�ĚŽ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ͕ �ƵƟůŝǌĂŵͲƐĞ�ƉůĂĐĂƐ�ĚĞ�ƐŽŵ�ŽŶͲďŽĂƌĚ͘��ƐƐĂ�ƉůĂĐĂ�ĂƉĞƐĂƌ�ĚĞ�ƐĞƌĞŵ�

ƐŝŵƉůĞƐ͕�ĨŽƌŶĞĐĞŵ�Ž�ƐƵƉŽƌƚĞ�ďĄƐŝĐŽ�ĂŽ�ƉƌŽĐĞƐƐĂŵĞŶƚŽ�ĚĞ�ƐŽŵ�ĞƐƚĠƌĞŽ�ŶŽ�W�͘

WůĂĐĂ�ĚĞ�ZĞĚĞ

�� ŽƵƚƌĂ� ƉůĂĐĂ� ƋƵĞ� Ġ� ĐŽŵƵŵ� ĞŶĐŽŶƚƌĂƌŵŽƐ� ŽŶͲďŽĂƌĚ͘� dĞŵ� Ă� ĨƵŶĕĆŽ� ĚĞ� ƉĞƌŵŝƟƌ� Ă�

ĐŽŵƵŶŝĐĂĕĆŽ� Ğŵ� ƌĞĚĞ� ĚĞ� ĚŽŝƐ� ŽƵ� ŵĂŝƐ� ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌĞƐ͘� �ůĂ� ĐŽŶǀĞƌƚĞ� Ž� ƐŝŶĂů� ĚŝŐŝƚĂů�

ƉƌŽǀĞŶŝĞŶƚĞ�ĚŽ�ƉƌŽĐĞƐƐĂŵĞŶƚŽ�ĚŽ�ƐŝƐƚĞŵĂ�ŶƵŵ�ƐŝŶĂů�ĂŶĂůſŐŝĐŽ�;ŶŽƌŵĂůŵĞŶƚĞ�ĞǆŝƐƚĞŶƚĞ�

ŶƵŵ�ĐĂďŽ�ĚĞ�ƌĞĚĞͿ�ƉĂƌĂ�ƋƵĞ�ĂƐƐŝŵ�Ă�ĐŽŵƵŶŝĐĂĕĆŽ�ƉŽƐƐĂ�ĐŚĞŐĂƌ�ĂƚĠ�ĂŽ�ƐĞƵ�ĚĞƐƟŶĂƚĄƌŝŽ�

ƋƵĞƌ�ƐĞũĂ�ŝŶƚĞƌŶŽ�ă�ƌĞĚĞ�ĚĞ�ĚĂĚŽƐ�ĚĞ�ƵŵĂ�ĞŵƉƌĞƐĂ�ŽƵ�ĂƚĠ�ƉĂƌĂ�Ă�ŝŶƚĞƌŶĞƚ͘
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&ůŽƉƉǇ��ŝƐŬ

dĞŵ�ƉŽƌ�ŽďũĞƟǀŽ�ůĞƌ�Ğ�ŐƌĂǀĂƌ�ĂƐ�ŝŶĨŽƌŵĂĕƁĞƐ�Ğŵ�ĚŝƐƋƵĞƚĞ͘�K�ŇŽƉƉǇ�ĚƌŝǀĞ�ƵƟůŝǌĂ�ĚŝƐĐŽƐ�

ŵĂŐŶĠƟĐŽƐ� ƉĂƌĂ� Ă� ŐƌĂǀĂĕĆŽ� Ğ� ůĞŝƚƵƌĂ� ĚĞ� ĚĂĚŽƐ͘� K� ĂĐĞƐƐŽ� Ġ� ůĞŶƚŽ� Ğ� ƚĞŵ� ĐĂƉĂĐŝĚĂĚĞ�

ůŝŵŝƚĂĚĂ�;ϭ͘ϰϰ�D�Ϳ͘

sĞŶƚŽŝŶŚĂ

��ƌĞƐƉŽŶƐĄǀĞů�ƉĞůŽ�ĂƌƌĞĨĞĐŝŵĞŶƚŽ�ĚŽ�ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ͘ �^Ğŵ�ĞůĞ�Ž�ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ�ĂǀĂƌŝĂƌͲƐĞͲŝĂ�

ƌĂƉŝĚĂŵĞŶƚĞ͕�ƉŽƌ�ĂĕĆŽ�ĚŽ�ĐĂůŽƌ�ĞǆĐĞƐƐŝǀŽ͘��ĂĚĂ�ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ�ƚĞŵ�Ƶŵ�ƟƉŽ�ĞƐƉĞĐşĮĐŽ�ĚĞ�

ǀĞŶƚŽŝŶŚĂ͕�ĐŽŵ�ŵĂŝŽƌ�ŽƵ�ŵĞŶŽƌ�ĐĂƉĂĐŝĚĂĚĞ�ĚĞ�ĂƌƌĞĨĞĐŝŵĞŶƚŽ͘
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Montar um Computador Passo a Passo

EĂƐ�ƉƌſǆŝŵĂƐ�ƉĄŐŝŶĂƐ͕�ƐĞƌĄ�ĞǆƉůŝĐĂĚŽ�ƉĂƐƐŽ�Ă�ƉĂƐƐŽ�ĐŽŵŽ�ĚĞǀĞ�ƐĞƌ�ĞĨĞƚƵĂĚĂ�Ă�ŵŽŶƚĂŐĞŵ�

ĚĞ�Ƶŵ� ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ� ďĄƐŝĐŽ͘� ^ĆŽ� ĂƋƵŝ� ĨŽƌŶĞĐŝĚĂƐ� ĂƐ�ŵĞůŚŽƌĞƐ� ĞƐƚƌĂƚĠŐŝĂƐ� ƉĂƌĂ�ŵŽŶƚĂƌ�

Ƶŵ�W��ĚĞ�ĨŽƌŵĂ�ƐŝŵƉůĞƐ͕�ƌĄƉŝĚĂ�Ğ�ĞĮĐŝĞŶƚĞ͕�ŶĆŽ�ĚŝƐƉĞŶƐĂŶĚŽ�Ă�ǀĞƌŝĮĐĂĕĆŽ�ĚŽƐ�ŵĂŶƵĂŝƐ�

ĚĞ�ŝŶƐƚƌƵĕƁĞƐ�ĨŽƌŶĞĐŝĚŽƐ�ƉĞůŽƐ�ĨĂďƌŝĐĂŶƚĞƐ�ĚĞ�ĐĂĚĂ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚĞ͘�>ĞŵďƌĞͲƐĞ�ƋƵĞ�ƉŽĚĞŵ�

ĞǆŝƐƟƌ� ƉĂƌƟĐƵůĂƌŝĚĂĚĞƐ� ĞŶƚƌĞ� ƉůĂĐĂƐ� Ğ� ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌĞƐ� ĚĞ� ĚŝĨĞƌĞŶƚĞƐ� ĨĂďƌŝĐĂŶƚĞƐ͕� ůĞŝĂ�

ƐĞŵƉƌĞ�Ž�ŵĂŶƵĂů�ƉĂƌĂ�ƌĞƐŽůǀĞƌ�ƋƵĂůƋƵĞƌ�ƋƵĞƐƚĆŽ͘

�ŽŵƉŽŶĞŶƚĞƐ�ƵƐĂĚĂƐ

��ĂƉƌĞƐĞŶƚĂĚŽ�ĚĞ�ƐĞŐƵŝĚĂ�ƵŵĂ�ƌĞůĂĕĆŽ�ĚĂƐ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚĞƐ�ŶĞĐĞƐƐĄƌŝĂƐ�ƉĂƌĂ�ƌĞĂůŝǌĂƌ�

Ă�ŵŽŶƚĂŐĞŵ�ĚĞ�Ƶŵ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ�ĂƉƌĞƐĞŶƚĂĚŽ�ŶĞƐƚĞ�ŵĂŶƵĂů͘

�ĂŝǆĂ�ĚĞ��ŽŵƉƵƚĂĚŽƌ

Processador
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���������������������������������ĂďŽ�/���Ğ��ĂďŽ�&ůŽƉƉǇ����������������������sĞŶƚŽŝŶŚĂ��ǆƚƌĂ

���� �����

�����������������DŽƚŚĞƌďŽĂƌĚƐ�KŶͲ�ŽĂƌĚ��������������������������sĞŶƚŽŝŶŚĂ�ƉĂƌĂ�WƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ

        

��������������������������������������ĂďŽ�^�d�� ��������������������������DſĚƵůŽ�ĚĞ�DĞŵſƌŝĂ���Z�Ϯ
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���������������������������������������,��^�d�������������������������������������WůĂĐĂ�ĚĞ�ZĞĚĞ�ͬ�DŽĚĞŵ

 

    

����������������������������ƌŝǀĞ�ĚĞ���ͲZKD�������������������������������������������������,��/��

     

���������������>ĞŝƚŽƌ�ƉĂƌĂ�ĐĂƌƚƁĞƐ�ĚĞ�ŵĞŵſƌŝĂ����������������������hŶŝĚĂĚĞ�ĚĞ��ŝƐƋƵĞƚĞƐ

        

������������������������������������WůĂĐĂ�ĚĞ�sşĚĞŽ��������������������������&ŽŶƚĞ�ĚĞ��ůŝŵĞŶƚĂĕĆŽ
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&ĞƌƌĂŵĞŶƚĂƐ

�ŶƚĞƐ�ĚĞ�ĐŽŵĞĕĂƌ�Ă�ŵŽŶƚĂŐĞŵ�ĚĂ�ŵĄƋƵŝŶĂ͕� ƚĞŵŽƐ�ĚĞ�ǀĞƌŝĨŝĐĂƌ� ƐĞ�ƉŽƐƐƵşŵŽƐ�ĂƐ�

ĨĞƌƌĂŵĞŶƚĂƐ�ŶĞĐĞƐƐĄƌŝĂƐ�ƉĂƌĂ�ĞǆĞĐƵƚĂƌ�ĞƐƚĂ�ŽƉĞƌĂĕĆŽ�ƉĂƌĂ�ĚĞƉŽŝƐ�ƐĞůĞĐŝŽŶĂƌŵŽƐ�

ĂůŐƵŵĂƐ�ƋƵĞ�ƐĞ�ĚĞǀĞŵ�ƚĞƌ�ŶĂ�ĐĂŝǆĂ�ĚĞ�ĨĞƌƌĂŵĞŶƚĂƐ͗
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/ĚĞŶƟĮĐĂĕĆŽ�ĚĂƐ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚĞƐ�ĚĂ�ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚ

�ŶƚĞƐ�ĚĞ�ĐŽŶƟŶƵĂƌ�Ġ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚĞ�ĨĂǌĞƌ�Ƶŵ�ƌĞĐŽŶŚĞĐŝŵĞŶƚŽ�ĚĂƐ�ĚŝǀĞƌƐĂƐ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚĞƐ�

Ğ�ůŝŐĂĕƁĞƐ�ĚĂ�ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚ͕�ŝĚĞŶƟĮĐĂŶĚŽ�Ă�ƉŽƐŝĕĆŽ�ĚĂƐ�ƐůŽƚƐ�Ğ�ƐŽƋƵĞƚĞƐ͕�ƉĂƌĂ�ĨĂĐŝůŝƚĂƌ�Ă�

ŵŽŶƚĂŐĞŵ͘�WĂƌĂ�ŝƐƐŽ͕�Ġ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚĞ�ƚĞƌ�Ž�ŵĂŶƵĂů�ƋƵĞ�ĂĐŽŵƉĂŶŚĂ�Ă�ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚ�ƉŽŝƐ�

ĐŽŵŽ�ĚŝƐƐĞŵŽƐ�ĂŶƚĞƌŝŽƌŵĞŶƚĞ͕�ƉŽĚĞ�ŚĂǀĞƌ�ĚŝĨĞƌĞŶĕĂƐ�ĞŶƚƌĞ�ĨĂďƌŝĐĂŶƚĞƐ�Ğ�ŵŽĚĞůŽƐ͘
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�ĂƌĂƚĞƌşƐƟĐĂƐ

DŽƚŚĞƌďŽĂƌĚ�ƉĂƌĂ�ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌĞƐ�/ŶƚĞů�;�ŽƌĞ�Ϯ��ǆƚƌĞŵĞ͕��ŽƌĞ�Ϯ��ƵŽ͕�/ŶƚĞů�WĞŶƟƵŵ��͕�/ŶƚĞů�

WĞŶƟƵŵ�ϰ�Ğ��ĞůĞƌŽŶ��Ϳ͕�ĚĂ�&ŽǆĐŽŶŶ͕�ŵŽĚĞůŽ�^/^�ϲϲϮϳD�͘��ƐƚĞ�Ġ�Ƶŵ�ŵŽĚĞůŽ�ŽŶďŽĂƌĚ͘�

�ǆŝƐƚĞŵ�ƚĂŵďĠŵ�ƉůĂĐĂƐ�ŽĪŽĂƌĚ͘�KďƐĞƌǀĂĕƁĞƐ͗��ƐƚĂ�ƉůĂĐĂ�Ġ�ƉĂĚƌĆŽ͕�ŵĂƐ�ũĄ�ĞƐƚĄ�ĞƋƵŝƉĂĚĂ�

ƉĂƌĂ�ƐƵƉŽƌƚĂƌ�ƚŽĚŽƐ�ŽƐ�ŚĂƌĚǁĂƌĞƐ�ĚĂ�ŶŽǀĂ�ƚĞĐŶŽůŽŐŝĂ͕�ĐŽŵŽ�,��̂ �d�͕�ƉůĂĐĂƐ�ĚĞ�ǀşĚĞŽ�W�/�

�ǆƉƌĞƐƐ�ϭϲy�;ƐůŽƚ�ĂŵĂƌĞůŽ�ŐƌĂŶĚĞͿ�Ğ�ƉůĂĐĂ�W�/��ǆƉƌĞƐƐ�ϭy�;ƐůŽƚ�ĂŵĂƌĞůŽ�ƉĞƋƵĞŶŽͿ͘

sŝƐƚĂ�ĚŽ�ƉĂŝŶĞů�ĨƌŽŶƚĂů�ƚƌĂƐĞŝƌŽ͕�ĐŽŵ�ůŝŐĂĕƁĞƐ�W^Ϯ�;ƚĞĐůĂĚŽ�Ğ�ƌĂƚŽͿ͕�WĂƌĂůĞůĂ�;ŝŵƉƌĞƐƐŽƌĂͿ͕�

�KD͕�s'��;ŵŽŶŝƚŽƌͿ͕�h^��Ğ�>�E�;ƌĞĚĞͿ͕�ĐĂŶĂŝƐ�ĚĞ�ĄƵĚŝŽ͘

�KE��dKZ�/���;�Ϳ͗�/���ϭ�;ƉƌŝŵĄƌŝĂͿ�ƉĂƌĂ�ůŝŐĂĕĆŽ�ĚĞ�ƵŶŝĚĂĚĞƐ�ĚĞ�ůĞŝƚƵƌĂ�ſƟĐĂ�;��ͲZKD͕�

�s��ĞƚĐ͘Ϳ�Ğ�,�Ɛ�/��͘��ŽŶĞĐƚŽƌ�/���;�Ϳ͗�/���Ϯ�;ƐĞĐƵŶĚĄƌŝĂͿ�ƉĂƌĂ�ůŝŐĂĕĆŽ�ĚĞ�ƵŶŝĚĂĚĞƐ�ĚĞ�

ůĞŝƚƵƌĂ�ſƟĐĂ�;��ͲZKD�ĞƚĐ͘Ϳ�Ğ�,�Ɛ�/���ĂĚŝĐŝŽŶĂŝƐ͘��ŽŶĞĐƚŽƌ��dy�Ϯϰ�ƉŝŶŽƐ�;�Ϳ͗�ƉĂƌĂ�ĐŽŶĞǆĆŽ�

ĚĂ�ĨŽŶƚĞ�ĚĞ�ĂůŝŵĞŶƚĂĕĆŽ͘��ŽŶĞĐƚŽƌ &ůŽƉƉǇ�;�Ϳ͗�ƉĂƌĂ�ĐŽŶĞǆĆŽ�ĚĂ�ĚƌŝǀĞ�ĚĞ�ĚŝƐƋƵĞƚĞ͘
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�KE��dKZ� ��� ϰ� W/EK^� ϭϮ� ǀŽůƚƐ� ƉĂƌĂ� Ž� ĂƵǆşůŝŽ� ĚĞ�

ĂůŝŵĞŶƚĂĕĆŽ�ĚĞ�ĞŶĞƌŐŝĂ�ŶĂ�ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚ͘�hƐĂĚŽ�ĚĞǀŝĚŽ�ĂŽ�

ĂůƚŽ�ĐŽŶƐƵŵŽ�ĚĞ�ŶŽǀĂƐ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚĞƐ͕�ĐŽŵŽ�ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌĞƐ�

Ğ�ƉůĂĐĂƐ�ƋƵĞ�ĞǆŝŐĞŵ�ŵĂŝŽƌ�ĞŶĞƌŐŝĂ�ƉĂƌĂ�Ž�ĨƵŶĐŝŽŶĂŵĞŶƚŽ͘
             

          

�ŽŶĞĐƚŽƌĞƐ�ĚĞ��ƵĚŝŽ�ĚŽ�ƉĂŝŶĞů�ĨƌŽŶƚĂů͘

�ŽŶĞĐƚŽƌ�h^��;sĞƌĚĞͿ�Ğ�ĐŽŶĞĐƚŽƌĞƐ�ƉĂƌĂ�>��Ɛ�ĚŽ�ƉĂŝŶĞů�ĨƌŽŶƚĂů�

;WŽǁĞƌ�^t͕�ZĞƐĞƚ�Ğ�,��ůĞĚ�Ğ�WŽǁĞƌ�ůĞĚͿ
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dƌƵƋƵĞƐ�Θ��ŝĐĂƐ

>ĞŝĂ�ĂƚĞŶƚĂŵĞŶƚĞ�ĂƐ�ƌĞĐŽŵĞŶĚĂĕƁĞƐ�Ă�ƐĞŐƵŝƌ�ĂŶƚĞƐ�ĚĞ�ĚĂƌ�ŝŶşĐŝŽ�ă�ŵŽŶƚĂŐĞŵ�ĚĂ�ŵĄƋƵŝŶĂ͘�

^ĆŽ�ĚŝĐĂƐ�ĚĞ�ĞƐƉĞĐŝĂůŝƐƚĂƐ�ŶŽ�ĂƐƐƵŶƚŽ�ƉĂƌĂ�ĨĂĐŝůŝƚĂƌ�Ă�ƐƵĂ�ŵŽŶƚĂŐĞŵ͘

�>�dZ/�/������^d�d/���

�ŶƚĞƐ� ĚĞ� ĐŽŵĞĕĂƌ� Ă� ŵĂŶŝƉƵůĂƌ� ĂƐ� ĐŽŵƉŽŶĞŶƚĞƐ͕� Ġ� ƉƌĞĐŝƐŽ� ĞůŝŵŝŶĂƌ� Ă� ĞůĞƚƌŝĐŝĚĂĚĞ�

ĞƐƚĄƟĐĂ� ĚŽ� ŶŽƐƐŽ� ŽƌŐĂŶŝƐŵŽ͘� �Ɛ� ĐŽŵƉŽŶĞŶƚĞƐ� ĞůĞƚƌſŶŝĐĂƐ� ƐĆŽ� ĂůƚĂŵĞŶƚĞ� ƐĞŶƐşǀĞŝƐ�

Ă� ĐŚŽƋƵĞƐ� ĞƐƚĄƚŝĐŽƐ͘� �ŽƌƌĞŵŽƐ� Ž� ƌŝƐĐŽ� ĚĞ� ĂǀĂƌŝĂƌ� ƵŵĂ� ŽƵ� ǀĄƌŝĂƐ� ƉĞĕĂƐ� ŝŵƉŽƌƚĂŶƚĞƐ͕�

ĐŽŵŽ�Ž�ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ�ŽƵ�Ž�ĚŝƐĐŽ�ƌşŐŝĚŽ�;,�Ϳ�ƐĞ�Ƶŵ�ĐŚŽƋƵĞ�ƉĂƐƐĂƌ�ĚŽ�ĐŽƌƉŽ�ƉĂƌĂ�ĂůŐƵŵĂ�

ĐŽŵƉŽŶĞŶƚĞ͘� WĂƌĂ� ĞǀŝƚĂƌ� ƋƵĞ� ĞƐƚĂ� ƐŝƚƵĂĕĆŽ� ŽĐŽƌƌĂ͕� ĚĞǀĞŵŽƐ� ĞůŝŵŝŶĂƌ� Ă� ĞůĞƚƌŝĐŝĚĂĚĞ�

ĞƐƚĄƟĐĂ͘��ǆŝƐƚĞŵ�ǀĄƌŝĂƐ�ŵĂŶĞŝƌĂƐ�ĚĞ�ĞůŝŵŝŶĂƌ�ĞƐƚĂ�ƐŝƚƵĂĕĆŽ͗

a. ��ŵĂŝƐ�ƵƐĂĚĂ�ƉĞůŽƐ�ƚĠĐŶŝĐŽƐ�ĚĞ�ŝŶĨŽƌŵĄƟĐĂ�Ġ�Ă�ƵƟůŝǌĂĕĆŽ�ĚĞ�ƵŵĂ�ƉƵůƐĞŝƌĂ�ĂŶƟ�

ĞƐƚĄƟĐĂ͘��ĂƐƚĂ�ĐŽůŽĐĄͲůĂ�ŶŽ�ƉƵůƐŽ�Ğ�ůŝŐĄͲůĂ�ă�ƚĞƌƌĂ͘��Ž�ůŝŐĂƌͲƐĞ�ă�ƚĞƌƌĂ͕�ĞůŝŵŝŶĂŵŽƐ�

Ă�ƉŽƐƐŝďŝůŝĚĂĚĞ�ĚĞ�ĐŚŽƋƵĞ�ĞƐƚĄƟĐŽ͘

b. ^Ğ�ŶĆŽ�ƟǀĞƌŵŽƐ�ƵŵĂ�ƉƵůƐĞŝƌĂ͕�ƉŽĚĞŵŽƐ�ĨĂǌĞƌ�Ă�ĚĞƐĐĂƌŐĂ�ĐŽŵ�Ž�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ�

ĞŶĐŽƐƚĂŶĚŽ�Ă�ŵĆŽ�ă�ĐĂŝǆĂ�ŵĞƚĄůŝĐĂ� ĨĂǌĞŶĚŽ�ĐŽŵ�ƋƵĞ�Ž�ŶŽƐƐŽ�ƉŽƚĞŶĐŝĂů� ƐĞũĂ�

ŝŐƵĂů�ĂŽ�ĚŽ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ�ŶĆŽ�ĞǆŝƐƟŶĚŽ�ĂƐƐŝŵ�ŶĞŶŚƵŵĂ�ĚĞƐĐĂƌŐĂ�ĞůĠƚƌŝĐĂ�ĞŶƚƌĞ�

Ă�ŵĄƋƵŝŶĂ�Ğ�Ž�ƚĠĐŶŝĐŽ͘

�ůĠŵ�ĚŝƐƐŽ͕�Ġ�ƌĞĐŽŵĞŶĚĄǀĞů�ŶĆŽ�ƚƌĂďĂůŚĂƌ�ĐŽŵ�ƌŽƵƉĂƐ�;ĐŽŵŽ�ŵĂůŚĂƐ�ĚĞ�ůĆͿ͕�ƋƵĞ�ƉŽƐƐĂŵ�

ĐĂƵƐĂƌ�ĂƚƌŝƚŽ͕�ŶĞŵ�ĚĞƐĐĂůĕŽ͘

DKEd�'�D�W��Z�K

��ŵŽŶƚĂŐĞŵ�ĚŽ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ�ƐĞŐƵĞ�ƐĞŵƉƌĞ�Ƶŵ�ƉĂĚƌĆŽ�ƐŝŵƉůĞƐ͘���ƌĞĐŽŵĞŶĚĄǀĞů� ůŝŐĂƌ�

ƚŽĚĂƐ�ĂƐ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚĞƐ�ŶĂ�ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚ�ĂŶƚĞƐ�ĚĞ�ĞŶĐĂŝǆĄͲůĂƐ�ŶĂ�ĐĂŝǆĂ͘�>ĞŵďƌĞͲƐĞ�ƋƵĞ�

ƚŽĚĂƐ�ĞƐƚĂƐ�ƉĞĕĂƐ�ĨŽƌĂŵ�ĞƐƚƌĂƚĞŐŝĐĂŵĞŶƚĞ�ĚĞƐĞŶŚĂĚĂƐ�ƉĂƌĂ�Ƶŵ�ĞŶĐĂŝǆĞ�ƉĞƌĨĞŝƚŽ͕�ƉĞůŽ�

que não ƉƌĞĐŝƐĂŵ�ĚĞ�ƉƌĞƐƐĆŽ�ŽƵ�ĨŽƌĕĂ�ĞǆƚƌĂ͘�̂ Ğ�ĨŽƌ�ƉƌĞĐŝƐŽ�ĨĂǌĞƌ�ŵƵŝƚĂ�ĨŽƌĕĂ�ƉĂƌĂ�ĞŶĐĂŝǆĂƌ͕ �

ƉĂƌĞ�Ğ�ǀĞƌŝĮƋƵĞ�ƐĞ�ĞƐƚĄ�Ă�ůŝŐĂƌ�Ă�ƉĞĕĂ�ĐĞƌƚĂ�ŶŽ�ůŽĐĂů�ĐĞƌƚŽ�Ğ�ĚŽ�ŵŽĚŽ�ĐŽƌƌĞƚŽ͘�

�/��͗�hƟůŝǌĞ�Ă�ĞƐƉƵŵĂ�ƋƵĞ�ŐĞƌĂůŵĞŶƚĞ�ĞŵďĂůĂ�Ă�ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚ�ĚĞŶƚƌŽ�ĚĂ�ĐĂŝǆĂ͕�ĐŽŵŽ�

ďĂƐĞ�ƉĂƌĂ�Ă�ŵŽŶƚĂŐĞŵ͘
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KZ/�Ed���K��K�WZK��^^��KZ

KƵƚƌĂ�ĚŝĐĂ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚĞ�Ġ�Ğŵ�ƌĞůĂĕĆŽ�ă�ŽƌŝĞŶƚĂĕĆŽ�ĚĞ�ŝŶƐƚĂůĂĕĆŽ�ĚŽ�ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ�ŶŽ�ƐŽƋƵĞƚĞ�

ĚĂ�ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚ͘�KďƐĞƌǀĞ�ĂƚĞŶƚĂŵĞŶƚĞ�Ă�ŵĂƌĐĂĕĆŽ�ƋƵĞ�ĂƉĂƌĞĐĞ�ƚĂŶƚŽ�ŶŽ�ƐŽƋƵĞƚĞ�ĚĂ�

ƉůĂĐĂ�ƋƵĂŶƚŽ�ŶŽ�ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ͘

W�^d��d�ZD/��

��ƌĞĐŽŵĞŶĚĄǀĞů�ĂƉůŝĐĂƌ�ƉĂƐƚĂ�ƚĠƌŵŝĐĂ�ĞŶƚƌĞ�Ž�ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ�Ğ�Ă�ǀĞŶƚŽŝŶŚĂ͕�ƉĂƌĂ�ŵĞůŚŽƌĂƌ�

ŶĆŽ�ĂƉĞŶĂƐ�Ă�ĂĚĞƌġŶĐŝĂ͕�ŵĂƐ�ƉƌŝŶĐŝƉĂůŵĞŶƚĞ�ƉĂƌĂ�ŵĞůŚŽƌĂƌ�Ă�ĚŝƐƐŝƉĂĕĆŽ�ĚĞ�ĐĂůŽƌ͘ �É�Ƶŵ�

ƉƌŽĚƵƚŽ� ŐĞůĂƟŶŽƐŽ͕� ƋƵĞ� ĞĨĞƚƵĂ� Ž� ĂƌƌĞĨĞĐŝŵĞŶƚŽ� ĚŽ� ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ͕ � ũƵŶƚĂŵĞŶƚĞ� ĐŽŵ� Ă�

ǀĞŶƚŽŝŶŚĂ͘��ĂƐƚĂ�ĞƐƉĂůŚĂƌ�Ƶŵ�ƉŽƵĐŽ�ĚĞ�ƉĂƐƚĂ͕�ƐŽďƌĞ�Ž�ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ͘ �

s�EdK/E,�

�ĞƉŽŝƐ�ĚĞ�ŝŶƐƚĂůĂƌ�Ž�ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ�ŶŽ�ůŽĐĂů͕�ŝŶƐƚĂůĞ�Ă�ǀĞŶƚŽŝŶŚĂ�ĚŽ�ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ͕ �ƐĞŐƵŝŶĚŽ�

ĂƐ�ŽƌŝĞŶƚĂĕƁĞƐ�ĚĂ�ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚ�;ƋƵĞ�ƉŽĚĞŵ�ǀĂƌŝĂƌ�ĐŽŶĨŽƌŵĞ�Ž�ĨĂďƌŝĐĂŶƚĞ�ĚĂ�ƉůĂĐĂ�Ğ�ĚŽ�

ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌͿ͘

D�DMZ/�

��ĚŝĐĂ͕�ŶĞƐƚĞ�ĐĂƐŽ͕�Ġ�ŽďƐĞƌǀĂƌ�Ă�ĚŝƌĞĕĆŽ�ĚĂ�ƌĂŶŚƵƌĂ͕�ƋƵĞ�ĞƐƚĄ�ƐĞŵƉƌĞ�ƉĂƌĂ�Ƶŵ�ĚŽƐ�ůĂĚŽƐ͘�

�ƉĞƌƚĞ�ůĞǀĞŵĞŶƚĞ�Ă�ŵĞŵſƌŝĂ�Ğ�ĂƵƚŽŵĂƟĐĂŵĞŶƚĞ�ŽƐ�ƚƌĂǀƁĞƐ�ƐĆŽ�ĨĞĐŚĂĚŽƐ�ďůŽƋƵĞĂŶĚŽ�

Ă�ŵĞŵſƌŝĂ͘
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D�Eh^��D�EdK���^�W>���^�

�ƵƌĂŶƚĞ�Ă�ŵŽŶƚĂŐĞŵ͕�ĐƵŝĚĂĚŽ�ĐŽŵ�Ž�ŵĂŶƵƐĞĂŵĞŶƚŽ�ĚĂƐ�ƉůĂĐĂƐ͘��ǀŝƚĞ�ƚŽĐĂƌ�ŶĂ�ƉĂƌƚĞ�

ŵĞƚĄůŝĐĂ�ŽƵ�ŶŽƐ�ĐŽŶĞĐƚŽƌĞƐ͘��Ɛ�ŶŽǀĂƐ�ƉůĂĐĂƐ�ĂƉƌĞƐĞŶƚĂŵ�ĞǆƚƌĞŵŝĚĂĚĞƐ�ƉƌſƉƌŝĂƐ�ƉĂƌĂ�Ž�

ƐĞƵ�ŵĂŶƵƐĞĂŵĞŶƚŽ͘

WK^/��K��K�JUMPER��K�,�

O ũƵŵƉĞƌ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĂ�Ă�ƉŽƐŝĕĆŽ�Master ou ^ůĂǀĞ�ĚŽ�,�͘��ůŐƵŵĂƐ�ƉůĂĐĂƐ�ŶĆŽ�ŝŶƚĞƌƉƌĞƚĂŵ�

Ă�ĞǆŝƐƚġŶĐŝĂ�ĚŽ�,��ƐĞ�Ž�ũƵŵƉĞƌ�ŶĆŽ�ĞƐƚŝǀĞƌ�ĐŽŶĨŝŐƵƌĂĚŽ�ĐŽƌƌĞƚĂŵĞŶƚĞ͘

���K�FLAT ;Kh�/��Ϳ

^Ğ�ĞƐƟǀĞƌ�Ă�ŝŶƐƚĂůĂƌ�Ƶŵ�,��/��͕�ƌĞĐŽŵĞŶĚĂͲƐĞ�ƵƟůŝǌĂƌ�Ƶŵ�ĐĂďŽ�ŇĂƚ�ƐŽŵĞŶƚĞ�ƉĂƌĂ�ĞƐƐĞ�

ĞĨĞŝƚŽ͘��ŽŝƐ�ƉƌŽĚƵƚŽƐ�ŶƵŵ�ƷŶŝĐŽ�ĐĂďŽ�ŇĂƚ�ƉŽĚĞŵ�ƉĞƌĚĞƌ�ĚĞƐĞŵƉĞŶŚŽ͘�^Ğ�ŶĆŽ�ŚŽƵǀĞƌ�

Ƶŵ�ĐŽŶĞĐƚŽƌ�ĞǆƚƌĂ͕�Ă�ĚŝĐĂ�Ġ�ŝŶƐƚĂůĂƌ�Ž�,��ŶĂ�ƉŽƐŝĕĆŽ�^ůĂǀĞ�ƉŽŝƐ�ĞƐƚĂƌĄ�ŵĂŝƐ�ƉƌſǆŝŵŽ�ĚĂ�

ĐŽŶĞǆĆŽ�ĐŽŵ�Ă�ƉůĂĐĂ�Ğ�ƉŽĚĞƌĄ�ŐĂŶŚĂƌ�ĂůŐƵŶƐ�ŵŝůĠƐŝŵŽƐ�ĚĞ�ƐĞŐƵŶĚŽ�ĚĞ�ĚŝĨĞƌĞŶĕĂ.

���K^����KE��dKZ�^

YƵĂŶĚŽ�ĞƐƟǀĞƌ�Ă�ŝŶƐƚĂůĂƌ�ĂƐ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚĞƐ͕�ƚĞŶŚĂ�ƐĞŵƉƌĞ�Ž�ĐƵŝĚĂĚŽ�ƉĂƌĂ�ƋƵĂŶĚŽ�ƚƌŽĐĂƌ�

ŽƵ�ŝŶƐƚĂůĂƌ�ĐĂďŽƐ͕�ƉƵǆĂƌ�ƉĞůŽƐ�ĐŽŶĞĐƚŽƌĞƐ�Ğ�ŶƵŶĐĂ�ƉĞůŽ�ĐĂďŽ͘

&KEd�

�ŶƚĞƐ�ĚĞ�ůŝŐĂƌ�Ă�ŵĄƋƵŝŶĂ�ǀĞƌŝĮƋƵĞ�ƐĞŵƉƌĞ�Ă�ǀŽůƚĂŐĞŵ�ĚĂ�ĨŽŶƚĞ͘���ŵĂŝŽƌŝĂ�Ġ�ŵƵůƟǀŽůƚĂŐĞŵ�

Ğ�ǀĞŵ͕�ƉŽƌ�ƉĂĚƌĆŽ͕�ƉƌĞƉĂƌĂĚĂ�ƉĂƌĂ�ϮϮϬs͕�ŵĂƐ�ŶƵŶĐĂ�ƐĞ�ƐĂďĞ�ƐĞ�ŶĆŽ�ĞƐƚĂƌĄ�ŶĂ�ƉŽƐŝĕĆŽ�

de 110 V.
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/ŶƐƚĂůĂĕĆŽ�ĚŽ�ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ

�� ƐĞŐƵŝƌ� ŵŽƐƚƌĂŵŽƐ� Ă� ŝŶƐƚĂůĂĕĆŽ�

ĚĞ� Ƶŵ� ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ� /ŶƚĞů͘� ,Ą�

ĚŝĨĞƌĞŶĕĂƐ� ƐŝŐŶŝĮĐĂƟǀĂƐ� ĞŶƚƌĞ� Ž�

ƉƌŽĐĞƐƐŽ� ĚĞ� ŝŶƐƚĂůĂĕĆŽ� ĚĞ� Ƶŵ�

ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ� /ŶƚĞů� Ğ� ĚĞ� Ƶŵ� �D�͘�

WŽƌƚĂŶƚŽ͕� ƌĞĐŽŵĞŶĚĂŵŽƐ� ƐĞŵƉƌĞ�

Ă�ĐŽŶƐƵůƚĂ�ĚŽ�ŵĂŶƵĂů�ĚŽ�ĨĂďƌŝĐĂŶƚĞ�

ƉĂƌĂ�ƐĂďĞƌ�ĐŽŵŽ�ƉƌŽĐĞĚĞƌ͘

�/��͗�/ŶƐƚĂůĞ�Ž�ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ�Ğ�Ă�ǀĞŶƚŽŝŶŚĂ�

ŶĂ� ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚ� ĂŶƚĞƐ� ĚĞ� ĐŽůŽĐĄͲůĂ� ŶĂ�

ĐĂŝǆĂ͘� �ĞƐƚĂ� ĨŽƌŵĂ͕� ŐĂƌĂŶƟŵŽƐ� ŵĂŝŽƌ�

ŵŽďŝůŝĚĂĚĞ� Ğ� ĐƵŝĚĂĚŽ� ƉĂƌĂ� ƚƌĂďĂůŚĂƌ͘ �

��ŵĞŵſƌŝĂ� ;ǀĞƌ�ŵĂŝƐ� ă� ĨƌĞŶƚĞͿ� ƚĂŵďĠŵ�

ƉŽĚĞ�ƐĞƌ�ŝŶƐƚĂůĂĚĂ�ŶĂ�ƉůĂĐĂ�ĨŽƌĂ�ĚĂ�ĐĂŝǆĂ͘

1. �ŽŵĞĐĞ�Ă�ŝŶƐƚĂůĂĕĆŽ�ĂďƌŝŶĚŽ�Ž�ƐŽƋƵĞƚĞ͕�

ƉƌĞƐƐŝŽŶĂŶĚŽ� ůĞǀĞŵĞŶƚĞ� Ă� ĂůĕĂ� ůĂƚĞƌĂů�

ƉĂƌĂ� ƐŽůƚĄͲůĂ� ĚŽ� ŐĂŶĐŚŽ͕� ĐŽŶĨŽƌŵĞ�

ŵŽƐƚƌĂ�Ă�ŝŵĂŐĞŵ͘

2. >ĞǀĂŶƚĞ�Ă�ĂůĕĂ͘

3. WƌĞƐƐŝŽŶĞ�Ă�ĂůĕĂ�ƉĂƌĂ�Ž�ůĂĚŽ�ŽƉŽƐƚŽ�ƉĂƌĂ�

ĚĞƐƚƌĂǀĂƌ�Ă�ƚĂŵƉĂ͘
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4. �Žŵ�ĐƵŝĚĂĚŽ�ƌĞƟƌĞ�Ă�ƚĂŵƉĂ͘

�d�E��K͊
�Ž�ƌĞŵŽǀĞƌ�Ă�ƚĂŵƉĂ�ǀĂŵŽƐ�
ƚĞƌ� ĂĐĞƐƐŽ� ĂŽ� ƐŽƋƵĞƚĞ� ĚŽ�
ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ͘ ��ĞǀĞŵŽƐ�ƚĞƌ�
ŵƵŝƚŽ� ĐƵŝĚĂĚŽ� ĚƵƌĂŶƚĞ�
Ž� ƐĞƵ� ŵĂŶƵƐĞĂŵĞŶƚŽ͕�
ƉŽŝƐ� ƋƵĂůƋƵĞƌ� ĚĂŶŽ�
ŝŶĚĞǀŝĚŽ� ŶŽƐ� ĐŽŶĞĐƚŽƌĞƐ�
ĚŽ�ƐŽƋƵĞƚĞ�ƉŽĚĞ�ŝŶƵƟůŝǌĂƌ�
ƚŽĚĂ�Ă�ƉůĂĐĂ͘
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5. WĞŐƵĞ�ŶŽ�ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ�/ŶƚĞů͘� 6. ZĞŵŽǀĂ� Ă� ĐĂƉĂ� ƉƌŽƚĞƚŽƌĂ͕� ĐŽŵŽ�

ŵŽƐƚƌĂ� Ă� ŝŵĂŐĞŵ͘� �d�E��K͊� �ǀŝƚĞ�

ĞŶĐŽƐƚĂƌ� Ă� ŵĆŽ� ŶŽƐ� ĐŽŶƚĂƚŽƐ�

ĚŽƵƌĂĚŽƐ�ĚŽ�ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ

�/��͗�

dŽŵĞ�ĞƐƉĞĐŝĂů�ĂƚĞŶĕĆŽ�ĂŽ�ĞŶĐĂŝǆĞ�ĚŽ�ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ͘ �>ĞŵďƌĞͲƐĞ�ƋƵĞ�Ɛſ�ŚĄ�ƵŵĂ�ƉŽƐŝĕĆŽ�

ĚĞ�ĞŶĐĂŝǆĞ͘�WŽƌ�ĞƐƐĞ�ŵŽƟǀŽ͕�ĂŶƚĞƐ�ĚĞ�ĐŽůŽĐĂƌ�Ž�ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ͕ �ǀĞƌŝĮƋƵĞ�Ž�ůŽĐĂů�ĚĂ�ŵĂƌĐĂ�

ůĂƚĞƌĂů�ĞǆŝƐƚĞŶƚĞ͕� ŝŶĚŝĐĂŶĚŽ�Ă�ƉŽƐŝĕĆŽ�ƋƵĞ�ĚĂƌĄ�Ž�ĞŶĐĂŝǆĞ�ƉĞƌĨĞŝƚŽ�ĚĞŶƚƌŽ�ĚŽ�ƐŽƋƵĞƚĞ͘�

DĂŶƵƐĞĂƌ� Ž� ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ� ũĄ� ĚĞŶƚƌŽ� ĚŽ� ƐŽƋƵĞƚĞ� ƉĂƌĂ� ůŽĐĂůŝǌĂƌ� Ă� ƉŽƐŝĕĆŽ� ĐŽƌƌĞƚĂ� ƉŽĚĞ�

ĐĂƵƐĂƌ�ĚĂŶŽƐ�ŶŽƐ�ƉŝŶŽƐ͘

7. �ŽůŽƋƵĞ�Ž�ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ͘
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8. ZĞĐŽůŽƋƵĞ�Ă�dĂŵƉĂ͘

9. &ĞĐŚĞ�Ă�ĂůĕĂ�ƉĂƌĂ�ŝŵŽďŝůŝǌĂƌ�Ž�ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ͘

ϭϬ͘�ZĞŵŽǀĂ�Ă�ĐĂƉĂ�ƉƌŽƚĞƚŽƌĂ�ĚŽ�ƐŽƋƵĞƚĞ�����ϭϭ͘��ƐƚĄ�ƉƌŽŶƚĂ�Ă�ŝŶƐƚĂůĂĕĆŽ�ĚŽ�ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ͘
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12. ^Ğ� ĂĚƋƵŝƌŝƌ� Ž� ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ� /ŶƚĞů� ĐŽŵ� Ž� <ŝƚ� �Žǆ͕� ǀĞŵ� ŝŶĐůƵşĚŽ� Ă� ǀĞŶƚŽŝŶŚĂ� /ŶƚĞů͕�

ĞƐƐĞŶĐŝĂů�ƉĂƌĂ� ƌĞĨƌŝŐĞƌĂƌ�Ž�ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ�Ğ�ƉĞƌĨĞŝƚĂŵĞŶƚĞ�ĚŝŵĞŶƐŝŽŶĂĚŽ�ƉĂƌĂ�Ž�ƐĞƵ�

ĂƌƌĞĨĞĐŝŵĞŶƚŽ͘��ĂƐŽ�ĐŽŶƚƌĄƌŝŽ͕�Ġ�ŶĞĐĞƐƐĄƌŝŽ�ĂĚƋƵŝƌŝƌ�ĞƐƚĂ�ƉĞĕĂ�ƐĞƉĂƌĂĚĂŵĞŶƚĞ͘

                                                                                        

13. �ŽŵĞĕĂŵŽƐ�ƉŽƌ�ůŝŐĂƌ�Ž�ĐĂďŽ�&�E�ĚĂ�ǀĞŶƚŽŝŶŚĂ�ŶŽ�ĐŽŶĞĐƚŽƌ��Wh�&�E�ĚĂ�ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚƐ͕�

ĐŽŵŽ�ŵŽƐƚƌĂŵ�ĂƐ�ĮŐƵƌĂƐ͘
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�d�E��K͊
�ƐƚĞƐ� ĐŽŶĞĐƚŽƌĞƐ� ƐĆŽ�
ƉƌŽũĞĐƚĂĚŽƐ� ƉĂƌĂ� ƋƵĞ�
ƐĞũĂ� ƉŽƐƐşǀĞů� Ƶŵ� ĞŶĐĂŝǆĞ�
ƉĞƌĨĞŝƚŽ͘�^ĞŶĚŽ�ĂƐƐŝŵ͕�ŶĆŽ�
ƚĞŶƚĞ� ĂƉĞƌƚĂƌ͕ � ĞŵƉƵƌƌĂƌ�
ŽƵ� ĨĂǌĞƌ� ƋƵĂůƋƵĞƌ� ƟƉŽ�
ĚĞ� ĨŽƌĕĂ� ƉĂƌĂ� ůŝŐĂƌ� ĂƐ�
ƉĞĕĂƐ͘� ^Ğ� ŶĆŽ� ĞŶĐĂŝǆŽƵ͕�
ĞŶƚĆŽ� ŽďƐĞƌǀĞ� ĐŽŵ�
ĂƚĞŶĕĆŽ� Ž� ĚĞƐĞŶŚŽ� ĚĂƐ�
ƉĞĕĂƐ� Ğ� ǀĞƌŝĮƋƵĞ� Ž� ƐĞƵ�
ƉŽƐŝĐŝŽŶĂŵĞŶƚŽ�ĐŽƌƌĞƚŽ͘

14. �ŶĐĂŝǆĞ�Ă�ǀĞŶƚŽŝŶŚĂ�ƐŽďƌĞ�Ž�ƐŽƋƵĞƚĞ�ĚŽ�ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ͕ �ƉŽƐŝĐŝŽŶĂŶĚŽ�ŽƐ�ĞŶĐĂŝǆĞƐ�ŶŽƐ�

ĚĞǀŝĚŽƐ�ĨƵƌŽƐ͕�ůŽĐĂůŝǌĂĚŽƐ�ă�ǀŽůƚĂ�ĚŽ�ƐŽƋƵĞƚĞ͘
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15. WƌĞƐƐŝŽŶĞ�ŽƐ�ƉŝŶŽƐ�ĂƚĠ�ĂŽ�ůŝŵŝƚĞ�ƉĂƌĂ�ŽďƚĞƌ�Ž�ĞŶĐĂŝǆĞ�ƉĞƌĨĞŝƚŽ�ĚĂ�ǀĞŶƚŽŝŶŚĂ͘

EKd��ϭ

WŝŶŽƐ�ŵĂů�ĞŶĐĂŝǆĂĚŽƐ�ƌĞĚƵǌĞŵ�Ă�ƉƌĞƐƐĆŽ�ĚĂ�ǀĞŶƚŽŝŶŚĂ�ŶŽ�ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ͕ �ĚŝŵŝŶƵŝŶĚŽ�Ă�ƐƵĂ�

ĐĂƉĂĐŝĚĂĚĞ�ĚĞ�ƌĞĨƌŝŐĞƌĂĕĆŽ�Ğ�ŽĐĂƐŝŽŶĂŶĚŽ�ĚĂŶŽƐ͘

EKd��Ϯ

�ƉſƐ�Ž�ĞŶĐĂŝǆĞ͕�ĐĞƌƟĮƋƵĞͲƐĞ�ĚĞ�ƋƵĞ�ŽƐ�ĮŽƐ�ĚĂ�ǀĞŶƚŽŝŶŚĂ�ŶĆŽ�ĞƐƚĆŽ�Ă�ŝŵƉĞĚŝƌ�Ă�ƌŽƚĂĕĆŽ�

ĚĂ�ŚĠůŝĐĞ͘

16. ��ŝŶƐƚĂůĂĕĆŽ�ĚŽ�ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ�Ğ�ĚĂ�ǀĞŶƚŽŝŶŚĂ�ĞƐƚĄ�ĮŶĂůŝǌĂĚĂ͘
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/ŶƐƚĂůĂĕĆŽ�ĚĂ�ŵĞŵſƌŝĂ���ZϮ

�ŶƚĞƐ�ĚĞ�ĂĚƋƵŝƌŝƌ�Ă�ŵĞŵſƌŝĂ�ĚĞǀĞ�ǀĞƌŝĮĐĂƌͲƐĞ�ŶŽ�ŵĂŶƵĂů�ĚĂ�ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚ�ƋƵĂů�Ġ�Ž�ƟƉŽ�

ĐŽŵƉĂơǀĞů͕���Z͕���ZϮ�ŽƵ���Zϯ͕�Ğ�ǀĞƌŝĮĐĂƌ�Ă� ĨƌĞƋƵġŶĐŝĂ�Ğ�Ă�ǀĞůŽĐŝĚĂĚĞ͘�EĞƐƚĞ�ĐĂƐŽ͕�

ǀĂŵŽƐ�ŝŶƐƚĂůĂƌ�ƵŵĂ�ŵĞŵſƌŝĂ���ZϮͲϲϲϳ�ĚĞ�ϭ'�͘

EĞƐƚĞ�ĐĂƐŽ�ǀĂŵŽƐ�ůŝŐĂƌ�ĚŽŝƐ�ƐůŽƚ�ĚĞ�ŵĞŵŽƌŝĂ͕�ĚĞ�ϭ'ď�ĐĂĚĂ͘

�ƚĞŶĕĆŽ
�ƐƐŝŵ� ĐŽŵŽ� Ž�
ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ͕ � Ă�ŵĞŵſƌŝĂ�
ƚĂŵďĠŵ� ƉŽĚĞ� ƐĞƌ�
ŝŶƐƚĂůĂĚĂ� ŶĂ� ƉůĂĐĂͲ
ŵĆĞ� ĂŶƚĞƐ� ĚĞ� ĐŽůŽĐĂͲ
ůĂ� ŶĂ� ĐĂŝǆĂ͕� ĚĞǀŝĚŽ� ă�
ŵŽďŝůŝĚĂĚĞ͘
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1. >ŽĐĂůŝǌĞ� ŽƐ� ƐůŽƚƐ� ĚĞ� ŵĞŵſƌŝĂ� ŶĂ�

ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚ� ;ŶĞƐƚĞ� ĐĂƐŽ� ĂƐ� ĞƐƚƌƵƚƵƌĂƐ�

Ğŵ� ĂǌƵů͘� �ƐƚĂ� ƉůĂĐĂ� ĐŽŵƉŽƌƚĂ� ĂƚĠ� ĚƵĂƐ�

ŵĞŵſƌŝĂƐ���ZϮͿ͘

   

2. WƌĞƐƐŝŽŶĞ� ŽƐ� ƚƌĂǀƁĞƐ� Ğ� ĂďƌĂͲŽs para 

ƚƌĄƐ͕�ĐŽŶĨŽƌŵĞ�ŵŽƐƚƌĂ�Ă�ŝŵĂŐĞŵ͘

                                                                                               

3. Faça� Ž� ŵĞƐŵŽ� ĐŽŵ� Ž� ƚƌĂǀĆŽ� ĚĂ� ŽƵƚƌĂ�

ponta.

    

4. ^ĞŐƵƌĞ� Ă� ŵĞŵſƌŝĂ� ƉĞůĂƐ� ƉĂƌƚĞƐ�

ůĂƚĞƌĂŝƐ͕� Ğ� ƉŽƐŝĐŝŽŶĞͲĂ� ƉŽƌ� ĐŝŵĂ� ĚŽ�

ƉƌŝŵĞŝƌŽ�ƐůŽƚ͘
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5. �ĞƌƟĮƋƵĞͲƐĞ�ƋƵĞ�ĞƐƚĄ�ŶŽ�ĞŶĐĂŝǆĞ�ĐŽƌƌĞƚŽ͘

                                                                                                  

6. ^Ğ� ĨŽƌ� Ă� ƐůŽƚ� ĐĞƌƚĂ͕� ƚĞƌĄ� Ƶŵ�

ĞŶĐĂŝǆĞ�ƐŝŵƉůĞƐ͘��ĂƐŽ�ĐŽŶƚƌĂƌŝŽ͕�

Ă� ƌĂŶŚƵƌĂ� ;ŽƵ� ĐŚĂŶĨƌŽͿ� ĚŽ�

ŵſĚƵůŽ� ĚĂ� ŵĞŵſƌŝĂ� ŶĆŽ�

ĞŶĐĂŝǆĂƌĄ�ŶŽ�ƐůŽƚ�ĚĂ�ƉůĂĐĂ͘

  

    

7. �ŶƋƵĂŶƚŽ�Ž�ŵſĚƵůŽ�Ġ�ĞŶĐĂŝǆĂĚŽ͕�ŽƐ�ƚƌĂǀƁĞƐ�ůĂƚĞƌĂŝƐ�ĨĞĐŚĂŵͲƐĞ�ĂƵƚŽŵĂƟĐĂŵĞŶƚĞ
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8. �ƐƚĞ�Ġ�Ž�ĂƐƉĞƚŽ�ƋƵĞ�ƚĞŵ�Ă�ŵĞŵſƌŝĂ�ĚĞƉŽŝƐ�ĚĞ�ƐĞƌ�ŝŶƐƚĂůĂĚĂ͘

DĞŵŽƌŝĂ���Zϯ

��ŵĞŵſƌŝĂ���Zϯ�ƉĂƌĂ�ƉůĂƚĂĨŽƌŵĂ�/ŶƚĞů��ŽƌĞϮ�Ġ�Ă�ĞǀŽůƵĕĆŽ�ĚĂ���ZϮ͘���ŵĂŝƐ�ƌĄƉŝĚĂ e 

ĞĐŽŶſŵŝĐĂ͕�ĐŽŵ�ĂůƚĂ�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ŵĂƐ não são todas as ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚƐ�ƋƵĞ�ƚġŵ�ƐƵƉŽƌƚĞ�

ƉĂƌĂ�Ă���Zϯ͘���ƉƌĞĐŝƐŽ�ƚĞƌ�ĂƚĞŶĕĆŽ͕�ĂŶƚĞƐ�ĚĞ�ĐŽŵƉƌĂƌ�ƵŵĂ���Zϯ͕�ĐŽŵŽ�Ă�,ǇƉĞƌy���Zϯ�

ĚĞ�ϭϴϬϬD,ǌ͕�ĚĂ�<ŝŶŐƐƚŽŶ͕�ƋƵĞ�Ġ�ĐĞƌƟĮĐĂĚĂ�ƉĞůŽ�ƉƌŽŐƌĂŵĂ�/ŶƚĞů��ǆƚƌĞŵĞ�DĞŵŽƌǇ�WƌŽĮůĞ�

;/ŶƚĞů�yDWͿ͕�ŽĨĞƌĞĐĞŶĚŽ�Ă�ĞŶƚƵƐŝĂƐƚĂƐ�ĚĞ�ũŽŐŽƐ�Ğ�ŝŶƚĞŐƌĂĚŽƌĞƐ�ĚĞ�ƐŝƐƚĞŵĂƐ�ŵĂŝƐ�ŽƉĕƁĞƐ�

ĚĞ�ŵĞŵſƌŝĂƐ�ĚĞ�ĂůƚĂ�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�Ğ�ĐŽŵ�ŇĞǆŝďŝůŝĚĂĚĞ�ĚĞ�ĂũƵƐƚĞƐ�ĂŽ�ŵŽŶƚĂƌ� ƐŝƐƚĞŵĂƐ�

ĚĞ�ĂůƚŽ�ĚĞƐĞŵƉĞŶŚŽ�ƵƐĂŶĚŽ�ĐŚŝƉƐĞƚƐ�ĞǆĐůƵƐŝǀŽƐ�ĚĂ�ƐĠƌŝĞ�/ŶƚĞů�yϯϴͬyϰϴ͘�YƵĂŶĚŽ�ƵƐĂĚŽƐ�

Ğŵ� ĐŽŶũƵŶƚŽ� ĐŽŵ� ĂƐ� ĞǆĐůƵƐŝǀĂƐ�ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚƐ� ďĂƐĞĂĚĂƐ� ŶĂƐ� ƐĠƌŝĞƐ� yϯϴͬyϰϴ� ĚĂ� /ŶƚĞů͕�

ŽƐ�ŵſĚƵůŽƐ�ĚĞ�,ǇƉĞƌy�ĚĂ�<ŝŶŐƐƚŽŶ� ;ĚĞƐŝŐŶĂĚŽƐ�ĐŽŵ�Ƶŵ�ͤyͥ�ŶŽ�ĮŶĂů�ĚĂ� ŝĚĞŶƟĮĐĂĕĆŽ�

ĚŽ�ŵſĚƵůŽ�ĚĞ�ŵĞŵſƌŝĂͿ�ĂƵŵĞŶƚĂŵ�Ă�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ�ŐĞƌĂů�ĚŽ�ƐŝƐƚĞŵĂ͘�WƌŽũĞƚĂĚŽ�ƚĂŶƚŽ�

ƉĂƌĂ�ƉƌŝŶĐŝƉŝĂŶƚĞƐ�ĐŽŵŽ�ƉĂƌĂ�ĞǆƉĞƌŝĞŶƚĞƐ�ŽǀĞƌĐůŽĐŬĞƌƐ͕�Ž�ƉĞƌĮů�yDW�ƉĞƌŵŝƚĞ�Ƶŵ�ĨĄĐŝů�

ŽǀĞƌĐůŽĐŬŝŶŐ� ĂƚƌĂǀĠƐ� ĚĞ� ƉĞƌĨŝƐ� ƉƌĞĚĞĨŝŶŝĚŽƐ� ŶĂ� �/K^� ŽƵ� ĂƚƌĂǀĠƐ� ĚŽ� ĂũƵƐƚĞ�ŵĂŶƵĂů� ĚĂ�

ĨƌĞƋƵġŶĐŝĂ�Ğ�ĚŽƐ�ƐŝŶĐƌŽŶŝƐŵŽƐ�ĚŽƐ�ŵſĚƵůŽƐ�,ǇƉĞƌy�yDW�ĚĂ�<ŝŶŐƐƚŽŶ͘�
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�ďĞƌƚƵƌĂ�ĚĂ�ĐĂŝǆĂ

sĂŵŽƐ�ĂŐŽƌĂ�ĐŽŵĞĕĂƌ�Ă�ŝŶƐƚĂůĂƌ�ƚŽĚĂƐ�ĂƐ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚĞƐ�ĚŽ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ�ĚĞŶƚƌŽ�ĚĂ�ĐĂŝǆĂ͘

sŝƐƚĂ�ŐĞƌĂů�ĚĂ�ĐĂŝǆĂ͕�ŵŽĚĞůŽ�'ŽůĚ�^ŚŝƉ�Ŭŝƚ�ϱǆϭ��ůĂĐŬ�^ŝůǀĞƌ�;�DtͿ�ĚĂ�>ĞĂĚĞƌ^ŚŝƉ

  

sŝƐƚĂ�ƚƌĂƐĞŝƌĂ�ĚĂ�ĐĂŝǆĂ

1. ��ĨƵŶĚĂŵĞŶƚĂů͕�ĂŶƚĞƐ�ĚĞ�ĐŽŵĞĕĂƌ͕ �ĂůƚĞƌĂƌ�Ă�ƉŽƐŝĕĆŽ�ĚŽ�ĐŽŵƵƚĂĚŽƌ�ĚĞ�ǀŽůƚĂŐĞŵ͕�ĚĞ�

ϭϭϬs�ƉĂƌĂ�ϮϮϬs͘ �WĂƌĂ�ĨĂĐŝůŝƚĂƌ͕ �ƵƟůŝǌĞ�ƵŵĂ�ĐŚĂǀĞ�ĚĞ�ĨĞŶĚĂ͘
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2. �ŵ�ƐĞŐƵŝĚĂ͕�ǀĂŵŽƐ�ĐŽŵĞĕĂƌ�Ă�ƌĞŵŽǀĞƌ�

ŽƐ� ƉĂƌĂĨƵƐŽƐ� ƋƵĞ� ƉƌĞŶĚĞŵ� ĂƐ� ůĂƚĞƌĂŝƐ�

ĚĂ� ĐĂŝǆĂ͘� ZĞŵŽǀĂ� ƚŽĚŽƐ� ŽƐ� ƉĂƌĂĨƵƐŽƐ�

ƋƵĞ� ƉƌĞŶĚĞŵ� ĂƐ� ĚƵĂƐ� ƚĂŵƉĂƐ� ůĂƚĞƌĂŝƐ�

;ĂŵďĂƐ� ƉƌĞĐŝƐĂŵ� ĚĞ� ƐĞƌ� ƌĞŵŽǀŝĚĂƐ�

ƉĂƌĂ�Ă�ŝŶƐƚĂůĂĕĆŽ�ĚĂƐ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚĞƐͿ͘

3. �ĞƉŽŝƐ�ĚĞ�ĚĞƐĂƉĂƌĂĨƵƐĂƌ͕ �ĚĞƐĞŶĐĂŝǆĞ�

ĂƐ� ƚĂŵƉĂƐ� ůĂƚĞƌĂŝƐ͕�ĐŽŵŽ�ĚĞŵŽŶƐƚƌĂ�

Ă�ŝŵĂŐĞŵ͘

                           

4. �ĞƉŽŝƐ͕�ƌĞŵŽǀĂ�Ă�ĐŚĂƉĂ�ƚƌĂƐĞŝƌĂ�;ƉĂĚƌĆŽ�

ĚĂ�ĐĂŝǆĂͿ͕�ĐŽŵ�Ž�ĂƵǆşůŝŽ�ĚĞ�Ƶŵ�ĂůŝĐĂƚĞ͘
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5. ��ĐŚĂƉĂ�ĐŽƌƌĞƚĂ�ĚĞǀĞ�ǀŝƌ�ĂŐƌĞŐĂĚĂ�ĐŽŵ�Ž�Ŭŝƚ�ĚĂ�ƉůĂĐĂͲŵĆĞ�Ğ�ƚĞŵ�ŽƐ�ĞŶĐĂŝǆĞƐ�ĞǆĂƚŽƐ͘

6. ZĞƟƌĞ͕�ĐŽŵ�ĐƵŝĚĂĚŽ͕�Ă�ŵŽůĚƵƌĂ�ƋƵĞ�ĞŶǀŽůǀĞ�Ă�ĐŚĂƉĂ͕�ĐŽŶĨŽƌŵĞ�ŵŽƐƚƌĂ�Ă�ŝŵĂŐĞŵ͘

7. WŽƐŝĐŝŽŶĞ�Ă�ĐŚĂƉĂ�ŶŽ�ǀĆŽ�ĐŽƌƌĞƐƉŽŶĚĞŶƚĞ͕�ĐŽŵŽ�ŵŽƐƚƌĂ�Ă�ĮŐƵƌĂ͘
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&ŝǆĂĕĆŽ�ĚĂ�DŽƚŚĞƌďŽĂƌĚƐ

8. sĂŵŽƐ�ŝŶƐƚĂůĂƌ�ĂƐ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚĞƐ�ĚĞŶƚƌŽ�ĚĂ�ĐĂŝǆĂ͕�Ă�ĐŽŵĞĕĂƌ�ƉĞůĂ�ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚ͘�/ŶƐŝƌĂ�

Ă�ƌŽƐĐĂ�ĚĞ�ďĂƐĞ�ŽďĞĚĞĐĞŶĚŽ�ĂŽ�ŝŶĚŝĐĂĚŽ�ŶĂ�ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚ͘�DƵŝƚĂ�ĂƚĞŶĕĆŽ�ƉĂƌĂ�ŶĆŽ�

ĂƉĞƌƚĂƌ� Ğŵ�ŽƌŝİĐŝŽƐ� ƋƵĞ� ŶĆŽ� ƐĆŽ� ĐŽŵƉĂơǀĞŝƐ� ĐŽŵ�Ž�ŵŽĚĞůŽ� ĚĂ�ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚ͘�K�

ĞŶĐĂŝǆĞ�ŝŶĂĚĞƋƵĂĚŽ�ƉŽĚĞ�ŽĐĂƐŝŽŶĂƌ�ĚĂŶŽƐ�ă�ƉůĂĐĂ͘

9. �Ğ�ƐĞŐƵŝĚĂ͕�ǀĂŵŽƐ�ĮǆĂƌ�Ă�ďĂƐĞ�ĚĞ�ƐƵƉŽƌƚĞ�ĐŽŵ�ƚƌĂǀão͘��ƐƚĂ�ƉŽĚĞ�ƐĞƌ�ƐƵďƐƟƚƵşĚĂ�ƉŽƌ�

ĂůŐƵŵĂƐ�ďĂƐĞƐ�ĚĞ� ƌŽƐĐĂ͕�ƉŽƌĠŵ�ŶƵŶĐĂ�ĚĞǀĞƌĄ� ƐĞƌ�ƵƐĂĚĂ�Ğŵ�ƚŽĚĂƐ�ĂƐ� ĨƵƌĂĕƁĞƐ�ĚĂ�

ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚ�ƉĂƌĂ�ŶĆŽ�ĐŽŵƉƌŽŵĞƚĞƌ�Ă�ƐƵĂ�ĮǆĂĕĆŽ͘

�Ž�ĞŶĐĂŝǆĂƌ�Ă�ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚ͕�ƉŽƐŝĐŝŽŶĞ�ŽƐ�ĐŽŶĞĐƚŽƌĞƐ�ŶŽ�ƉĂŝŶĞů�ƚƌĂƐĞŝƌŽ�ĐŽŵ�ŽƐ�ĞŶĐĂŝǆĞƐ�

ŶŽƐ�ƐĞƵƐ�ĚĞǀŝĚŽƐ�ůƵŐĂƌĞƐ�ŶƵŵ�ąŶŐƵůŽ�ĚĞ�ϰϱΣ͘��Ğ�ƐĞŐƵŝĚĂ͕�ĞŶĐŽƐƚĞ�Ă�ƉůĂĐĂ�ĐŽŵ�Ă�ďĂƐĞ�

ĐĞƌƚĂ�ŶĂƐ�ĨƵƌĂĕƁĞƐ�ĚĂƐ�ƌŽƐĐĂƐ͘��ǀŝƚĞ�ĂƌƌĂƐƚĂƌ�Ă�ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚ�ƉŽƌ�ĐŝŵĂ�ĚĂƐ�ƌŽƐĐĂƐ�ĚĞ�ďĂƐĞ�

ƉĂƌĂ�ĞǀŝƚĂƌ�ĚĂŶŽƐ�İƐŝĐŽƐ�ŶĂ�ƉůĂĐĂ͘
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�ŶĐĂŝǆĞ�Ă�ƉůĂĐĂ͕�ĐŽŵŽ�ŵŽƐƚƌĂ�Ă�ŝŵĂŐĞŵ͘

10. WĂƌĂ� ĮǆĂƌ� ƚŽĚŽƐ� ŽƐ� ƉŽŶƚŽƐ� ĚĂ� ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚ͕�

ƌĞĐŽŵĞŶĚĂͲƐĞ� ƋƵĞ� ƵƟůŝǌĞ� ĂƐ� ĂŶŝůŚĂƐ� ŝƐŽůĂĚŽƌĂƐ�

ĞŶƚƌĞ�Ă�ƉůĂĐĂ�Ğ�Ž�ƉĂƌĂĨƵƐŽ�ĚĞ�ƌŽƐĐĂ�ŐƌŽƐƐĂ͕�ĐŽŵŽ�

ŝŶĚŝĐĂĚŽ�ŶĂ�ĮŐƵƌĂ͘

                                                                                                                         

11. dĂŵďĠŵ� Ġ� ƉŽƐƐşǀĞů� ĮǆĂƌ� Ž� ƉĂƌĂĨƵƐŽ� ƐĞŵ� ĂƐ� ĂŶŝůŚĂƐ� ŝƐŽůĂĚŽƌĂƐ͕� ƉŽŝƐ� Ž� ƉƌŽũĞƚŽ� ĚĂ�

ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚ� ũĄ� ƉƌĞǀġ� ŝƐŽůĂŶƚĞƐ� ŶŽƐ� ĐĂŵƉŽƐ� Ğŵ� ƋƵĞ� ƐĆŽ� ŝŶƐĞƌŝĚŽƐ� ŽƐ� ƉĂƌĂĨƵƐŽƐ͘�

�ĞƉŽŝƐ�ƉŽĚĞŵŽƐ�ĂƉĂƌĂĨƵƐĂƌ� Ă�ƉůĂĐĂ�ŶŽƐ� ůŽĐĂŝƐ�ŽŶĚĞ� ĨŽƌĂŵ� ŝŶƐĞƌŝĚĂƐ� ĂƐ� ƌŽƐĐĂƐ�ĚĞ�

base. 
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12. >ŝŐĂĕĆŽ�ĚĂ�ĨŽŶƚĞ͗

�Ɛ�ĨŽŶƚĞƐ�ƉĂĚƌĆŽ�ƚġŵ�Ƶŵ�ĐĂďŽ�ĐŽŵ�ϮϬ�

ƉŝŶŽƐ͘

DŽĚĞůŽƐ�ŵĂŝƐ�ĂƚƵĂŝƐ�ũĄ�ƚƌĂǌĞŵ�ĐĂďŽƐ�ĐŽŵ�

ϮϬW�н�ϰW͘ ��d�E��K͊�^Ğ�Ă�ƐƵĂ�ĨŽŶƚĞ�ƟǀĞƌ�

ĂƉĞŶĂƐ�ϮϬW�ŶĆŽ�ŚĄ�ŵŽƟǀŽ�ƉĂƌĂ�ƉƌĞŽĐƵƉĂ-

ĕĆŽ͕�ƉŽŝƐ�ĞůĂ�ǀĂŝ�ĨƵŶĐŝŽŶĂƌ�ŶŽƌŵĂůŵĞŶƚĞ͕�

ŵĞƐŵŽ�ƋƵĞ�Ž�ĐŽŶĞĐƚŽƌ�ĐŽƌƌĞƐƉŽŶĚĞŶƚĞ�ŶĂ�

ƉůĂĐĂͲŵĆĞ�ƚĞŶŚĂ�ĞƐƉĂĕŽ�ƉĂƌĂ�ŽƐ�Ϯϰ�ƉŝŶŽƐ͘
 

      

>ŝŐĂĕĆŽ�ĚŽ�ĐĂďŽ�ĚĂ�&ŽŶƚĞ�ĐŽŵ�ϮϬW�ŶĂ�ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚ͘
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^ſ� ĞǆŝƐƚĞ� ƵŵĂ� ĨŽƌŵĂ� ĚĞ� ůŝŐĂƌ� Ž� ĐĂďŽ� ĚĂ�

ĨŽŶƚĞ͘��ŽŵĞĕĂŵŽƐ�Ă�ĞŶĐĂŝǆĂƌ�ƉƌŝŵĞŝƌŽ�ŽƐ�

ϮϬW͕ �ĐŽŶĨŽƌŵĞ�ŵŽƐƚƌĂ�Ă�ĮŐƵƌĂ͘

^Ğ� Ă� ĨŽŶƚĞ� ƉŽƐƐƵŝƌ� ĂƉĞŶĂƐ� ϮϬW͕ � ƉĂƌĂŵŽƐ�

ƉŽƌ�ĂƋƵŝ͘

^Ğ�Ă�ĨŽŶƚĞ�ƉŽƐƐƵŝƌ�ŽƐ�ϰW�ĂĚŝĐŝŽŶĂŝƐ͕�ĞŶĐĂŝǆĂŵŽƐ�ĐŽŵŽ�ŝŶĚŝĐĂŵ�ĂƐ�ŝŵĂŐĞŶƐ͘
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K� ƉƌſǆŝŵŽ� ƉĂƐƐŽ� Ġ� ůŝŐĂƌ� Ž� ĐĂďŽ� ĚĞ� ϰ� ƉŝŶŽƐ� ;ϭϮsͿ� ĚĂ� ĨŽŶƚĞ� ŶŽ� ĐŽŶĞĐƚŽƌ� ĚĞ� ϭϮ� s�

ĐŽƌƌĞƐƉŽŶĚĞŶƚĞ�ĚĂ�ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚƐ͕�ĐŽŶĨŽƌŵĞ�ĚĞŵŽŶƐƚƌĂ�Ă�ŝŵĂŐĞŵ͘

/ŶƐƚĂůĂĕĆŽ�ĚŽ�,��/��

�ƐƚĞ�Ġ�Ž�ƟƉŽ�ĚĞ�,��ƋƵĞ͕�ƋƵĂŶĚŽ�ĐŽŵƉĂƌĂĚŽ�ĂŽ�,��̂ �d�͕�

ƚĞŵ�ŵĞŶŽƌ�ĐĂƉĂĐŝĚĂĚĞ�ĚĞ�ƚƌĂŶƐŵŝƐƐĆŽ�ĚĞ�ĚĂĚŽƐ͕�ƐĞŶĚŽ�

ĂƉĞŶĂƐ�ϭϯϯ�DĞŐĂďŝƚƐ�ƉŽƌ�ƐĞŐƵŶĚŽ�;ŵĞŶŽƐ�ĚĂ�ŵĞƚĂĚĞ�

ĚŽƐ�ϯϬϬ�DĞŐĂďŝƚƐͬƐ͘�ĂůĐĂŶĕĂĚŽƐ�ƉĞůŽ�^�d�//Ϳ͘

1. WŽƐŝĐŝŽŶĞ�Ž�,��/���ŶŽ�ůŽĐĂů�ĐŽƌƌĞƐƉŽŶĚĞŶƚĞ͘      
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2. sĞƌŝĮĐĂŵŽƐ�ŽƐ�ĐŽŶĞĐƚŽƌĞƐ�/���ŶĂ�ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚ͕�ƚĞŵŽƐ͗

ͻ� �ŽŶĞĐƚŽƌ� /���ĂǌƵů͗� /���ϭ� ;ƉƌŝŵĄƌŝĂͿ�ƉĂƌĂ�ĐŽŶĞǆĆŽ�ĚĞ�,�Ɛ� /���Ğ�ƵŶŝĚĂĚĞƐ�ĚĞ�

ůĞŝƚƵƌĂ�ſƟĐĂ�;Ğǆ͗͘���ͲZKD�ĞƚĐ͘Ϳ

ͻ� �ŽŶĞĐƚŽƌ�/����ƌĂŶĐŽ͗�/���Ϯ�;ƐĞĐƵŶĚĄƌŝĂͿ�ƉĂƌĂ�ĐŽŶĞǆĆŽ�ĚĞ�,�Ɛ�/���Ğ�ƵŶŝĚĂĚĞƐ�

ĚĞ�ůĞŝƚƵƌĂ�ſƟĐĂ�ĂĚŝĐŝŽŶĂŝƐ͘

  

3. &ŝǆĞ�Ž�,�

�ĂďŽ�/��͕�ĐŽŵ�ƚĞƌŵŝŶĂĕƁĞƐ�͞ŵĂƐƚĞƌ͟�Ğ�͞ƐůĂǀĞ͟
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�ŶƚĞƐ� ĚĞ� ĐŽŵĞĕĂƌ� Ă� ŝŶƐƚĂůĂĕĆŽ͕� ĚĞǀĞ� ĚĞĮŶŝƌͲƐĞ�

Ă�ƉŽƐŝĕĆŽ�ĚŽ�,�� /��͘� ^Ğ�ĞƐƚĞ�Ġ�Ž� ƐĞƵ�ƉƌŝŶĐŝƉĂů� ;ŽƵ�

ƷŶŝĐŽͿ� ,�͕� ĞŶƚĆŽ� ĚĞǀĞ� ŽĐƵƉĂƌ� Ă� ƉŽƐŝĕĆŽ� D�^d�Z�

;ĚĞƚĞƌŵŝŶĂĚĂ�ĚĞ�ĂĐŽƌĚŽ�ĐŽŵ�Ž�ƉŽƐŝĐŝŽŶĂŵĞŶƚŽ�ĚŽƐ�

ũƵŵƉĞƌƐ͕�ĐŽŶĨŽƌŵĞ�ĮŐƵƌĂ�ĂŽ�ůĂĚŽͿ�Ğ�ƐĞƌ�ůŝŐĂĚŽ�ă�/���ϭ�

ͬ�WƌŝŵĄƌŝĂ�;ĚĞƚĞƌŵŝŶĂĚŽ�ƉĞůŽ�ĞŶĐĂŝǆĞ�ĚŽ�ĐĂďŽ�/���ŶĂ�

ĐŽŶĞǆĆŽ�/���ͬ�WƌŝŵĄƌŝĂ�ĚĂ�ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚͿ͘

                          

�d�E��K͊

��ŶĞĐĞƐƐĄƌŝŽ�ǀĞƌŝĨŝĐĂƌ�Ă�ƉŽƐŝĕĆŽ�ĚŽƐ�ũƵŵƉĞƌƐ�ĚŽ�ƉĂŝŶĞů�

ĚĞ�ĐŽŶĮŐƵƌĂĕĆŽ�ĚĞ�ũƵŵƉĞƌ�ĐŽŵ�ƌĞůĂĕĆŽ�ă�ƉŽƐŝĕĆŽ�ĚŽ�

HD ;ŵĂƐƚĞƌ�ŽƵ�ƐůĂǀĞͿ͘�/ƐƐŽ�ƉŽĚĞ�ƐĞƌ�ĨĂĐŝůŵĞŶƚĞ

���������ŝĚĞŶƟĮĐĂĚŽ�ŶĂ�

ĞƟƋƵĞƚĂ� ĮǆĂĚĂ� ŶŽ� ƉƌſƉƌŝŽ�,�͘� �ƉĞŶĂƐ� ĚĞƚĞƌŵŝŶĞ� ƋƵĞ� Ƶŵ�,�� ƐĞƌĄ� ƐůĂǀĞ� ĐĂƐŽ� ĞƐƚĞũĂ�

ůŝŐĂĚŽ�ĂŽ�ŵĞƐŵŽ�ĐĂďŽ�ĚŽ�,��ŵĂƐƚĞƌ͘

K�ĨĂƚŽƌ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĂŶƚĞ�ƉĂƌĂ�ŵĂƐƚĞƌ�ŽƵ�ƐůĂǀĞ�ƐĞƌĄ�Ă�ĐŽŶĮŐƵƌĂĕĆŽ�ĚĞ�ũƵŵƉĞƌ�ŶŽ�,��ŽƵ�ůĞŝƚŽƌ.

�ƐƚĂ�Ġ�Ă�ǀŝƐĆŽ�ĚŽƐ�ĐŽŶĞĐƚŽƌĞƐ�ĚŽ�,��/��͘�KďƐĞƌǀĞ�Ă�ƉŽƐŝĕĆŽ�ĚŽ�ũƵŵƉĞƌ�ŶŽ�ƉĂŝŶĞů�ĞŶƚƌĞ�Ž�

ĐŽŶĞĐƚŽƌ�ĚĞ�ĨŽƌĕĂ�Ğ�/���ƋƵĞ�ĞƐƚĄ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĂŶĚŽ�Ă�ƉŽƐŝĕĆŽ�͞D�^d�Z͘͟

4. >ŝŐĂĕĆŽ�ĚŽ�ĐĂďŽ�/���ŶŽ�ĐŽŶĞĐƚŽƌ�W/���ĚĂ�ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚƐ͘
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5. >ŝŐƵĞ�Ž�ĐĂďŽ�/���;ŶĂ�ƉŽƐŝĕĆŽ�ŵĂƐƚĞƌͿ�ŶĂ�ƉŽƌƚĂ�ĐŽƌƌĞƐƉŽŶĚĞŶƚĞ�ĚŽ�,�͘

ϱ͘�>ŝŐƵĞ�Ž�ĐĂďŽ�/���;ŶĂ�ƉŽƐŝĕĆŽ�ŵĂƐƚĞƌͿ�ŶĂ�ƉŽƌƚĂ�ĐŽƌƌĞƐƉŽŶĚĞŶƚĞ�ĚŽ�,�

�ƐƚĂ�Ġ�Ă�ǀŝƐĆŽ�Ğŵ�ĚĞƚĂůŚĞ�ĚĂ�ĐŽŶĞǆĆŽ�ĚŽ�ĐĂďŽ�/���ŶŽ�,�͕�ƌĞĂůŝǌĂĚĂ�ŶŽ�ƉĂƐƐŽ�ϱ͘
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ϲ͘� �Ğ� ƐĞŐƵŝĚĂ� ůŝŐĂŵŽƐ� Ž� ĐĂďŽ� ĚĞ�

ĂůŝŵĞŶƚĂĕĆŽ͘�KďƐ͗͘��ŝĨĞƌĞŶƚĞ�ĚŽ�,��^�d�͕�

Ž� ,�� /��� ŶĆŽ� ƉŽƐƐƵŝ� ĐĂďŽ� ĞǆƚƌĂ� Ğ� Ă� ƐƵĂ�

ĂůŝŵĞŶƚĂĕĆŽ�Ġ�ƵŵĂ�ĐŽŶĞǆĆŽ�ƉĂĚƌĆŽ͘

 ϳ͘�EŽ�ĮŶĂů�ĚĞǀĞ�ĮĐĂƌ�ĂƐƐŝŵ͘

/ŶƐƚĂůĂĕĆŽ�ĚŽ�,��^�d�

^�d�� Ġ� Ă� ƐŝŐůĂ� ƉĂƌĂ� ^ĞƌŝĂů� �d�͘� �Ɛ� ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚƐ já 

ĂƉƌĞƐĞŶƚĂŵ� ĐŽŶĞĐƚŽƌĞƐ� ^�d�͘� �ƐƐĞ� ƐŝƐƚĞŵĂ� ƉŽƐƐŝďŝůŝƚĂ�

ŵĂŝŽƌ� ǀĞůŽĐŝĚĂĚĞ�ĚĞ� ƚƌĂŶƐŵŝƐƐĆŽ�ĚĞ�ĚĂĚŽƐ� ;ĞŶƚƌĞ� ϭϱϬ�

Ğ� ϯϬϬ� DĞŐĂďŝƚƐ� ƉŽƌ� ƐĞŐƵŶĚŽ� ŽƵ� DďͬƐͿ͘� �ŶƚƌĞƚĂŶƚŽ͕�

ĞƐƐĂ�ǀĞůŽĐŝĚĂĚĞ�ƚĂŵďĠŵ�ƉŽĚĞ�ĚĞƉĞŶĚĞƌ�ĚĂ�ĐĂƉĂĐŝĚĂĚĞ�

da ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚ͘� �ůŐƵŵĂƐ� ǀĞƌƐƁĞƐ͕� ŵĞƐŵŽ� ĐŽŶƚĞŶĚŽ�

ĐŽŶĞĐƚŽƌĞƐ� ^�d�͕� ŶĆŽ� ƐƵƉŽƌƚĂŵ� ǀĞůŽĐŝĚĂĚĞƐ� ĂĐŝŵĂ� ĚĞ�

ϭϱϬ�DďͬƐ͘�EĞƐƚĞ�ĐĂƐŽ͕�ƚŽƌŶĂͲƐĞ�ŶĞĐĞƐƐĄƌŝŽ�Ƶŵ�ĂũƵƐƚĞ�ŶŽ

�ĐŽŶĞĐƚŽƌ�ũƵŵƉĞƌ�ĚĞ�ĐŽŶĮŐƵƌĂĕĆŽ�ĚŽ�,�͘    
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1. �ŽůŽƋƵĞ� Ž� ,�� ^�d�� ŶĂ� ƉŽƐŝĕĆŽ�

ĐŽƌƌĞĐƚĂ͘�

2. &ŝǆĞ� Ž� ,�� ĂƉĂƌĂĨƵƐĂŶĚŽͲŽ͕� ĐŽŶĨŽƌŵĞ�

ŵŽƐƚƌĂ�Ă�ŝŵĂŐĞŵ͘

�ƐƚĞ� Ġ� Ž� ĐĂďŽ� ^�d�͕� ƌĞƐƉŽŶƐĄǀĞů� ƉĞůĂ� ƚƌĂŶƐĨĞƌġŶĐŝĂ� ĚĞ�
ĚĂĚŽƐ�ŶŽ�,�͘�KďƐĞƌǀĞ�ƋƵĞ�Ž�ĞŶĐĂŝǆĞ�ĚŽ�ĐĂďŽ�^�d��ƉŽƐƐƵŝ�
Ƶŵ�ĚĞƐĞŶŚŽ�ĚŝĨĞƌĞŶĐŝĂĚŽ͕�ƉƌŽũĞƚĂĚŽ�ƉĂƌĂ�ƐĞƌ�ĞŶĐĂŝǆĂĚŽ�
ĚĞ�ƵŵĂ�ƷŶŝĐĂ�ŵĂŶĞŝƌĂ͘��ƵƌĂŶƚĞ�ƚŽĚŽ�ĚĞ�ŝŶƐƚĂůĂĕĆŽ�ĚŽ�ƐĞƵ�
ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ͕ �Ġ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚĞ�ƌĞůĂĕĆŽ�ĂŽ�ŵŽĚŽ�ĚĞ�ůŝŐĂĕĆŽ�ĚĞ�
ĐĂďŽƐ͘

3. /ĚĞŶƟĮƋƵĞ�ŽƐ�ĐŽŶĞĐƚŽƌĞƐ�^�d��ĚĂ�ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚ͘
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4. >ŝŐƵĞ�Ž�ĐĂďŽ�^�d��ŶŽ�ĐŽŶĞĐƚŽƌ�^�d��ϭ�ĚĂ�ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚ͘

�/���

sĞƌŝĮƋƵĞ� Ž� ũƵŵƉĞƌ� ĚĞ� ĐŽŶĮŐƵƌĂĕĆŽ� ĚŽ�,�� ƉĂƌĂ� ƚƌĂďĂůŚĂƌ� ĐŽŵŽ� ^�d�/� Ͳ� ϭϱϬDďͬƐ� ŽƵ�

^�d�//�Ͳ�ϯϬϬDďͬƐ͕�ŽďĞĚĞĐĞŶĚŽ�Ă�ĐĂƉĂĐŝĚĂĚĞ�ĚĂ�ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚ͘�^ŽŵĞŶƚĞ�ŽƐ�,�Ɛ�^�d�//�

ĚŝƐƉŽŶŝďŝůŝǌĂŵ�Ă�ƉŽƐƐŝďŝůŝĚĂĚĞ�ĚĞ�ĂůƚĞƌĂĕĆŽ͘�,�Ɛ�^�d��/�Ɛſ�ƚƌĂďĂůŚĂŵ�Ă�ϭϱϬDďͬƐ͘

WĂƌĂ� ŶĆŽ� ĞƌƌĂƌ͕ � ĐŽŶƐƵůƚĞ� ƐĞŵƉƌĞ� Ž� ŵĂŶƵĂů� ĚŽ� ĨĂďƌŝĐĂŶƚĞ͘� �ĐŝŵĂ� ĚĞƐƚĂĐĂŵͲƐĞ� ĂƐ�

ĞǆƉůŝĐĂĕƁĞƐ�ƐŽďƌĞ�ĂƐ�ůŝŐĂĕƁĞƐ�ĚŽƐ�ĐĂďŽƐ�^�d��Ğ�ĚĂ�ĨŽŶƚĞ͘
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�d�E��K͊

�Ɛ�ĐŽƌĞƐ�Ğ�ŶŽŵĞŶĐůĂƚƵƌĂƐ�ƉŽĚĞŵ�ǀĂƌŝĂƌ�ĚĞ�ƉůĂĐĂ�ƉĂƌĂ�ƉůĂĐĂ�ĚĞƉĞŶĚĞŶĚŽ�ĚŽ�ĨĂďƌŝĐĂŶƚĞ�

ŽƵ͕� ĂƚĠ�ŵĞƐŵŽ͕�ĚŽ�ŵŽĚĞůŽ͘�EĆŽ�ŚĄ�Ƶŵ�ƉĂĚƌĆŽ͘�WŽƌ� ŝƐƐŽ͕� Ġ� ŝŵƉŽƌƚĂŶƚĞ� ŝĚĞŶƟĮĐĂƌ�ŽƐ�

ĐŽŶĞĐƚŽƌĞƐ�ĚĞ�ĂĐŽƌĚŽ�ĐŽŵ�ƐƵĂ�ĨŽƌŵĂ͘

�ĞƚĂůŚĞƐ�ĚĂƐ�ĞŶƚƌĂĚĂƐ�ŶŽ�,��^�d�

5. >ŝŐƵĞ�Ž�ĐĂďŽ�^�d��ŶŽ�ƚĞƌŵŝŶĂů�ĐŽƌƌĞƐƉŽŶĚĞŶƚĞ�,�͘
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6. �ŐŽƌĂ�ůŝŐĂͲƐĞ�Ž�ĐĂďŽ�ĚĞ�ĞŶĞƌŐŝĂ�ĂŽ�,�͘�� ͻ� �ĞƚĂůŚĞ�ĚĂ� ͘ĐŽŶĞǆĆŽ�ĚŽƐ�ĐĂďŽƐ�ĚĞ�

ĂůŝŵĞŶƚĂĕĆŽ

�ŝĐĂ�/ŵƉŽƌƚĂŶƚĞ

�ůŐƵŵĂƐ�ĨŽŶƚĞƐ�ĚĞ�ĂůŝŵĞŶƚĂĕĆŽ�ũĄ�ƉŽƐƐƵĞŵ�ĐŽŶĞĐƚŽƌĞƐ�ƉĂƌĂ�̂ �d�͘�EŽ�ĞŶƚĂŶƚŽ͕�ŶĂ�ŵĂŝŽƌŝĂ�

ĚŽƐ�ĐĂƐŽƐ͕�Ž�ĨĂďƌŝĐĂŶƚĞ�ĚĂ�ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚ�ŽƵ�ĚŽ�,��ũĄ�ĚŝƐƉŽŶŝďŝůŝǌĂ�Ƶŵ�ĂĚĂƉƚĂĚŽƌ�ŶŽ�ƋƵĂů�

ĞǆŝƐƚĞ�Ƶŵ� ƚĞƌŵŝŶĂů� ƉĂƌĂ� ƐĞƌ� ůŝŐĂĚŽ�Ă�ƋƵĂůƋƵĞƌ�ĮĐŚĂ�ĚĂ� ĨŽŶƚĞ�ĚĞ�ĞŶĞƌŐŝĂ͕� ĐŽŶĨŽƌŵĞ�Ă�

ĮŐƵƌĂ�ĂŽ�ůĂĚŽ͘

                         

ϳ͘��ŐŽƌĂ�ĨĂǌͲƐĞ�Ă�ůŝŐĂĕĆŽ�ĚŽ�ĐĂďŽ�ĨŽŶƚĞ�ĚŽ�

,��ă�ĨŽŶƚĞ͘�

������ϴ͘��ƐƚĂ�ĚĞǀĞ�ƐĞƌ�Ă�ǀŝƐĆŽ�ĮŶĂů�ĚŽ�,��̂ �d�͘
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/ŶƐƚĂůĂĕĆŽ�ĚŽ�ůĞŝƚŽƌ�ſƟĐŽ

K�ůĞŝƚŽƌ�ſƟĐŽ�ƉŽƐƐƵŝ�ƐŝƐƚĞŵĂ�/��͘�/ƐƐŽ�ƐŝŐŶŝĮĐĂ�ƋƵĞ�ĞůĞ�ƚĂŵďĠŵ�ƉƌĞĐŝƐĂ�ĚĞ�ƐĞƌ�ĐŽŶĮŐƵƌĂĚŽ�

ĞŶƚƌĞ�ŵĂƐƚĞƌ�ŽƵ�ƐůĂǀĞ͘�WŽƌ�ŝƐƐŽ͕�ĂŶƚĞƐ�ĚĞ�ŝŶƐƚĂůĂƌ�Ž�ůĞŝƚŽƌ�ŶĂ�ĐĂŝǆĂ͕�ƉƌĞĐŝƐĂŵŽƐ�ĐŽŶĮŐƵƌĂƌ�

Ă� ƉŽƐŝĕĆŽ� ĚŽ� ũƵŵƉĞƌ͘ � ^Ğ� ĞƐƟǀĞƌ� Ă�ŵŽŶƚĂƌ� ƵŵĂ�ŵĄƋƵŝŶĂ� ƐŝŵŝůĂƌ� ă� ŶŽƐƐĂ͕� ŝƐƚŽ� Ġ͕� ĐŽŵ�

ĂƉĞŶĂƐ�Ƶŵ�,��/���ũĄ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĂĚŽ�ŵĂƐƚĞƌ͕ �ƐƵŐĞƌŝŵŽƐ�ƋƵĞ�ĞƐƚĂďĞůĞĕĂ�ƋƵĞ�Ž�ůĞŝƚŽƌ�ſƟĐŽ�

ƐĞũĂ�ƐůĂǀĞ͕�ĐĂƐŽ�ĞƐƚĞũĂ�ůŝŐĂĚŽ�ŶŽ�ŵĞƐŵŽ�ĐĂďŽ�ĚŽ�,�͘

>ĞŝƚŽƌ�ĚĞ����ZKD͕�

ŵŽĚĞůŽ�'^��ʹ�,ϱϱE͕�>'

 

�ƚĞŶĕĆŽ

YƵĂůƋƵĞƌ� ŽƵƚƌŽ� ŵŽĚĞůŽ� ĚĞ� ůĞŝƚŽƌ� ĚĞ�

��� ZKD� Ġ� ĐŽŵƉĂơǀĞů͕� ƚĂŶƚŽ� Ă� ŶşǀĞů� ĚĞ�

ĞŶĐĂŝǆĞ� ĐŽŵŽ� Ă� ƋƵĂůƋƵĞƌ� ŽƵƚƌŽ� ƟƉŽ� ĚĞ�

ĐŽŶĮŐƵƌĂĕĆŽ͘

ϭ͘� ZĞŵŽǀĞŶĚŽ� Ă� ƉůĂĐĂ� ĚŽ� ĞŶĐĂŝǆĞ�

ĐŽƌƌĞƐƉŽŶĚĞŶƚĞ� ĂŽ� ůĞŝƚŽƌ� ĚĞ� ��� ZKD͕�

ĞŵƉƵƌƌĂŶĚŽ�ĐŽŵ�ŽƐ�ĚĞĚŽƐ͘

EŽƚĂ͗

KƵƚƌĂƐ�ĐŽŶĮŐƵƌĂĕƁĞƐ�ƉŽƐƐşǀĞŝƐ�ƐĆŽ�ĚŽŝƐ�,�Ɛ�;ŵĂƐƚĞƌ�Ğ�ƐůĂǀĞ�ŶĂ�ƉŽƌƚĂ�/���ϭ͕�ŽƵ�ƉƌŝŵĄƌŝĂͿ�

Ğ�Ƶŵ�ůĞŝƚŽƌ�ĚĞ����ZKD�;ƋƵĞ�ŶĞƐƚĞ�ĐĂƐŽ�ƐĞƌŝĂ�ŵĂƐƚĞƌ�ŶĂ�ƉŽƌƚĂ�/���Ϯ͕�ŽƵ�ƐĞĐƵŶĚĄƌŝĂͿ͘�
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INSTALAÇÃO E MANUTENÇÃO DE EQUIPAMENTOS INFORMÁTICOS

2. /ŶƐĞƌŝƌ� Ž� ůĞŝƚŽƌ� ĚĞ� ��� ZKD� ĐŽŵŽ� ŶĂ�

ŝŵĂŐĞŵ͘

3. ZĞŐƵůĂƌ�Ă�ƉŽƐŝĕĆŽ�ŝĚĞĂů�ĚŽ�ůĞŝƚŽƌ�Ğ�ĮǆĂƌ�

ĐŽŵ�ŽƐ�ƉĂƌĂĨƵƐŽƐ�ůĂƚĞƌĂŝƐ͘

4. �ŐŽƌĂ�ũĄ�ƐĞ�ƉŽĚĞŵ�ĨĂǌĞƌ�ĂƐ�ůŝŐĂĕƁĞƐ�ĞŶƚƌĞ�Ž�ůĞŝƚŽƌ�ĚĞ����ZKD͕�Ă�ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚƐ�Ğ�Ă�

ĨŽŶƚĞ͘
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5. >ŝŐƵĞ�Ž�ĐĂďŽ�/���ŶŽ�ůĞŝƚŽƌ͘ �EĞƐƚĞ�ĐĂƐŽ�ƵƟůŝǌĞ�Ž�ƚĞƌŵŝŶĂů�ĚĂ�ƉŽŶƚĂ�;ƐůĂǀĞͿ͘

6. >ŝŐƵĞ�Ă�ĂůŝŵĞŶƚĂĕĆŽ͘
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/ŶƐƚĂůĂĕĆŽ�ĚŽ�ůĞŝƚŽƌ�ĚĞ��ŝƐƋƵĞƚĞƐ�;&ůŽƉƉǇ�ĚŝƐŬͿ

>ĞŝƚŽƌ�ĚĞ�ĚŝƐƋƵĞƚĞƐ

      

ϭ͘��Ă�ŵĞƐŵĂ�ĨŽƌŵĂ͕� ƌĞŵŽǀĂ�Ă�ƉůĂĐĂ�ĚĂ�ƐĂşĚĂ�

ĐŽƌƌĞƐƉŽŶĚĞŶƚĞ� ĂŽ� ůĞŝƚŽƌ� ŇŽƉƉǇ�ĚŝƐŬ͘� /ŶƐŝƌĂ� Ž�

ĚŝƐƉŽƐŝƟǀŽ�ĐŽŵŽ�ŝŶĚŝĐĂ�ŶĂ�ŝŵĂŐĞŵ͘

Ϯ͘� ZĞŐƵůĞ� Ă� ƉŽƐŝĕĆŽ� ŝĚĞĂů� Ğ� ĂƉĂƌĂĨƵƐĞ͘� &ĂĕĂ�

ĂŐŽƌĂ�ĂƐ�ůŝŐĂĕƁĞƐ�ĐŽŵ�Ă�ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚ�Ğ�Ă�ĨŽŶƚĞ͘

        

                                                                    

          

            �ĂďŽ�ŇŽƉƉǇ� � ϯ͘/ĚĞŶƟĮƋƵĞ�Ž�ĐŽŶĞĐƚŽƌ�ŇŽƉƉǇ�ŶĂ�ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚ�;Ă�ƉƌĞƚŽͿ͘
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�ĞƚĂůŚĞ�ĚŽ�ĐĂďŽ�ŇŽƉƉǇ

�d�E��K͗��ƐƚĞ�ĐŽŶĞĐƚŽƌ�Ğŵ�ƋƵĞ�ĞǆŝƐƚĞ�Ă� ŝŶǀĞƌƐĆŽ�ĚĞǀĞ�ƐĞƌ� ůŝŐĂĚŽ�ĂƉĞŶĂƐ�ŶĂ�ƵŶŝĚĂĚĞ�

ŇŽƉƉǇ͘

ϰ͘�>ŝŐĂƌ�Ž�ĐĂďŽ�ŇŽƉƉǇ͘
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INSTALAÇÃO E MANUTENÇÃO DE EQUIPAMENTOS INFORMÁTICOS

ϱ͘��ŽŵĞĐĞ�ƉŽƌ�ůŝŐĂƌ�Ž�ĐĂďŽ�ĂŽ�ůĞŝƚŽƌ͕ �ĚĞ�

ŵŽĚŽ�Ă�ƋƵĞ�Ă�ƉĂƌƚĞ�͞ƚƌĂŶĕĂĚĂ͟�ĮƋƵĞ�ĚŽ�

ůĂĚŽ�ĚŽ�ůĞŝƚŽƌ͘

ϲ͘���ĂƐƐŝŵ�ƋƵĞ�ƚĞŵ�ĚĞ�ĮĐĂƌ͘

ϳ͘���ƐĞŐƵŝƌ͕ �ůŝŐƵĞ�Ž�ĐĂďŽ�ĚĂ�ĨŽŶƚĞ͙ ϴ͘�͙ă�ĞŶƚƌĂĚĂ�ĚŽ�ŇŽƉƉǇ�ĐŽƌƌĞƐƉŽŶĚĞŶƚĞ͘

ϵ͘sŝƐĆŽ�ĮŶĂů͘

KƌŐĂŶŝǌĂĕĆŽ�ĚĂƐ�ĮƚĂƐ

��ĨƵŶĚĂŵĞŶƚĂů�ŽƌŐĂŶŝǌĂƌ�ĂƐ�ĮƚĂƐ�ĚĞŶƚƌŽ�ĚĂ�ĐĂŝǆĂ�ƉĂƌĂ�ƉƌĞƐĞƌǀĂƌ�Ž�ďŽŵ�ĨƵŶĐŝŽŶĂŵĞŶƚŽ�

ĚĞ�ƚŽĚĂƐ�ĂƐ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚĞƐ͕�ŵĂŶƚĞƌ�Ă�ĐŽƌƌĞƚĂ�ǀĞŶƟůĂĕĆŽ�Ğ�ĞǀŝƚĂƌ�ƋƵĞ�ŽƐ�ĐĂďŽƐ�ĞŶĐŽƐƚĞŵ�

Ğŵ�ĐŽŶĞĐƚŽƌĞƐ�ĚĞ�ĨŽƌŵĂ�Ă�ĚĂŶŝĮĐĄͲůŽƐ͘
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��ƐƵŐĞƐƚĆŽ�Ġ�ĚŽďƌĂƌ�ĐƵŝĚĂĚŽƐĂŵĞŶƚĞ�Ž�ĞǆĐĞƐƐŽ�ĚĞ�ĮƚĂ�;ĂƉſƐ�ŵĞĚŝƌ�Ă�ĚŝƐƚąŶĐŝĂ�ŶĞĐĞƐƐĄƌŝĂͿ�

Ğ�ƉƌĞŶĚĞƌ�ĐŽŵ�ĂďƌĂĕĂĚĞŝƌĂƐ͘

WĂƌĂ�Ƶŵ�ŵĞůŚŽƌ�ƌĞƐƵůƚĂĚŽ͕�ŶĆŽ�ƐĞ�ĞƐƋƵĞĕĂ�ĚĞ�ĐŽƌƚĂƌ�Ž�ĞǆĐĞƐƐŽ�ĚĞ�ƉůĄƐƟĐŽ�ĚĂ�ĂďƌĂĕĂĚĞŝƌĂ͘
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INSTALAÇÃO E MANUTENÇÃO DE EQUIPAMENTOS INFORMÁTICOS

/ŶƐƚĂůĂĕĆŽ�ĚŽ�ůĞŝƚŽƌ�ĚĞ�ĐĂƌƚƁĞƐ�ĚĞ�ŵĞŵſƌŝĂ

1. �ŽůŽĐĂŵŽƐ� Ž� ĐĂďŽ� ĚĞ� ĐŽŶĞǆĆŽ� h^��

Ğ� ƉŽƐŝĐŝŽŶĂŵŽƐ� Ž� ůĞŝƚŽƌ� ŶŽ� ůŽĐĂů͕�

ĐŽŶĨŽƌŵĞ�ĚĞŵŽŶƐƚƌĂ�Ă�ŝŵĂŐĞŵ�ĂďĂŝǆŽ͘

�ƚĞŶĕĆŽ

�ƐƚĞ�Ġ�Ƶŵ�ŵŽĚĞůŽ�ƉĂĚƌĆŽ͕�ĐŽŵƉĂơǀĞů�

ĐŽŵ�ƋƵĂůƋƵĞƌ�ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚ�ƋƵĞ�ƉŽƐƐƵĂ�

Ă�ĐŽŶĞǆĆŽ�ŝŶƚĞƌŶĂ�h^�.

                                                                                    

2. �ƉĂƌĂĨƵƐĂƌ�Ž�ůĞŝƚŽƌ�ĚĂ�ŵĞƐŵĂ�ŵĂŶĞŝƌĂ�

ƋƵĞ�Ă�ĚƌŝǀĞ�ĚĞ�ĚŝƐƋƵĞƚĞƐ͘
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ϯ͘�>ŝŐĂƌ�Ž�ĐĂďŽ�ƵƐď�ĂŽ�ĐŽŶĞĐƚŽƌ�ĐŽƌƌĞƐƉŽŶĚĞŶƚĞ�ŶĂ�ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚ͕�ĐŽŶĨŽƌŵĞ�Ă�ŝŵĂŐĞŵ͘

�ĞƚĂůŚĞ� ĚĂ� ĮĐŚĂ�
ĚĞ� ůŝŐĂĕĆŽ� ĚŽ�
ůĞŝƚŽƌ͘ � KďƐĞƌǀĞ�
ƋƵĞ� ŚĄ� Ƶŵ� ƉŝŶŽ�
͞ĨĂůƐŽ͘͟ � �ƐƚĞ� Ġ�
Ƶŵ� ĚĞƚĂůŚĞ� ƋƵĞ�
ĚĞƚĞƌŵŝŶĂ� Ă�
ĨŽƌŵĂ� ĐŽŵŽ� Ž�
ĐĂďŽ� Ġ� ůŝŐĂĚŽ� ŶĂ�
ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚ͘�

�/���/DWKZd�Ed�
�Ž� ŝĚĞŶƟĮĐĂƌ� ŽƐ� ĐŽŶĞĐƚŽƌĞƐ� h^�� ĚĂ�
ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚ� ;ŶĞƐƚĞ� ĐĂƐŽ� Ğŵ� ǀĞƌĚĞͿ͕�
ďĂƐƚĂ� ůŝŐĂƌ� Ž� ĐĂďŽ� h^�� ĚŽ� ůĞŝƚŽƌ͕ �
ĚĞ� ŵŽĚŽ� Ă� ƌĞƐƉĞŝƚĂƌ� Ž� ĚĞƐĞŶŚŽ� ĚŽ�
ĞŶĐĂŝǆĞ͘�

�d�E��K
�ƐƚĞ� ĂƉĂƌĞůŚŽ� ĚŝƐƉĞŶƐĂ� Ă� ĐŽŶĞǆĆŽ�
ĐŽŵ� Ă� ĨŽŶƚĞ͕� ƉŽŝƐ� Ġ� ĂůŝŵĞŶƚĂĚŽ� ƉĞůŽ�
ƉƌſƉƌŝŽ� ĐĂďŽ�h^�͕� ŽƵ� ƐĞũĂ͕� ĞůĞ� ƵƐĂ� Ž�
ŵĞƐŵŽ� ĐĂďŽ� ƉĂƌĂ� Ă� ƚƌĂŶƐĨĞƌġŶĐŝĂ� ĚĞ�
ĚĂĚŽƐ�Ğ�ĂůŝŵĞŶƚĂĕĆŽ�ĚĞ�ĞŶĞƌŐŝĂ͘
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/ŶƐƚĂůĂĕĆŽ�ĚĂ�ƉůĂĐĂ�ĚĞ�ǀşĚĞŽ�W�/��ǆƉƌĞƐƐ

�Ğ�ƐĞŐƵŝĚĂ�ƉƌŽĐĞĚĞƌĞŵŽƐ�ă�ŝŶƐƚĂůĂĕĆŽ�ĚĞ�ƵŵĂ�ƉůĂĐĂ�ĚĞ�ǀşĚĞŽ�W�/��ǆƉƌĞƐƐ͘��ƐƚĂƐ�ƉůĂĐĂƐ�

ŝŵƉůĞŵĞŶƚĂƌĂŵͲƐĞ�ŶŽ�ŵĞƌĐĂĚŽ�ĚĞǀŝĚŽ�ĂŽ�ƐĞƵ�ĂůƚŽ�ĚĞƐĞŵƉĞŶŚŽ�Ğ�ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ͘��ǆŝƐƟĂŵ�

ĂƉĞŶĂƐ�ƉůĂĐĂƐ�ĚĞ�ǀşĚĞŽ�/^�͕�ƋƵĞ�ĨŽƌĂŵ�ƐƵďƐƟƚƵşĚĂƐ�ƉŽƌ�ƉůĂĐĂƐ�ĚĞ�ǀşĚĞŽ�W�/͕�ƉŽƌ�ƐƵĂ�ǀĞǌ�

ƐƵďƐƟƚƵşĚĂƐ�ƉŽƌ�ƉůĂĐĂƐ�ĚĞ�ǀşĚĞŽ��'W�Ğ�ĂŐŽƌĂ͕�ƉĞůĂƐ�W�/��ǆƉƌĞƐƐ͘���ƋƵĞƐƚĆŽ�ĚĞ�ƵƐĂƌ�ƵŵĂ�

ŽƵ�ŽƵƚƌĂ�ĚĞƉĞŶĚĞƌĄ�ĚŽ�ƐƵƉŽƌƚĞ�ƋƵĞ�Ă�ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚ�ŽĨĞƌĞĐĞ͗�ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚƐ�ŵĂŝƐ�ĂŶƟŐĂƐ�

ŶĆŽ�ƐƵƉŽƌƚĂŵ�Ă�ƚĞĐŶŽůŽŐŝĂ�ŵĂŝƐ�ƌĞĐĞŶƚĞ͕�ƉĞůŽ�ƋƵĞ�Ġ�ŶĞĐĞƐƐĄƌŝŽ�ĂĚƋƵŝƌŝƌ�Ƶŵ�ŚĂƌĚǁĂƌĞ�

ĐŽŵƉĂơǀĞů͕�ŵĞƐŵŽ�ƐĞŶĚŽ�ŵĂŝƐ�ĂŶƟŐŽ͘�/ŶĐůƵƐŝǀĂŵĞŶƚĞ͕�ƉŽƌ�ŶĆŽ�ƐĞƌĞŵ�ŵŽĚĞůŽƐ�ŶŽǀŽƐ�Ğ�

ƉŽƌ�ĞƐƚĂƌĞŵ�ĐŽŵ�ďĂŝǆĂ�ƉƌŽĚƵĕĆŽ�ĂƚƵĂůŵĞŶƚĞ͕�ĂƐ�ƉůĂĐĂƐ�ĚĞ�ǀşĚĞŽ�ŵĂŝƐ�ĂŶƟŐĂƐ�ĐŚĞŐĂŵ�Ă�

ĐƵƐƚĂƌ�ŵĂŝƐ�ƋƵĂŶĚŽ�ĐŽŵƉĂƌĂĚĂƐ�ĐŽŵ�ŽƐ�ŵŽĚĞůŽƐ�ƉĂĚƌĆŽ�ŵĂŝƐ�ƌĞĐĞŶƚĞƐ�ĚĂ�W�/��ǆƉƌĞƐƐ͘�

�ůĠŵ�ĚŝƐƐŽ͕�ƋƵĂŶĚŽ�Ž�ĂƐƐƵŶƚŽ�Ġ�ƵŵĂ�ƋƵĞƐƚĆŽ�ĚĞ�ƋƵĂůŝĚĂĚĞ�Ğ�ĚĞƐĞŵƉĞŶŚŽ͕�ĂƐ�W�/��ǆƉƌĞƐƐ 

ƐĆŽ�ŵƵŝƚŽ�ƐƵƉĞƌŝŽƌĞƐ͘

1. �Žŵ� Ž� ĂƵǆşůŝŽ� ĚĂ� ĐŚĂǀĞ� ĚĞ� ĨĞŶĚĂƐ͕�

ƌĞŵŽǀĂ�Ă�ƉůĂĐĂ�ĐŽƌƌĞƐƉŽŶĚĞŶƚĞ�ĂŽ�ƐůŽƚ�

ŽŶĚĞ�ƐĞƌĄ�ŝŶƐƚĂůĂĚĂ�Ă�ƉůĂĐĂ͘

2. >ŝŐƵĞ� Ă� ƉůĂĐĂ� ĚĞ� ǀşĚĞŽ� W�/� �ǆƉƌĞƐƐ͕�

ĐŽŶĨŽƌŵĞ�ŵŽƐƚƌĂ�Ă�ŝŵĂŐĞŵ͘��ŽŶĨŽƌŵĞ�

ŵŽƐƚƌĂ�Ă�ŝŵĂŐĞŵ͘

WůĂĐĂ�ĚĞ�ǀŝĚĞŽ�
W�/�ĞǆƉƌĞƐƐ�
ŵŽĚĞůŽ�'Ğ�
&ŽƌĐĞ�ϳϭϬϬ�'^͕�
ĚĂ�&ŽǆĐŽŶŶ͘
�ŽŶĨŽƌŵĞ�
ŵŽƐƚƌĂ�Ă�
ŝŵĂŐĞŵ͘
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3. �ƉĂƌĂĨƵƐĞ�Ă�ĐŚĂƉĂ�ĚĂ�ƉůĂĐĂ�ŶĂ�ĐĂŝǆĂ͘

 

�ĞƚĂůŚĞ�ĚĂ�ƉůĂĐĂ�ĚĞ�ǀşĚĞŽ�W�/��ǆƉƌĞƐƐ͘

�ŽŵƉĂƌĞ�ŽƐ�ĚŝĨĞƌĞŶƚĞƐ�ƟƉŽƐ�ĚĞ�

ƉůĂĐĂ͘

Adaptador DVI para VGA. 

hƟůŝǌĂĚŽ�ƉĂƌĂ�ůŝŐĂƌ�Ž�ĐĂďŽ�ĚŽ�

ŵŽŶŝƚŽƌ͘

Adaptador para RCA 

;ŶĞĐĞƐƐĄƌŝŽ�ƉĂƌĂ�ůŝŐĂƌ�

Ƶŵ� ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ� Ă�

ƵŵĂ� ƚĞůĞǀŝƐĆŽ͕� ƉŽƌ�

ĞǆĞŵƉůŽͿ͘
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>ŝŐĂĕĆŽ�ĚĂƐ�ĞŶƚƌĂĚĂƐ�ĨƌŽŶƚĂŝƐ�ĚĞ�h^��Ğ�ĚĞ�ĄƵĚŝŽ
sĂŵŽƐ� ĂŐŽƌĂ� ŝŶƐƚĂůĂƌ� ĂƐ� ĞŶƚƌĂĚĂƐ� ĨƌŽŶƚĂŝƐ�

h^��Ğ��ƵĚŝŽ�ĚĂ� ĐĂŝǆĂ͘��ĂƐŽ�Ž�ŵŽĚĞůŽ�ĚĂ� ƐƵĂ�

ĐĂŝǆĂ�ŶĆŽ�ĂƉƌĞƐĞŶƚĞ�ĞƐƚĂƐ�ĞŶƚƌĂĚĂƐ͕� ŝŐŶŽƌĞ�ŽƐ�

ƉƌŽĐĞĚŝŵĞŶƚŽƐ�ĚĞƐĐƌŝƚŽƐ.

                                                                                                           

1. ^ĞƉĂƌĂƌ� ŽƐ� ĐĂďŽƐ� ƋƵĞ� ƐĂĞŵ� ĚĞ�

ĚĞŶƚƌŽ� ĚĂ� ĐĂŝǆĂ͕� ŝĚĞŶƟĮĐĂŶĚŽ� Ž�

ĐĂďŽ�h^��Ğ�Ž�ĚĞ��ƵĚŝŽ͘�EĞƐƚĞ�ĐĂƐŽ͕�

Ž�ĐĂďŽ�ĄƵĚŝŽ�ƉŽĚĞ�ƐĞƌ�ŝĚĞŶƟĮĐĂĚŽ�

ƉĞůŽ�ĮŽ�;ǀĞƌĚĞͿ�ƉƌſǆŝŵŽ�ĚŽ�ĞŶĐĂŝǆĞ͘

                                                                                      

2. >ŝŐĂƌ�Ž�ĐĂďŽ�áƵĚŝŽ�ĂŽƐ�ĐŽŶĞĐƚŽƌĞƐ�ĄƵĚŝŽ�ĚĂ�ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚ͘�'ĞƌĂůŵĞŶƚĞ͕�ŽƐ�ĞŶĐĂŝǆĞƐ�

ĂƉƌĞƐĞŶƚĂŵ�ŝŶĚŝĐĂĕƁĞƐ�ŐƌĂǀĂĚĂƐ͕�ĐŽŵŽ�ŵŽƐƚƌĂ�Ă�ŝŵĂŐĞŵ͘
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3. >ŝŐĂƌ�Ž�ĐĂďŽ�h^��ŶĂ�ĞŶƚƌĂĚĂ�ĚĂ�ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚƐ͘

/ŶƐƚĂůĂĕĆŽ�ĚĂ�ƉůĂĐĂ�ĚĞ�ĨĂǆͲŵŽĚĞŵ

1. �Žŵ� Ž� ĂƵǆşůŝŽ� ĚĂ� ĐŚĂǀĞ� ĚĞ� ĨĞŶĚĂƐ͕�

ƌĞŵŽǀĞƌ� Ă� ƉůĂĐĂ� ĚĞ� ŵĞƚĂů� ĚĂ� ĐĂŝǆĂ�

ĐŽƌƌĞƐƉŽŶĚĞŶƚĞ� ĂŽ� ƐůŽƚ� ŶŽ� ƋƵĂů� ƐĞƌĄ�

ŝŶƐƚĂůĂĚŽ�Ž�ĨĂǆͲŵŽĚĞŵ͘�WŽƐŝĐŝŽŶĞ�Ž�ĨĂǆͲ

ŵŽĚĞŵ�ĐŽŶĨŽƌŵĞ�ŵŽƐƚƌĂ�Ă�ŝŵĂŐĞŵ͘

2. &ŝǆĞ�Ž�ĨĂǆͲŵŽĚĞŵ͕�ƉƌĞŶĚĞŶĚŽͲŽ�ĐŽŵ�ŽƐ�

ƉĂƌĂĨƵƐŽƐ�ă�ĐĂŝǆĂ͘
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�ŽŶĞǆĆŽ�ĚŽƐ�>��Ɛ�ĚŽ�ƉĂŝŶĞů�ĨƌŽŶƚĂů

1. /ĚĞŶƟĮĐĂƌ�ĂƐ�ĞŶƚƌĂĚĂƐ�ĐŽƌƌĞƐƉŽŶĚĞŶƚĞƐ�ŶĂ�ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚ͘��ĞǀĞŵ�ůŝŐĂƌͲƐĞ�ƌĞƐƉĞŝƚĂŶĚŽ�

Ă�ŽƌĚĞŵ�ĚĂƐ�ĞŶƚƌĂĚĂƐ�;ŽďƐĞƌǀĂƌ�ĂƐ�ŝŶƐĐƌŝĕƁĞƐ�ŶĂ�ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚͿ͘�EĂ�ĚƷǀŝĚĂ͕�ĐŽŶƐƵůƚĞ�

Ž�ŵĂŶƵĂů�ĚĂ�ƉůĂĐĂ͕�ƉŽŝƐ�ĂůŐƵŶƐ�ŵŽĚĞůŽƐ�ƉŽĚĞŵ�ƚĞƌ�ƉĞƋƵĞŶĂƐ�ĚŝĨĞƌĞŶĕĂƐ͘

2. /ŶƐƚĂůĂƌ� ŽƐ� >��Ɛ� ĨƌŽŶƚĂŝƐ͕� ĂƋƵĞůĞƐ� ƋƵĞ� ƐŝŶĂůŝǌĂŵ�

ƋƵĂŶĚŽ� Ž� ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ� ĞƐƚĄ� ůŝŐĂĚŽ� ;WKt�ZͿ͕�

ƋƵĂŶĚŽ� ƐĞƌĄ� ƌĞŝŶŝĐŝĂůŝǌĂĚŽ� ;Z�^�dͿ� Ğ� Ž�

ĨƵŶĐŝŽŶĂŵĞŶƚŽ�ĚŽ�,�͘�'ĞƌĂůŵĞŶƚĞ͕�ĞƐƚĞƐ�ĞŶĐĂŝǆĞƐ�

ĞƐƚĆŽ� ŝĚĞŶƟĮĐĂĚŽƐ͕� ĐŽŵŽ� ŵŽƐƚƌĂ� Ă� ŝŵĂŐĞŵ͘�

�ĂƐƚĂ� ůŝŐĄͲůŽƐ� ŶŽƐ� ĞƐƉĂĕŽƐ� ĐŽƌƌĞƐƉŽŶĚĞŶƚĞƐ� ŶĂ�

ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚ͘

                                                                                                           

/ŶƐƚĂůĂĕĆŽ�ĚĂ�ǀĞŶƚŽŝŶŚĂ

EĞƐƚĞ� ŵŽŵĞŶƚŽ� ǀĂŵŽƐ� ŝŶƐƚĂůĂƌ� Ă�

ǀĞŶƚŽŝŶŚĂ͕� ƚĂŵďĠŵ� ĐŽŶŚĞĐŝĚĂ� ĐŽŵŽ�

ĐŽŽůĞƌ�ĞǆƚƌĂ͘��ƐƚĞ�Ġ�Ƶŵ�ĐŽŽůĞƌ�ĂĚŝĐŝŽŶĂů͕�

ŝƐƚŽ� Ġ͕� ĞƐƚĂŵŽƐ� Ă� ĐŽůŽĐĂƌ� Ƶŵ� ĐŽŽůĞƌ a 

ŵĂŝƐ� ĚŽ� ƋƵĞ� ĂƋƵĞůĞ� ƋƵĞ� ĂĐŽŵƉĂŶŚĂ� Ž�

ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ͘ ��� ĨƵŶĕĆŽ�Ġ� ĐŽŶƚƌŝďƵŝƌ� ƉĂƌĂ�

ŵĂŶƚĞƌ� ƚŽĚŽ� Ž� ĐŽŶũƵŶƚŽ� ƌĞĨƌŝŐĞƌĂĚŽ�

ĂĚĞƋƵĂĚĂŵĞŶƚĞ͕� ƉƌĞƐĞƌǀĂŶĚŽ� Ž� ďŽŵ�

ĨƵŶĐŝŽŶĂŵĞŶƚŽ� Ğ� Ă ǀŝĚĂ� ƷƟů� ĚĞ� ĐĂĚĂ�

ĐŽŵƉŽŶĞŶƚĞ͘�
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�ĞƉĞŶĚĞŶĚŽ� ĚĂ� ĐĂŝǆĂ� ŽƵ� ĚĂ� ǀŽŶƚĂĚĞ� ĚŽ� ŝŶƐƚĂůĂĚŽƌ͕ � Ă� ǀĞŶƚŽŝŶŚĂ� ĂĚŝĐŝŽŶĂů� ƉŽĚĞ� ƐĞƌ�

ŝŶƐƚĂůĂĚĂ�Ğŵ�ĚƵĂƐ�ƉŽƐŝĕƁĞƐ͗�ŶĂ�ƉĂƌƚĞ�ŝŶĨĞƌŝŽƌ�ĚĂ�ĐĂŝǆĂ�;ĚŽ�ŵĞŝŽ�ƉĂƌĂ�ďĂŝǆŽͿ�ŽƵ�ŶĂ�ƐƵƉĞƌŝŽƌ�

;ĚŽ�ŵĞŝŽ�ƉĂƌĂ�ĐŝŵĂͿ͘���ƐƵĂ�ƉŽƐŝĕĆŽ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĂƌĄ�Ă�ƐƵĂ�ĨƵŶĕĆŽ͗�ǀĞŶƟůĂĚŽƌ�ŽƵ�ĞǆĂƵƐƚŽƌ͘

�/��^�/ŵƉŽƌƚĂŶƚĞƐ

WĂƌĂ�ŶĆŽ�ĞƌƌĂƌ�Ġ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚĞ�ƚĞƌ�Ğŵ�ŵĞŶƚĞ�Ž�ƐĞŶƟĚŽ�ĚŽ�Ăƌ�ƋƵĞŶƚĞ͕�ƋƵĞ�ƚĞŶĚĞ�Ă�ƐƵďŝƌ͘

ͻ� sĞŶƟůĂĕĆŽ͗�YƵĂŶĚŽ�Ă�ǀĞŶƚŽŝŶŚĂ�Ġ�ŝŶƐƚĂůĂĚĂ�ŶĂ�ƉĂƌƚĞ�ŝŶĨĞƌŝŽƌ�ĚĂ�ĐĂŝǆĂ�;ĚŽ�ŵĞŝŽ�

ƉĂƌĂ�ďĂŝǆŽͿ͕�Ă�ƐƵĂ�ĨƵŶĕĆŽ�ƐĞƌĄ�ůĞǀĂƌ�Ž�Ăƌ�ĨƌŝŽ�ĚĞ�ĨŽƌĂ�ĚĂ�ĐĂŝǆĂ�ƉĂƌĂ�ĚĞŶƚƌŽ͘

ͻ� �ǆĂƵƐƚĆŽ͗�YƵĂŶĚŽ�Ă�ǀĞŶƚŽŝŶŚĂ�Ġ�ŝŶƐƚĂůĂĚĂ�ŶĂ�ƉĂƌƚĞ�ĚĞ�ĐŝŵĂ�ĚĂ�ĐĂŝǆĂ͕�ƚĞŵ�ƉŽƌ�

ĨƵŶĕĆŽ�ƌĞƟƌĂƌ�Ž�Ăƌ�ƋƵĞŶƚĞ�ĚĞ�ĚĞŶƚƌŽ�ĚĂ�ĐĂŝǆĂ�ƉĂƌĂ�ĨŽƌĂ͘

�ŝĐĂ͗�hƐĂƌ�ĂƉĞŶĂƐ�Ă�ǀĞŶƚŽŝŶŚĂ�ĞǆƚƌĂ�Ă�ǀĞŶƟůĂƌ�ŶĂ�ĞǀĞŶƚƵĂůŝĚĂĚĞ�ĚĞ�ƚĞƌ�ƵŵĂ�ŽƵƚƌĂ�Ă�ƐĞƌǀŝƌ�

ĚĞ�ĞǆĂƵƐƚŽƌ͘

1. EĞƐƚĞ�ĐĂƐŽ͕�Ă�ǀĞŶƚŽŝŶŚĂ� ƐĞƌĄ� ŝŶƐƚĂůĂĚĂ�

ŶĂ�ƉĂƌƚĞ�ƐƵƉĞƌŝŽƌ͕ �ƉŽƌƚĂŶƚŽ͕�ƚĞƌĄ�ĨƵŶĕĆŽ�

ĚĞ� ĞǆĂƵƐƚŽƌ͘ � WŽƐŝĐŝŽŶĞͲĂ� ŶŽ� ůŽĐĂů�

ŝŶĚŝĐĂĚŽ͘

2. �Žŵ� Ă� ĐŚĂǀĞ� ĚĞ� ĨĞŶĚĂ͕� ĂƉĂƌĂĨƵƐĂƌ� Ă�

ǀĞŶƚŽŝŶŚĂ͕� ƉĞůŽ� ůĂĚŽ� ĚĞ� ĨŽƌĂ� ĚĂ� ĐĂŝǆĂ͕�

ĐŽŶĨŽƌŵĞ�ŵŽƐƚƌĂ�Ă�ŝŵĂŐĞŵ͘
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3. �� ǀĞŶƚŽŝŶŚĂ� ĚĞǀĞ� ƐĞƌ� ůŝŐĂĚĂ� ŶŽ� ĐŽŶĞĐƚŽƌ� &�E�ĚĂ�ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚ͘� �d�E��K͊�EƵŶĐĂ�

ŽĐƵƉĞ�Ž�ĐŽŶĞĐƚŽƌ��Wh�&�E�ĚĂ�ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚ�ƉĂƌĂ�Ă�ǀĞŶƚŽŝŶŚĂ�ĞǆƚƌĂ͘��ƐƚĞ�ĐŽŶĞĐƚŽƌ�Ġ�

ĚĞƐƟŶĂĚŽ�ĂƉĞŶĂƐ�ă�ǀĞŶƚŽŝŶŚĂ�ĚŽ�ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ͘

KƌŐĂŶŝǌĂĕĆŽ�ĚĞ�ĐĂďŽƐ�ĚĞ�ĂůŝŵĞŶƚĂĕĆŽ
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�ƉſƐ� ůŝŐĂƌ� ƚŽĚĂƐ� ĂƐ� ĐŽŵƉŽŶĞŶƚĞƐ͕� ǀĂŵŽƐ� ůŝŐĂƌ� ŽƐ� ĐĂďŽƐ� ĚĞ� ĂůŝŵĞŶƚĂĕĆŽ� Ğŵ� ƚŽĚĂƐ� ĂƐ�

ĐŽŵƉŽŶĞŶƚĞƐ͕�ĐŽŵŽ�Ġ�ŵŽƐƚƌĂĚŽ�ŶĂƐ�ŝŵĂŐĞŶƐ�ĂĐŝŵĂ͘

KƌŐĂŶŝǌĂĕĆŽ�ĚĞ�ĐĂďŽƐ

KƌŐĂŶŝǌĂƌ�ĚĞƉŽŝƐ�ƚĂŵďĠŵ�ŽƐ�ĐĂďŽƐ�ĚĂ�ĨŽŶƚĞ͕�ĐŽŵŽ�ŵŽƐƚƌĂŵ�ĂƐ�ŝŵĂŐĞŶƐ�Ğŵ�ĐŝŵĂ͘
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&ĞĐŚŽ�ĚĂ�ĐĂŝǆĂ

1. �ƉſƐ�ƚŽĚĂ�Ă�ŝŶƐƚĂůĂĕĆŽ�ŽƵ�ŵĂŶƵƚĞŶĕĆŽ�

ĚĂƐ� ĐŽŵƉŽŶĞŶƚĞƐ͕� ƉƌĞƉĂƌĞͲƐĞ�

ƉĂƌĂ� ĨĞĐŚĂƌ� Ă� ĐĂŝǆĂ͘� �ĞƌƟĮƋƵĞͲ

ƐĞ� ĚĞ� ƋƵĞ� ƚŽĚŽƐ� ŽƐ� ĐĂďŽƐ� ĞƐƚĆŽ�

ůŝŐĂĚŽƐ� ĐŽƌƌĞƚĂŵĞŶƚĞ� Ğ� ŽƌŐĂŶŝǌĂĚŽƐ�

ĂĚĞƋƵĂĚĂŵĞŶƚĞ͘� �ŽůŽƋƵĞ� Ă� ƚĂŵƉĂ�

ůĂƚĞƌĂů͕� ĞŶĐĂŝǆĂŶĚŽͲĂ͕� ĐŽŶĨŽƌŵĞ�

ŵŽƐƚƌĂ�Ă�ŝŵĂŐĞŵ͘

2. �ƉĞƌƚĞ� ŽƐ� ƉĂƌĂĨƵƐŽƐ� ĚĞ� ĮǆĂĕĆŽ͘�

�ĞƌƟĮƋƵĞͲƐĞ�ĚĞ�ƋƵĞ�ƚŽĚŽƐ�ĞƐƚĆŽ�ďĞŵ�

ĂƉĂƌĂĨƵƐĂĚŽƐ͕�ĨĞĐŚĂŶĚŽ�Ă�ĐĂŝǆĂ͘�K�ƐĞƵ�

W��ũĄ�ĞƐƚĄ�ŵŽŶƚĂĚŽ͊

Manual GEI 2_Instal manut equip infl_mod1e4_FEITO_Tc2.indd   110 05-03-2013   18:20:28



Manual do Aluno

CURSO TÉCNICO DE GESTÃO DE EQUIPAMENTOS INFORMÁTICOS | 111

���ϐ����� ���������

�ĞƉŽŝƐ�ĚĞ�ŵŽŶƚĂƌ�ƚŽĚĂ�Ă�ĞƐƚƌƵƚƵƌĂ�İƐŝĐĂ�ĚŽ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ͕ �ƚĞŵŽƐ�ĚĞ�ůŝŐĂƌ�ŽƐ�ƉĞƌŝĨĠƌŝĐŽƐ�

;ƉĞůŽ� ŵĞŶŽƐ� ŵŽŶŝƚŽƌ͕ � ƌĂƚŽ� Ğ� ƚĞĐůĂĚŽͿ� Ğ� ƉŽƐƚĞƌŝŽƌŵĞŶƚĞ� ůŝŐĂƌ� ĐŽƌƌĞƚĂŵĞŶƚĞ� ;ϮϮϬsͿ� ă�

ĞŶĞƌŐŝĂ�ĞůĠƚƌŝĐĂ͘��ŝŶĚĂ�ŚĄ�ŵĂŝƐ�ĂůŐƵŵ�ƚƌĂďĂůŚŽ�ƉĞůĂ�ĨƌĞŶƚĞ͕�ĂŶƚĞƐ�ĚĞ�ƉŽĚĞƌ�ƵƐƵĨƌƵŝƌ�ĚĞ�

ƚŽĚŽƐ�ŽƐ�ďĞŶĞİĐŝŽƐ�ƋƵĞ�Ă�ƚĞĐŶŽůŽŐŝĂ�ůŚĞ�ƉŽĚĞ�ƉƌŽƉŽƌĐŝŽŶĂƌ͘

�ŽŶĮŐƵƌĂĕĆŽ�ĚĂ�^ĞƋƵġŶĐŝĂ�ĚĞ��ŽŽƚ

�ŶƚĞƐ�ĚĞ� ŝŶŝĐŝĂƌ�Ă� ŝŶƐƚĂůĂĕĆŽ�ĚŽ�ƐŝƐƚĞŵĂ�ŽƉĞƌĂƟǀŽ�ĚŽ�W�͕�Ġ�ŶĞĐĞƐƐĄƌŝŽ�ĐĞƌƟĮĐĂƌͲƐĞ�ĚĞ�

ƋƵĞ�Ž�ĚŝƐƉŽƐŝƟǀŽ�ĚĞ�ĂƌƌĂŶƋƵĞ�;ƉƌŝŵĞŝƌŽ�boot�ĚĞ�ŝŶŝĐŝĂůŝǌĂĕĆŽͿ�ƐĞƌĄ�Ž�ĚƌŝǀĞ�ĚĞ���ͲZKD�

;ŽŶĚĞ�ĚĞǀĞƌĄ�ĞƐƚĂƌ�ŝŶƐĞƌŝĚŽ�Ž���ͲZKD�ĚĞ�ŝŶƐƚĂůĂĕĆŽ�ĚŽ�ƐŝƐƚĞŵĂ�ŽƉĞƌĂƟǀŽͿ͘�WĂƌĂ�ŝƐƐŽ͕�Ġ�

ĨƵŶĚĂŵĞŶƚĂů�ĐŽŶƐƵůƚĂƌ�Ž�ŵĂŶƵĂů�ĚĂ�ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚ�Ğ�ƐĞŐƵŝƌ�ĂƐ�ŽƌŝĞŶƚĂĕƁĞƐ�ĚŽ�ĨĂďƌŝĐĂŶƚĞ�

ƐŽďƌĞ�ĐŽŵŽ�ĐŽŶĮŐƵƌĂƌ�Ă�ƐĞƋƵġŶĐŝĂ�ĚĞ�ďŽŽƚ͘

�ƐƚĂ� ƉŽĚĞƌĄ� ƐĞƌ� Ă� ƷŶŝĐĂ� ĞƚĂƉĂ� ŵĂŝƐ� ĐŽŵƉůŝĐĂĚĂ� ĚĂ� ŵŽŶƚĂŐĞŵ� Ğ� ŝŶƐƚĂůĂĕĆŽ� ĚŽ� W�͕�

ƉƌŝŶĐŝƉĂůŵĞŶƚĞ�ƉĂƌĂ�ƋƵĞŵ�ŶĆŽ�ƚĞŵ�ŵƵŝƚĂ�ĞǆƉĞƌŝġŶĐŝĂ͕�ƵŵĂ�ǀĞǌ�ƋƵĞ�ŽƐ�ŵĂŶƵĂŝƐ�Ğ�ŽƐ�

ĠĐƌĂŶƐ�ĚĞ�^�dhW�ĞǆŝďĞŵ�ĐŽŶƚĞƷĚŽ�Ğŵ�ŝŶŐůġƐ�ƚĠĐŶŝĐŽ͕�Ž�ƋƵĞ�ƉŽĚĞ�ĚŝĮĐƵůƚĂƌ�Ƶŵ�ƉŽƵĐŽ�Ă�

ĐŽŵƉƌĞĞŶƐĆŽ͘

WĂƌĂ�ŝŶŝĐŝĂƌ�Ž�ƉƌŽĐĞƐƐŽ�ĚĞ�ŝŶƐƚĂůĂĕĆŽ͕�Ž���Ͳ�ZKD�ƚĞŵ�ƋƵĞ�ĞƐƚĂƌ�ĐŽŶĮŐƵƌĂĚŽ�ƉĂƌĂ�ƉƌŝŵĞŝƌŽ�

ďŽŽƚ�ŶŽ�^�dhW͕ �Ž�ƋƵĞ�Ġ�ŶĞĐĞƐƐĄƌŝŽ�ƉĂƌĂ�Ž�ĞƋƵŝƉĂŵĞŶƚŽ� ƌĞĐŽŶŚĞĐĞƌ�Ž����ĚŽ�ƐŝƐƚĞŵĂ�

ŽƉĞƌĂƟǀŽ͘�WĂƌĂ�ĂĐĞĚĞƌ�ĂŽ�^�dhW�ďĂƐƚĂ�ƉƌĞƐƐŝŽŶĂƌ�ĐŽŶƐĞĐƵƟǀĂŵĞŶƚĞ�Ă�ƚĞĐůĂ���>�d��ŽƵ�

�^��ĂƐƐŝŵ�ƋƵĞ�ůŝŐĂƌ�Ž�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ͘ ��ŵ�ĂůŐƵŶƐ�ĐĂƐŽƐ͕�Ž�ƐŝƐƚĞŵĂ�ƉĞĚŝƌĄ�ƉĂƌĂ�ƉƌĞƐƐŝŽŶĂƌ�Ă�

ƚĞĐůĂ�&ϴ�ĂƉſƐ�ƉƌĞƐƐŝŽŶĂƌ���>�d�͘

^Ğ� Ž� ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ� ĨŽƌ� ƚŽƚĂůŵĞŶƚĞ� ŶŽǀŽ͕� ŽƵ� ƐĞũĂ͕� ƐĞ� ƚŽĚĂƐ� ĂƐ� ƉĞĕĂƐ� ƵƟůŝǌĂĚĂƐ� ŶĂ� ƐƵĂ�

ŵŽŶƚĂŐĞŵ� ĨŽƌĞŵ� ŶŽǀĂƐ͕� ƉƌŝŶĐŝƉĂůŵĞŶƚĞ� Ă� ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚ� Ğ� Ž� ,�͕� Ž� ƵƟůŝǌĂĚŽƌ� ŶĆŽ�

ƉƌĞĐŝƐĂƌĄ�ĚĞ�ĨĂǌĞƌ�ŐƌĂŶĚĞƐ�ĂůƚĞƌĂĕƁĞƐ�ŶĂ��/K^͕�ĂƉĞŶĂƐ�ĂũƵƐƚĂƌ�Ă�ĚĂƚĂ�Ğ�Ă�ŚŽƌĂ͘��Ɛ�ƌĞƐƚĂŶƚĞƐ�

ĐŽŵƉŽŶĞŶƚĞƐ�ƐĞƌĆŽ�ƌĞĐŽŶŚĞĐŝĚĂƐ�Ğ�ĐŽŶĮŐƵƌĂĚĂƐ�ĂƵƚŽŵĂƟĐĂŵĞŶƚĞ͘
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DICAS PARA CONFIGURAÇÃO DO SETUP

�ĞƉŽŝƐ�ĚĞ�ŝŶƐƚĂůĂƌ�ƚŽĚĂƐ�ĂƐ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚĞƐ͕�ĨĞĐŚĂƌ�Ă� �ĐĂŝǆĂ�Ğ�ůŝŐĂƌ�ŽƐ�ƉĞƌŝĨĠƌŝĐŽƐ͕�ĞƐƚĄ�ŶĂ�

ĂůƚƵƌĂ�ĚĞ�ǀĞƌŝĮĐĂƌ�ƐĞ�ĞƐƚĄ�ƚƵĚŽ�Ă�ĨƵŶĐŝŽŶĂƌ�ďĞŵ͘�sĞƌŝĮƋƵĞ�ŵĂŝƐ�ƵŵĂ�ǀĞǌ�ŶĂ�ǀŽůƚĂŐĞŵ�ĚĂ�

ĨŽŶƚĞ͕�ůŝŐƵĞ�Ă�ŵĄƋƵŝŶĂ�ă�ĞŶĞƌŐŝĂ�;ƚŽŵĂĚĂͿ�Ğ�ƉƌĞƉĂƌĞͲƐĞ�ƉĂƌĂ�ĐŽŶĮŐƵƌĂƌ�Ž�ƐĞƚƵƉ͘�

��ƌĞĐŽŵĞŶĚĄǀĞů�ĨĂǌĞƌ�ŝƐƚŽ�ĂĐŽŵƉĂŶŚĂĚŽ�ĚĂƐ�ŽƌŝĞŶƚĂĕƁĞƐ�ĚŽ�ĨĂďƌŝĐĂŶƚĞ�ĚĂ�ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚ͕�

ƉŽŝƐ�ƉŽĚĞ�ŚĂǀĞƌ�ĂůƚĞƌĂĕƁĞƐ͘

>/'�Z���D�Yh/E�

WƌĞƐƐŝŽŶĂƌ� ��>� ;ĚĞůĞƚĞͿ͕� ŶŽ� ŵŽŵĞŶƚŽ� Ğŵ� ƋƵĞ� Ž� ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ� ŵŽƐƚƌĂ� ĂƐ� ƉƌŝŵĞŝƌĂƐ�

ŝŵĂŐĞŶƐ͕�ƉĂƌĂ�ƚĞƌ�ĂĐĞƐƐŽ�ĂŽ�^ĞƚƵƉ͘�;�ůŐƵŵĂƐ�ǀĂƌŝĂĕƁĞƐ͗��^�͕�d��͕�&ϭ͘͘͘Ϳ͘

dĞƌĞŵŽƐ�ĂĐĞƐƐŽ�ĂŽ�ƐŽŌǁĂƌĞ�ĚŽ�ƐŝƐƚĞŵĂ�ĚĂ�ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚ͘

�KE&/'hZ���K�����KKd

K�ƉƌŝŵĞŝƌŽ�ƉĂƐƐŽ�Ġ�ǀĞƌŝĮĐĂƌ�Ă�ŝĚĞŶƟĮĐĂĕĆŽ�ĚŽƐ�ĚƌŝǀĞƌƐ de ďŽŽƚ͕�ƚĂŝƐ�ĐŽŵŽ�Ž�,�͕���ͲZKD͕�

�s�� ĞƚĐ͘� �ƐĐŽůŚĂ� Ă� ƉƌŝŵĞŝƌĂ� ŽƉĕĆŽ� ;ŐĞƌĂůŵĞŶƚĞ� ŶŽŵĞĂĚĂ� ĐŽŵŽ� ^ƚĂŶĚĂƌƚ͕� �ĚǀĂŶĐĞĚ�

ŽƵ�DĂŝŶͿ͘�&ĂǌĞŶĚŽ�ŝƐƚŽ͕� ũĄ�ƉŽĚĞƌĞŵŽƐ�ǀĞƌŝĮĐĂƌ�ƐĞ�Ž�,��Ğ�Ž���ͲZKD�ĨŽƌĂŵ�ŝŶƐƚĂůĂĚŽƐ�

ĐŽƌƌĞƚĂŵĞŶƚĞ� ;ƐĞ� Ž� ƐĞƚƵƉ� ƌĞĐŽŶŚĞĐĞ� ĞƐƚĂƐ� ƵŶŝĚĂĚĞƐͿ͘� �ĂƐŽ� ŶĆŽ� ĞƐƚĞũĂŵ� ĚĞƐůŝŐƵĞ� Ă�

ŵĄƋƵŝŶĂ͕�ĂďƌĂ�Ă�ĐĂŝǆĂ�Ğ�ǀĞƌŝĮƋƵĞ�ĂƐ�ůŝŐĂĕƁĞƐ͘

^�Yh�E�/������KKd

^Ğ�ĞƐƟǀĞƌ� ƚƵĚŽ�ĐŽƌƌĞƚŽ�ƐĞůĞĐŝŽŶĞ�Ă�ŽƉĕĆŽ��ĚǀĂŶĐĞĚ�^ĞƚƵƉ�ŽƵ��KKd�Ğ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĞ���Ͳ

ZKD�Ğŵ�ϭƐƚ�ďŽŽƚ�ĚĞǀŝĐĞ� ;ƉĂƌĂ�ƋƵĞ�ƉŽƐƐĂ�ĞĨĞƚƵĂƌ�Ă� ŝŶƐƚĂůĂĕĆŽ�ĚŽ� ƐŝƐƚĞŵĂ�ŽƉĞƌĂƟǀŽͿ͘�

�ĞƚĞƌŵŝŶĂƌ�,��Ğŵ�ϮƐƚ�ďŽŽƚ�ĚĞǀŝĐĞ para que o ƐĞƚƵƉ�ůĞŝĂ�ĂƵƚŽŵĂƟĐĂŵĞŶƚĞ�Ž�,��ƋƵĂŶĚŽ�

ŶĆŽ�ŚŽƵǀĞƌ����ĚĞ�boot�ŶŽ�ůĞŝƚŽƌ�ĚĞ���Ɛ͘

WZK�>�D�^��KD���W>�������s1��K

^Ğ�ŚŽƵǀĞ�Ă�ŝŶƐƚĂůĂĕĆŽ�ĚĞ�ƵŵĂ�ƉůĂĐĂ�ĚĞ�ǀşĚĞŽ�ŽĪŽĂƌĚ͕�ƉŽĚĞ�ƐĞƌ�ŶĞĐĞƐƐĄƌŝŽ�ĚĞƐůŝŐĂƌ�Ž�

ŝŶƚĞƌĨĂĐĞ�ĚĞ�ǀşĚĞŽ�onboard�ĚĂ�ƉůĂĐĂ�ƉĂƌĂ�ƋƵĞ�Ă�ŽĪŽĂƌĚ�ƉŽƐƐĂ�ĨƵŶĐŝŽŶĂƌ�ĐŽŵŽ�ƉƌŝŶĐŝƉĂů͘�

WĂƌĂ�ŝƐƐŽ͕�ǀĄ�ĂƚĠ��ĚǀĂŶĐĞĚ�&ĞĂƚƵƌĞƐ�^ĞƚƵƉ�Ğ�ƐĞůĞĐŝŽŶĞ�WŝĐƚƵƌĞƐ�^ĞƚƵƉ͘��ŵ�WƌŝŵĂƌǇ�'ƌĂĮĐ�

�ĚĂƉƚĂƚŽƌ͕ �ĚĞƚĞƌŵŝŶĞ�Ž�^ůŽƚ�WƌŝŶĐŝƉĂů͘�;W�/��ǆƉƌĞƐƐ�ŽƵ��'W�ŽƵ�W�/Ϳ
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WZK�>�D�^��KD���W>�������^KD

^Ğ�ĨŽƌ�ŝŶƐƚĂĚĂ�ƵŵĂ�ƉůĂĐĂ�ĚĞ�ƐŽŵ�ŽĪŽĂƌĚ͕�ĚĞǀĞƌĄ�ĞĨĞƚƵĂƌ�Ž�ŵĞƐŵŽ�ƉƌŽĐĞĚŝŵĞŶƚŽ͘�sĄ�Ă�

�ƵĚŝŽ�ĚĞǀŝĐĞ�Ğ�ĚĞƐƐĞůĞĐĐŝŽŶĞ�ĂƵĚŝŽ�ŽŶďŽĂƌĚ͘

'ƵĂƌĚĂƌ�ĂƐ�ĐŽŶĮŐƵƌĂĕƁĞƐ�Ğ�ƌĞŝŶŝĐŝĂƌ�Ž�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ͘ �K�ƐĞƚƵƉ�ĞƐƚĄ�ĂŐŽƌĂ�ĐŽŶĮŐƵƌĂĚŽ�ƉĂƌĂ�

Ă�ŝŶƐƚĂůĂĕĆŽ�ĚŽ�ƐŝƐƚĞŵĂ͘

�ŶƚĞƐ�ĚĞ� ŝŶŝĐŝĂƌ�Ž� ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ͕ � ĐŽůŽƋƵĞ�Ž����ĚĞ� ŝŶƐƚĂůĂĕĆŽ�ĚŽ� ƐŝƐƚĞŵĂ�ŶŽ���ͲZKD�Ğ�

ĞƐƚĂŵŽƐ�ĂŐŽƌĂ�Ğŵ�ĐŽŶĚŝĕƁĞƐ�ĚĞ�ƟƌĂƌ�ƉĂƌƟĚŽ�ĚĞ�ƵŵĂ�ŵĄƋƵŝŶĂ�ŶŽǀĂ͘
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Exercícios Propostos

1. �ŝŐĂ�Ž�ƋƵĞ�ĞŶƚĞŶĚĞ�ƉŽƌ�DŽƚŚĞƌďŽĂƌĚ͘

2. YƵĂŶƚŽƐ�ŵſĚƵůŽƐ�ĚĞ�ŵĞŵſƌŝĂ�ĐŽŶŚĞĐĞ͍

3. YƵĂŝƐ�ŽƐ�ƟƉŽƐ�ĚĞ�ƐůŽƚƐ�ĚĞ�ŵĞŵſƌŝĂ�ƋƵĞ�ĞǆŝƐƚĞŵ�ŶŽ�ŵĞƌĐĂĚŽ͍

4. K�ƋƵĞ�Ġ�Ž�ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ͍

5. YƵĂů�Ġ�Ă�ĨƵŶĕĆŽ�ĚĞ�ƵŵĂ�ƉůĂĐĂ�ĚĞ�ĨĂǆ�ŵŽĚĞŵ͍

6. K�ƋƵĞ�ĞŶƚĞŶĚĞ�ƉŽƌ�,ĂƌĚ��ŝƐŬ͍

7. K�ƋƵĞ�Ġ�ƵŵĂ�ĚƌŝǀĞ�ĚĞ���ͲZŽŵ�ŽƵ��s�ͲZŽŵ͍

8. �ŝŐĂ�ƋƵĂů�Ă�ĨƵŶĕĆŽ�ĚĞ�ƵŵĂ�ƉůĂĐĂ�ĚĞ�ƐŽŵ͘

9. YƵĂů�Ă�ƉƌŝŶĐŝƉĂů�ĨƵŶĕĆŽ�ĚĞ�ƵŵĂ�ǀĞŶƚŽŝŶŚĂ͍

10. YƵĂŝƐ�ƐĆŽ�ĂƐ�ƉƌŝŶĐŝƉĂŝƐ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚĞƐ�ƵƐĂĚĂƐ�ŶĂ�ŵŽŶƚĂŐĞŵ�ĚĞ�Ƶŵ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ͍

11. YƵĂŝƐ� ĂƐ� ĨĞƌƌĂŵĞŶƚĂƐ� ƋƵĞ� ĐŽŶƐŝĚĞƌĂ� ŶĞĐĞƐƐĄƌŝĂƐ� ŶĂ� ŵĂůĂ� ĚĞ� ĨĞƌƌĂŵĞŶƚĂƐ� ĚĞ� Ƶŵ�

ƚĠĐŶŝĐŽ�ĚĞ�ŐĞƐƚĆŽ�ĚĞ�ĞƋƵŝƉĂŵĞŶƚŽƐ�ŝŶĨŽƌŵĄƟĐŽƐ͍

12. YƵĂů�Ă�ƉƌŝŶĐŝƉĂů�ĨƵŶĕĆŽ�ĚĂ�ƉĂƐƚĂ�ƚĠƌŵŝĐĂ͍�

13. ��ƉŽƐŝĕĆŽ�ĚŽƐ�:hDW�Z^�Ġ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚĞ͍�:ƵƐƟĮƋƵĞ͘
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14. �ǆŝƐƚĞ�ĂůŐƵŵ�ĐƵŝĚĂĚŽ�Ă� ƚĞƌ�ĂŶƚĞƐ�ĚĞ� ůŝŐĂƌ�Ž� ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ� ƌĞůĂƟǀĂŵĞŶƚĞ�ă� ĨŽŶƚĞ�ĚĞ�

ĂůŝŵĞŶƚĂĕĆŽ͍

15. K�ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ�ĚĞǀĞ�ƐĞƌ�ŝŶƐƚĂůĂĚŽ�ĂŶƚĞĐŝƉĂĚĂŵĞŶƚĞ�ŶĂ�ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚ͍�^Ğ�Ɛŝŵ͕�ĚŝŐĂ�ĂƐ�

ǀĂŶƚĂŐĞŶƐ͘��ǆŝƐƚĞ�ĂůŐŽ�ŵĂŝƐ�ƋƵĞ�ƉŽƐƐĂ�ƐĞƌ�ŝŶƐƚĂůĂĚŽ�ŶĞƐƚĂ�ĨĂƐĞ͍

16. �ǆŝƐƚĞ�ĂůŐƵŵ�ĐƵŝĚĂĚŽ�Ă�ƚĞƌ�ŶĂ�ŝŶƐƚĂůĂĕĆŽ�ĚĂ�ǀĞŶƚŽŝŶŚĂ�ĚŽ�ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ͍

17. �ŽŵŽ�ƐĞ�ĞŶƚƌĂ�ŶĂ��/K^�ĚĞ�Ƶŵ�W�͍

18. �ŽŵŽ�ƐĞ�ĐŽŶĮŐƵƌĂ�Ž��KKd�ĚŽ�W�͍

19. �ŽŵŽ�ƐĞ�ĐŽŶĮŐƵƌĂ�Ğ�ƋƵĂů�Ġ�Ă�ƐĞƋƵġŶĐŝĂ�ĚĞ��KKd�ĚĞ�Ƶŵ�W�͘
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���������ϐ��

'Khs�/�͕�:ŽƐĠ͕�D�'�>,��^͕��ůďĞƌƚŽ͕�,ĂƌĚǁĂƌĞ�ƉĂƌĂ�WĐ͛Ɛ�Ğ�ZĞĚĞƐ͕�ϯǐ�ĞĚ͘�>ŝƐďŽĂ͗�&���ʹ�

�ĚŝƚŽƌĂ�/ŶĨŽƌŵĄƟĐĂ͕�ϮϬϬϰ͘

'Khs�/�͕�:ŽƐĠ͕�D�'�>,��^͕��ůďĞƌƚŽ͕�,ĂƌĚǁĂƌĞ�DŽŶƚĂŐĞŵ͕��ĐƚƵĂůŝǌĂĕĆŽ͕��ĞƚĞĐĕĆŽ�Ğ�

ZĞƉĂƌĂĕĆŽ�ĚĞ��ǀĂƌŝĂƐ� Ğŵ�W�Ɛ� Ğ� WĞƌŝĨĠƌŝĐŽƐ͕� ϰǐ� ĞĚ͘� >ŝƐďŽĂ͗� &��� ʹ� �ĚŝƚŽƌĂ� /ŶĨŽƌŵĄƟĐĂ͕�

2003.

DKEd�/ZK͕�ZƵŝ�sĂƐĐŽ͕�dĞĐŶŽůŽŐŝĂ�ĚŽƐ��ƋƵŝƉĂŵĞŶƚŽƐ�/ŶĨŽƌŵĄƟĐŽƐ͕�>ŝƐďŽĂ͗�&���ʹ��ĚŝƚŽƌĂ�

/ŶĨŽƌŵĄƟĐĂ͕�ϮϬϬϰ͘
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Caraterização do Módulo

Apresentação

EĞƐƚĞ� ŵſĚƵůŽ� ĨĂǌͲƐĞ� ƵŵĂ� ďƌĞǀĞ� ĚĞƐĐƌŝĕĆŽ� ŚŝƐƚſƌŝĐĂ� ĚŽ� ƐŝƐƚĞŵĂ� ŽƉĞƌĂƟǀŽ� Ğ� ĂƐ� ƐƵĂƐ�

ƉƌŝŶĐŝƉĂŝƐ� ĞǀŽůƵĕƁĞƐ͕� ƋƵĞƌ� ĂŽ� ŶşǀĞů� ĚĞ� ĨƵŶĐŝŽŶĂůŝĚĂĚĞƐ͕� ƋƵĞƌ� ĂŽ� ŶşǀĞů� ĚĞ� ƐŝƐƚĞŵĂ� ĚĞ�

ĮĐŚĞŝƌŽƐ�Ğ�ŐĞƐƚĆŽ�ĚĞ�ŵĞŵſƌŝĂ͘

�ƉƌĞƐĞŶƚĂͲƐĞ� ŝŐƵĂůŵĞŶƚĞ� Ƶŵ� ĞƐƚƵĚŽ� ĚĂ� ĞƐƚƌƵƚƵƌĂ� ŝŶƚĞƌŶĂ� ĚŽƐ� ƐŝƐƚĞŵĂƐ� ŽƉĞƌĂƟǀŽƐ͕�

ĐƵũŽ�ĚŽŵşŶŝŽ�Ġ�ĂƚƵĂůŵĞŶƚĞ� ĨƵŶĚĂŵĞŶƚĂů�ƉĂƌĂ�Ž�ĐŽŶŚĞĐŝŵĞŶƚŽ�ĚŽ� ĨƵŶĐŝŽŶĂŵĞŶƚŽ�ĚŽƐ�

ƐŝƐƚĞŵĂƐ�ŽƉĞƌĂƟǀŽƐ͘

�ƐƚĞƐ� ĐŽŶƚĞƷĚŽƐ� ƉƌĞƚĞŶĚĞŵ� ĚĂƌ� Ă� ĐŽŶŚĞĐĞƌ� ĂŽƐ� ĂůƵŶŽƐ� ŽƐ� ƐŝƐƚĞŵĂƐ� ŽƉĞƌĂƟǀŽƐ� ƋƵĞ�

ƉŽĚĞƌĆŽ�ĞŶĐŽŶƚƌĂƌ͕ �ĂƐ�ƐƵĂƐ�ĐĂƌĂƚĞƌşƐƟĐĂƐ͕�ĨƵŶĐŝŽŶĂŵĞŶƚŽ�Ğ�ƉƌĞƉĂƌĄͲůŽƐ�ƉĂƌĂ͕�ŶƵŵ�ĨƵƚƵƌŽ�

ƉƌſǆŝŵŽ͕� ƉŽĚĞƌĞŵ� ĐŽŶĮŐƵƌĂƌ� ŽƵ� ĂƚĠ� ĞƐĐŽůŚĞƌ� Ž� ƐŝƐƚĞŵĂ� ŽƉĞƌĂƟǀŽ� ĚĞ� ĂĐŽƌĚŽ� ĐŽŵ� Ž�

ĞƋƵŝƉĂŵĞŶƚŽ�İƐŝĐŽ�ŽƵ�Ž�ƵƟůŝǌĂĚŽƌ�ƋƵĞ�Ž�ŝƌĄ�ƵƐĂƌ͘

KďũĞƟǀŽƐ�ĚĞ�ĂƉƌĞŶĚŝǌĂŐĞŵ

�ƐƚƵĚĂƌ� Ă� ĞƐƚƌƵƚƵƌĂ� ŝŶƚĞƌŶĂ� ĚŽƐ� ƐŝƐƚĞŵĂƐ� ŽƉĞƌĂƟǀŽƐ� ĂƚƵĂŝƐ� ĂŽ� ŶşǀĞů� ĚŽƐ� ĮĐŚĞŝƌŽƐ�

ĐŽŶƐƟƚƵŝŶƚĞƐ�Ğ�ƐƵĂ�ĨƵŶĕĆŽ͘

�ŽŶŚĞĐĞƌ�Ă�ŐĞƐƚĆŽ�ĚĞ�ŵĞŵſƌŝĂ�Ğ�ĮůĞ�ƐǇƐƚĞŵ͘

�ŵďŝƚŽ�ĚĞ�ĐŽŶƚĞƷĚŽƐ

�ƌĞǀĞ�ƌĞƐĞŶŚĂ�ŚŝƐƚſƌŝĐĂ�ĚŽ�ƐŝƐƚĞŵĂ�ŽƉĞƌĂƟǀŽ�Ğ�ƉƌŝŶĐŝƉĂŝƐ�ĞǀŽůƵĕƁĞƐ͘

&ŝĐŚĞŝƌŽƐ�ĐŽŶƐƟƚƵŝŶƚĞƐ�Ğ�ƐĞƋƵġŶĐŝĂ�ĚĞ�ĂĕƁĞƐ�ĚĞ�ĂƌƌĂŶƋƵĞ�ĚŽ�ƐŝƐƚĞŵĂ�ŽƉĞƌĂƟǀŽ͘

KƌŐĂŶŝǌĂĕĆŽ�ŝŶƚĞƌŶĂ�ĚĂ�ŐĞƐƚĆŽ�ĚĂ�ŵĞŵſƌŝĂ͘

Gestão do ĮůĞ�ƐǇƐƚĞŵ͘
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����×���������������������������

EŽ�ŝŶşĐŝŽ�ĚĂ�ŚŝƐƚſƌŝĂ�ĚŽƐ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌĞƐ͕�ŽƐ�ƉƌŝŵĞŝƌŽƐ�͞ƐŝƐƚĞŵĂƐ�ŽƉĞƌĂƟǀŽƐ͟�ĞƌĂŵ�ƷŶŝĐŽƐ͕�

ƉŽŝƐ�ĐĂĚĂ�ŵĂŝŶĨƌĂŵĞ�ǀĞŶĚŝĚŽ�ƉƌĞĐŝƐĂǀĂ�ĚĞ�Ƶŵ�ƐŝƐƚĞŵĂ�ŽƉĞƌĂƟǀŽ�ĞƐƉĞĐşĮĐŽ͕�ĚĞǀŝĚŽ�ăƐ�

ĂƌƋƵŝƚĞƚƵƌĂƐ�ĚŝĨĞƌĞŶƚĞƐ�Ğ�ĚĂ�ůŝŶŐƵĂŐĞŵ�ĚĞ�ďĂŝǆŽ�ŶşǀĞů͘

�ƉſƐ�ĞƐƚĂ�ĨĂƐĞ͕�ŝŶŝĐŝŽƵͲƐĞ�Ă�ƉĞƐƋƵŝƐĂ�ĚĞ�ƐŝƐƚĞŵĂƐ�ŽƉĞƌĂƟǀŽƐ�ƋƵĞ�ĂƵƚŽŵĂƟǌĂƐƐĞŵ�Ă�ƚƌŽĐĂ�

ĚĞ�ƚĂƌĞĨĂƐ�;ũŽďƐͿ͕�ƉŽŝƐ�ŽƐ�ƐŝƐƚĞŵĂƐ�ĞƌĂŵ�ŵŽŶŽƉŽƐƚŽ�Ğ�ƟŶŚĂŵ�ĐĂƌƚƁĞƐ�ƉĞƌĨƵƌĂĚŽƐ�ĐŽŵŽ�

ĞŶƚƌĂĚĂ�;ĞůŝŵŝŶĂŶĚŽ͕�ĂƐƐŝŵ͕�Ž�ƚƌĂďĂůŚŽ�ĚĞ�ƉĞƐƐŽĂƐ�ƋƵĞ�ĞƌĂŵ�ĐŽŶƚƌĂƚĂĚĂƐ�ĂƉĞŶĂƐ�ƉĂƌĂ�

ƚƌŽĐĂƌ�ŽƐ�ĐĂƌƚƁĞƐ�ƉĞƌĨƵƌĂĚŽƐͿ͘

hŵ�ĚŽƐ�ƉƌŝŵĞŝƌŽƐ�ƐŝƐƚĞŵĂƐ�ŽƉĞƌĂƟǀŽƐ�ĚĞ�ƉƌŽƉſƐŝƚŽ�ŐĞƌĂů� ĨŽŝ�Ž��d^^͕�ĚĞƐĞŶǀŽůǀŝĚŽ�ŶŽ�

D/d͘ �KƐ� ůĂďŽƌĂƚſƌŝŽƐ� �Ğůů� ĚĂ� �dΘd� Ğ� Ă�'ĞŶĞƌĂů� �ůĞƚƌŝĐ� ĚĞƐĞŶǀŽůǀĞƌĂŵ�Ž�DƵůƟĐƐ͕� ĐƵũŽ�

ŽďũĞƟǀŽ�ĞƌĂ�ƐƵƉŽƌƚĂƌ�ĐĞŶƚĞŶĂƐ�ĚĞ�ƵƟůŝǌĂĚŽƌĞƐ͘��ƉĞƐĂƌ�ĚŽ�ĨƌĂĐĂƐƐŽ�ĐŽŵĞƌĐŝĂů͕�Ž�DƵůƟĐƐ�

ƐĞƌǀŝƵ� ĐŽŵŽ�ďĂƐĞ� ƉĂƌĂ� Ž� ĞƐƚƵĚŽ� Ğ� ĚĞƐĞŶǀŽůǀŝŵĞŶƚŽ� ĚĞ� ƐŝƐƚĞŵĂƐ� ŽƉĞƌĂƟǀŽƐ͘�hŵ�ĚŽƐ�

ƐĞƵƐ�ĞƐƉĞĐŝĂůŝƐƚĂƐ͕�<ĞŶ�dŚŽŵƉƐŽŶ͕�ĐŽŵĞĕŽƵ�Ă�ƌĞĞƐĐƌĞǀĞƌ�Ž�DƵůƟĐƐ�ŶƵŵ�ĐŽŶĐĞŝƚŽ�ŵĞŶŽƐ�

ĂŵďŝĐŝŽƐŽ͕�ĐƌŝĂŶĚŽ�Ž�hŶŝĐƐ�;Ğŵ�ϭϵϲϵͿ͕�ƋƵĞ�ŵĂŝƐ�ƚĂƌĚĞ�ƉĂƐƐŽƵ�Ă�ĐŚĂŵĂƌͲƐĞ�hŶŝǆ͘

KƐ�ƐŝƐƚĞŵĂƐ�ŽƉĞƌĂƟǀŽƐ�ĞƌĂŵ�ŐĞƌĂůŵĞŶƚĞ�ƉƌŽŐƌĂŵĂĚŽƐ�Ğŵ�ĂƐƐĞŵďůǇ͕�ĂƚĠ�ŵĞƐŵŽ�Ž�hŶŝǆ�

ŶŽ� ƐĞƵ� ŝŶşĐŝŽ͘� �ĞŶŶŝƐ� ZŝƚĐŚŝĞ� ;ƚĂŵďĠŵ�ĚĂ� �ĞůůͿ� ĐƌŝŽƵ� Ă� ůŝŶŐƵĂŐĞŵ��͕� ƉŽƐƚĞƌŝŽƌŵĞŶƚĞ͕�

dŚŽŵƉƐŽŶ�Ğ�ZŝƚĐŚŝĞ�ƌĞĞƐĐƌĞǀĞƌĂŵ�Ž�hŶŝǆ�Ğŵ��͘�K�hŶŝǆ�ĐƌŝŽƵ�Ƶŵ�ĞĐŽƐƐŝƐƚĞŵĂ�ĚĞ�ǀĞƌƐƁĞƐ͕�

ŽŶĚĞ�ƐĞ�ĚĞƐƚĂĐĂŵ͗�^ǇƐƚĞŵ�s�Ğ�ĚĞƌŝǀĂĚŽƐ�;,WͲhy͕��/yͿ͖�ĨĂŵşůŝĂ��^��;&ƌĞĞ�^�͕�EĞƚ�^�͕�

KƉĞŶ�^�͕�ĞƚĐ͘Ϳ͕�>ŝŶƵǆ�Ğ�ĂƚĠ�Ž�DĂĐ�K^�y�;ƋƵĞ�ĚĞƌŝǀĂ�ĚŽ�DĂĐŚ�Ğ�&ƌĞĞ�^�Ϳ͘

EĂ�ĚĠĐĂĚĂ�ĚĞ�ϳϬ͕�ĐŽŵ�Ž�ĂƉĂƌĞĐŝŵĞŶƚŽ�ĚŽƐ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌĞƐ�ƉĞƐƐŽĂŝƐ͕�ŚŽƵǀĞ�Ă�ŶĞĐĞƐƐŝĚĂĚĞ�

ĚĞ�ĐƌŝĂƌ�Ƶŵ�ƐŝƐƚĞŵĂ�ŽƉĞƌĂƟǀŽ�ĚĞ�ƵƟůŝǌĂĕĆŽ�ŵĂŝƐ�ĨĄĐŝů͘��ŵ�ϭϵϴϬ͕�tŝůůŝĂŵ�;�ŝůůͿ�'ĂƚĞƐ�Ğ�

ƐĞƵ� ĐŽůĞŐĂ� ĚĞ� ĨĂĐƵůĚĂĚĞ͕� WĂƵů� �ůůĞŶ͕� ĨƵŶĚĂĚŽƌĞƐ� ĚĂ� DŝĐƌŽƐŽŌ͕� ĐŽŵƉƌĂŵ� Ž� ƐŝƐƚĞŵĂ�

Y�K^�;͞YƵŝĐŬ�ĂŶĚ��ŝƌƚǇ�KƉĞƌĂƟŶŐ�^ǇƐƚĞŵ͟Ϳ�ĚĞ�dŝŵ�WĂƚĞƌƐŽŶ�ďĂƟǌĂŵͲŶŽ�ĚĞ��K^�;�ŝƐŬ�

KƉĞƌĂƟŶŐ�^ǇƐƚĞŵͿ�Ğ�ǀĞŶĚĞŵ�ůŝĐĞŶĕĂƐ�ă�/�D͘

K��K^� ĨŽŝ� ǀĞŶĚŝĚŽ�ĐŽŵŽ�Ž� ƐŝƐƚĞŵĂ�ŽƉĞƌĂƟǀŽ�ƉĂĚƌĆŽ�ƉĂƌĂ�ŽƐ� ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌĞƐ�ƉĞƐƐŽĂŝƐ�

ĚĞƐĞŶǀŽůǀŝĚŽƐ�ƉĞůĂ�/�D͘

EŽ� ĐŽŵĞĕŽ�ĚĂ�ĚĠĐĂĚĂ�ĚĞ�ϵϬ͕�Ƶŵ�ĞƐƚƵĚĂŶƚĞ�ĚĞ� ŝŶĨŽƌŵĄƟĐĂ�ĮŶůĂŶĚġƐ͕� >ŝŶƵƐ� dŽƌǀĂůĚƐ͕�

ĚĞƐĞŶǀŽůǀĞƵ� Ƶŵ� ŬĞƌŶĞů� ĚĞ� ƐŝƐƚĞŵĂ� ŽƉĞƌĂƟǀŽ� Ğ� Ž� ƉƌŝŵĞŝƌŽ� ƉĂƐƐŽ� Ğŵ� ĚŝƌĞĕĆŽ� ĂŽ� ƚĆŽ�

ĐŽŶŚĞĐŝĚŽ�>ŝŶƵǆ�ĨŽŝ�ĚĂĚŽ�ŶĂƋƵĞůĞ�ŵŽŵĞŶƚŽ͘
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�����������������

K�ƋƵĞ�Ġ�Ƶŵ�ƐŝƐƚĞŵĂ�ŽƉĞƌĂƟǀŽ͍

hŵ�ƐŝƐƚĞŵĂ�ŽƉĞƌĂƟǀŽ�Ġ�Ƶŵ�ƉƌŽŐƌĂŵĂ�ŽƵ�Ƶŵ�ĐŽŶũƵŶƚŽ�ĚĞ�ƉƌŽŐƌĂŵĂƐ�ĐƵũĂ�ĨƵŶĕĆŽ�Ġ�ĨĂǌĞƌ�

Ă�ŐĞƐƚĆŽ�ĚŽƐ�ƌĞĐƵƌƐŽƐ�ĚŽ�ƐŝƐƚĞŵĂ͕�ĂůĠŵ�ĚĞ�ĨŽƌŶĞĐĞƌ�ƵŵĂ�ŝŶƚĞƌĨĂĐĞ�ĞŶƚƌĞ�Ž�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ�

Ğ�Ž�ƵƟůŝǌĂĚŽƌ͘ �

��Ž�ƉƌŝŵĞŝƌŽ�ƉƌŽŐƌĂŵĂ�ƋƵĞ�Ă�ŵĄƋƵŝŶĂ�ĞǆĞĐƵƚĂ�ŶŽ�ŵŽŵĞŶƚŽ�Ğŵ�ƋƵĞ�Ġ�ůŝŐĂĚĂ�Ğ͕�Ă�ƉĂƌƟƌ�

ĚĞ�ĞŶƚĆŽ͕�ŶĆŽ�ĚĞŝǆĂ�ĚĞ�ĨƵŶĐŝŽŶĂƌ�ĂƚĠ�ƋƵĞ�Ž�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ�ƐĞũĂ�ĚĞƐůŝŐĂĚŽ͘�

K�ƐŝƐƚĞŵĂ�ŽƉĞƌĂƟǀŽ�ƌĞǀĞǌĂ�Ă�ƐƵĂ�ĞǆĞĐƵĕĆŽ�ĐŽŵ�Ă�ĚĞ�ŽƵƚƌŽƐ�ƉƌŽŐƌĂŵĂƐ͕�ĐŽŵŽ�ƐĞ�ĞƐƟǀĞƐƐĞ�

ǀŝŐŝĂŶĚŽ͕�ĐŽŶƚƌŽůĂŶĚŽ�Ğ�ŽƌƋƵĞƐƚƌĂŶĚŽ�ƚŽĚŽ�Ž�ƉƌŽĐĞƐƐŽ�ĐŽŵƉƵƚĂĐŝŽŶĂů͘�WĞƌŵŝƚĞ�ƚĂŵďĠŵ�

ƋƵĞ� ŽƵƚƌŽ� ƐŽŌǁĂƌĞ� ĨƵŶĐŝŽŶĞ� ŝŶƚĞƌĂŐŝŶĚŽ� ĐŽŵ� Ž� ŚĂƌĚǁĂƌĞ� ŝŶƐƚĂůĂĚŽ͕� ƉĂƌĂ� ƋƵĞ� ƉŽƐƐĂ�

ĞǆĞĐƵƚĂƌ�ĨƵŶĕƁĞƐ͕�ƉƌŽŐƌĂŵĂƌ�Ğ�Ăďƌŝƌ�ƉƌŽŐƌĂŵĂƐ͘�

EKd�

K�^͘K͘�ƚƌĂďĂůŚĂ�ĞƐƚƌŝƚĂŵĞŶƚĞ�ĐŽŵ�Ž�ŚĂƌĚǁĂƌĞ�ĚŽ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ�Ğ�ĐŽŵ�ŽƐ�ƉƌŽŐƌĂŵĂƐ�ŽƵ�

ĂƉůŝĐĂĕƁĞƐ͘

ͻ� �� ƉĂƌƚĞ� ĚŽ� ^͘K͘� ƋƵĞ� ĨĂǌ� Ă� ŝŶƚĞƌůŝŐĂĕĆŽ� ĐŽŵ�Ž�

ŚĂƌĚǁĂƌĞ�ĐŚĂŵĂͲƐĞ�ŬĞƌŶĞů͘

ͻ� hŵ�^͘K͘�Ġ�ƉƌŽũĞƚĂĚŽ�ƉĂƌĂ� ƚƌĂďĂůŚĂƌ�ŶƵŵ�ƟƉŽ�

ĞƐƉĞĐşĮĐŽ�ŽƵ�ĨĂŵşůŝĂ�ĚĞ�ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌĞƐ͘

ͻ� O ƐŽŌǁĂƌĞ�ĚĂƐ�ĂƉůŝĐĂĕƁĞƐ�Ġ͕�ƚĂŵďĠŵ͕�

ĚĞƐĞŶǀŽůǀŝĚŽ� ƉĂƌĂ� ĨƵŶĐŝŽŶĂƌ� ŶƵŵ� ^͘K͘�

ĞƐƉĞĐşĮĐŽ͘

WŽĚĞŵŽƐ�ƋƵĂůŝĮĐĂƌ�Ƶŵ�ƐŝƐƚĞŵĂ�ŽƉĞƌĂƟǀŽ�ĚĞ�ĚƵĂƐ�ĨŽƌŵĂƐ�ĚŝƐƟŶƚĂƐ͗

1. WĞůĂ�ƉĞƌƐƉĞƟǀĂ�ĚŽ�ƵƟůŝǌĂĚŽƌ�ŽƵ�ƉƌŽŐƌĂŵĂĚŽƌ� ;visão top-downͿ͗� Ġ�ƵŵĂ�ĂďƐƚƌĂĕĆŽ�

do ŚĂƌĚǁĂƌĞ͕� ĨĂǌĞŶĚŽ�Ž�ƉĂƉĞů�ĚĞ�ŝŶƚĞƌŵĞĚŝĄƌŝŽ�ĞŶƚƌĞ�Ă�ĂƉůŝĐĂĕĆŽ�;ƉƌŽŐƌĂŵĂͿ�Ğ�ŽƐ�

ĐŽŵƉŽŶĞŶƚĞƐ�İƐŝĐŽƐ�ĚŽ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ�;ŚĂƌĚǁĂƌĞͿ͖

2. EƵŵĂ�visão ďŽƩŽŵͲƵƉ͕�ĚĞ�ďĂŝǆŽ�ƉĂƌĂ�ĐŝŵĂ͗�Ġ�Ƶŵ�ŐĞƐƚŽƌ�ĚĞ�ƌĞĐƵƌƐŽƐ͕�ŝƐƚŽ�Ġ͕�ĐŽŶƚƌŽůĂ�

ƋƵĂŝƐ�ĂƐ�ĂƉůŝĐĂĕƁĞƐ�ƋƵĞ�ƉŽĚĞŵ�ƐĞƌ�ĞǆĞĐƵƚĂĚĂƐ͕�ƋƵĂŶĚŽ�Ğ�ƋƵĞ�ƌĞĐƵƌƐŽƐ�;ŵĞŵſƌŝĂ͕�

ĚŝƐĐŽ͕�ƉĞƌŝĨĠƌŝĐŽƐͿ�ƉŽĚĞŵ�ƐĞƌ�ƵƟůŝǌĂĚŽƐ͘

�ƉůŝĐĂĕƁĞƐ

/ŶƚĞƌĨĂĐĞ�ŽƵ�^ŚĞůů

EƷĐůĞŽ�ŽƵ�<ĞƌŶĞů

,ĂƌĚǁĂƌĞ
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�×�����������������������������

KƐ� ƐŝƐƚĞŵĂƐ� ŽƉĞƌĂƟǀŽƐ� ŐĞƌĞŵ�Ƶŵ� ĐŽŶũƵŶƚŽ� ĚĞ� ĨƵŶĕƁĞƐ� ďĄƐŝĐĂƐ� ƋƵĞ� ƚġŵ�ĞǀŽůƵşĚŽ� ĂŽ�

ůŽŶŐŽ�ĚŽƐ�ƚĞŵƉŽƐ͗

ͻ� 'ĞƐƚĆŽ�ĚĞ�ƉƌŽŐƌĂŵĂƐ͖

ͻ� �ŽŶƚƌŽůŽ�ĚĞ�ƌĞĐƵƌƐŽƐ�ĚĞ�ŚĂƌĚǁĂƌĞ͖

ͻ� 'ĞƐƚĆŽ�ĚŽ�ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ͖

ͻ� 'ĞƐƚĆŽ�ĚĂ�ŵĞŵſƌŝĂ͖

ͻ� 'ĞƐƚĆŽ�ĚŽƐ�ƉĞƌŝĨĠƌŝĐŽƐ�ĚĞ�ĞŶƚƌĂĚĂ�Ğ�ƐĂşĚĂ͘

ͻ� DĞŝŽƐ�ĚĞ�ŝŶƚĞƌĂĕĆŽ�ĚŽ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ�ĐŽŵ�Ž�ƵƟůŝǌĂĚŽƌ�;/ŶƚĞƌĨĂĐĞͿ͖

ͻ� ^ĞŐƵƌĂŶĕĂ͘

'ĞƐƚĆŽ�ĚĞ�ƉƌŽŐƌĂŵĂƐ�

�� ĨƵŶĕĆŽ� ŵĂŝƐ� ŝŵƉŽƌƚĂŶƚĞ� ĚĞ� Ƶŵ� ƐŝƐƚĞŵĂ� ŽƉĞƌĂƟǀŽ� Ğ� ƋƵĞ� ĂĨĞƚĂ� ĚŝƌĞƚĂŵĞŶƚĞ� Ă� ƐƵĂ�

ĮĂďŝůŝĚĂĚĞ�Ġ�Ž�ŵĠƚŽĚŽ�ĐŽŵŽ�ĞƐƚĞ�ŐĞƌĞ�Ă�ĞǆĞĐƵĕĆŽ�ĚŽƐ�ƉƌŽŐƌĂŵĂƐ͘

hŵ�^͘K͘�ƉŽĚĞ�ƐĞƌ�ĐůĂƐƐŝĮĐĂĚŽ�Ğŵ�ĚŽŝƐ�ƟƉŽƐ�ĚŝĨĞƌĞŶƚĞƐ͗

DŽŶŽƚĂƌĞĨĂ͗�ĞƐƚĞƐ�ĞǆĞĐƵƚĂŵ�ĂƉĞŶĂƐ�ƵŵĂ�ƚĂƌĞĨĂ�ĚĞ�ĐĂĚĂ�ǀĞǌ͘

�ǆĞŵƉůŽ͗

^Ğ�ĞƐƚĂŵŽƐ�Ă�ƵƟůŝǌĂƌ�Ƶŵ�ĞĚŝƚŽƌ�ĚĞ�ƚĞǆƚŽ�Ğ�ƚĞŵŽƐ�ŶĞĐĞƐƐŝĚĂĚĞ�ĚĞ�ŝƌ�ďƵƐĐĂƌ�ŝŶĨŽƌŵĂĕĆŽ�Ă�

ƵŵĂ�ĨŽůŚĂ�ĚĞ�ĐĄůĐƵůŽ͕�Ġ�ŶĞĐĞƐƐĄƌŝŽ͕�ƉƌŝŵĞŝƌŽ�ƐĂŝƌ�ĚŽ�ĞĚŝƚŽƌ�ĚĞ�ƚĞǆƚŽ͕�Ğ�Ɛſ�ĚĞƉŽŝƐ�Ăďƌŝƌ�Ă�

ĨŽůŚĂ�ĚĞ�ĐĄůĐƵůŽ͘�K�ŵĞƐŵŽ�ƚĞŵ�ĚĞ�ƐĞƌ�ĨĞŝƚŽ�ƉĂƌĂ�ǀŽůƚĂƌ�ĂŽ�ĞĚŝƚŽƌ�ĚĞ�ƚĞǆƚŽ͘

DƵůƟƚĂƌĞĨĂ͗� ƉĞƌŵŝƚĞ� ƋƵĞ� Ƶŵ� ƵƟůŝǌĂĚŽƌ� ƚƌĂďĂůŚĞ� ĐŽŵ� ĚŽŝƐ� ŽƵ� ŵĂŝƐ� ƉƌŽŐƌĂŵĂƐ� Ğŵ�

ƐŝŵƵůƚąŶĞŽ͘�EĂ�ƉƌĄƟĐĂ�Ž�ŵŝĐƌŽƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ�ŶĆŽ�ĞǆĞĐƵƚĂ�ŽƐ�ĚŝǀĞƌƐŽƐ�ƉƌŽŐƌĂŵĂƐ�ĚĞ�ƵŵĂ�

Ɛſ�ǀĞǌ͕�ŵĂƐ�ƌĞƐĞƌǀĂ�ƵŵĂ�ĨƌĂĕĆŽ�ĚĞ�ƚĞŵƉŽ�ƉĂƌĂ�ĐĂĚĂ�Ƶŵ�ĚŽƐ�ƉƌŽŐƌĂŵĂƐ͘

�ĞŶƚƌŽ�ĚŽƐ�^͘K͘�ŵƵůƟƚĂƌĞĨĂƐ�ĞǆŝƐƚĞŵ�ǀĂƌŝĂŶƚĞƐ͗
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DƵůƟƚĂƌĞĨĂ��ŽŽƉĞƌĂƟǀĂ͗�EĞƐƚĞ�ĐĂƐŽ�ĚĞ�ŵƵůƟƚĂƌĞĨĂ͕�ŽƐ�ƵƟůŝǌĂĚŽƌĞƐ�ƉŽĚĞŵ�ĞǆĞĐƵƚĂƌ�

ĚŽŝƐ�ŽƵ�ŵĂŝƐ�ƉƌŽŐƌĂŵĂƐ͕�ŵĂƐ�Ž�ƉƌŽŐƌĂŵĂ�ƋƵĞ�ƐĞ�ĞŶĐŽŶƚƌĂ�Ğŵ�ƉƌŝŵĞŝƌŽ�ƉůĂŶŽ�ŐĂŶŚĂ�

Ž�ĐŽŶƚƌŽůŽ�ƐŽďƌĞ�Ž�ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ�Ğ�ŵĂŶƚĠŵ�ĞƐƐĞ�ĐŽŶƚƌŽůŽ�ĂƚĠ�ƋƵĞ�Ă�ƚĂƌĞĨĂ�ƚĞƌŵŝŶĞ͘�^ſ�

ĚĞƉŽŝƐ�Ž�ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ�Ġ�ůŝďĞƌƚĂĚŽ�ƉĂƌĂ�ƐĞ�ŽĐƵƉĂƌ�ĐŽŵ�ŽƐ�ƌĞƐƚĂŶƚĞƐ�ƉƌŽŐƌĂŵĂƐ͘

DƵůƟƚĂƌĞĨĂ� WƌĞĞŵƉĞƟǀĂ͗� KƐ� ƐŝƐƚĞŵĂƐ� ŽƉĞƌĂƟǀŽƐ� ĐŽŵ� ŵƵůƟƚĂƌĞĨĂ� ƉƌĞĞŵƉĞƟǀĂ�

ĞƐĨŽƌĕĂŵͲƐĞ�ƉŽƌ�ĐŽŶƐĞŐƵŝƌ�ƵŵĂ�͞ĚĞŵŽĐƌĂƟǌĂĕĆŽ͟�ĚĞŶƚƌŽ�ĚŽ�ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ͘ �

KƐ�ƐĞƵƐ�ŶƷĐůĞŽƐ�ŵĂŶƚġŵ�Ğŵ�ŵĞŵſƌŝĂ�Ƶŵ�ƌĞŐŝƐƚŽ�ĚĞ�ƚŽĚŽƐ�ŽƐ�ƉƌŽĐĞƐƐŽƐ�Ğŵ�ĞǆĞĐƵĕĆŽ͘�

��ĞƐƚĞ�ƌĞŐŝƐƚŽ�ĚĄͲƐĞ�Ž�ŶŽŵĞ�ĚĞ�ĄƌǀŽƌĞ�ĚĞ�ƉƌŽĐĞƐƐŽƐ͕�Ğŵ�ǀŝƌƚƵĚĞ�ĚĞ�Ă�ĞƐƚƌƵƚƵƌĂ�ĚĞ�

ĚĂĚŽƐ�ŝŶƚĞƌŶĂ�ƐĞƌ�ŐĞƌĂůŵĞŶƚĞ�ƵŵĂ�ĄƌǀŽƌĞ͘

��ŵĞůŚŽƌ�ƋƵĞ�Ă�ĂŶƚĞƌŝŽƌ�ƉŽŝƐ�ƉĞƌŵŝƚĞ�ƋƵĞ�Ž�ƐŝƐƚĞŵĂ�ŽƉĞƌĂƟǀŽ�ƌĞĐƵƉĞƌĞ�Ž�ĐŽŶƚƌŽůŽ�

ĐĂƐŽ�Ƶŵ�ĂƉůŝĐĂƟǀŽ�ŝŶƚĞƌƌŽŵƉĂ�Ă�ƐƵĂ�ĞǆĞĐƵĕĆŽ͘

DƵůƟƚĂƌĞĨĂ�DƵůƟƚŚƌĞĂĚŝŶŐ͗�WĞƌŵŝƚĞ�ƋƵĞ�Ž�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ�ĞǆĞĐƵƚĞ�ŵĂŝƐ�ĚŽ�ƋƵĞ�ƵŵĂ�

ƚĂƌĞĨĂ� ĚĞ� Ƶŵ� ƷŶŝĐŽ� ƉƌŽŐƌĂŵĂ͘� KƐ� ƉƌŽŐƌĂŵĂƐ� ƐĆŽ� ĚŝǀŝĚŝĚŽƐ� Ğŵ� ƚĂƌĞĨĂƐ� ĚŝƐƟŶƚĂƐ͕�

ĚĞŶŽŵŝŶĂĚĂƐ�ƉŽƌ� ƚŚƌĞĂĚƐ͘��Žŵ�ĞƐƚĞ�ƟƉŽ�ĚĞ�ŵƵůƟƚĂƌĞĨĂ�Ž�ƵƟůŝǌĂĚŽƌ�ƉŽĚĞ�ĞƐƚĂƌ�Ă�

ĞǆĞĐƵƚĂƌ�ƵŵĂ�ƚĂƌĞĨĂ�ĚĞ�Ƶŵ�ƉƌŽŐƌĂŵĂ�ĂƉůŝĐĂƟǀŽ�Ğ�Ğŵ�ƐŝŵƵůƚąŶĞŽ�ƉŽĚĞŵ�ĞƐƚĂƌ�Ă�ƐĞƌ�

ĞǆĞĐƵƚĂĚĂƐ�ŽƵƚƌĂƐ�ƚĂƌĞĨĂƐ�ĚĞƐƐĞ�ƉƌŽŐƌĂŵĂ͘

�ŽŶƚƌŽůŽ�ĚŽƐ�ZĞĐƵƌƐŽƐ�ĚĞ�,ĂƌĚǁĂƌĞ

'ĞƐƚĆŽ�ĚŽ�WƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ͗

EŽ�ĐĂƐŽ�ĚĂ�ŵƵůƟƚĂƌĞĨĂ�ƉƌĞǀĞŶƟǀĂ�Ğ�ŵƵůƟƚŚƌĞĂĚŝŶŐ͕�Ž�ƐŝƐƚĞŵĂ�ŽƉĞƌĂƟǀŽ�ƚĞŵ�ĚĞ�ŐĞƌŝƌ�

ƋƵĂŶƚŽ�ƚĞŵƉŽ�ĐĂĚĂ�ƚĂƌĞĨĂ�ǀĂŝ�ŽĐƵƉĂƌ�Ž�ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ͘ WŽƌ�ĞǆĞŵƉůŽ͕�ƋƵĂŶĚŽ�ŵĂŶĚĂŵŽƐ�

ŝŵƉƌŝŵŝƌ� Ƶŵ�ĚŽĐƵŵĞŶƚŽ� Ğ� ĚĞ� ŝŵĞĚŝĂƚŽ� ĐŽŶƟŶƵĂŵŽƐ� Ă� ĞƐĐƌĞǀĞƌ͕ � Ž� ƐŝƐƚĞŵĂ�ŽƉĞƌĂƟǀŽ�

ĂƚƌŝďƵŝ�ƵŵĂ�ĨƌĂĕĆŽ�ĚĞ�ƚĞŵƉŽ�Ă�ĐĂĚĂ�ƚĂƌĞĨĂ͘��ƐƚĞ�ƟƉŽ�ĚĞ�ƉƌŽĐĞƐƐĂŵĞŶƚŽ͕�ĚĞ�ƉĂƌƟůŚĂ�ĚŽ�

ƚĞŵƉŽ�ĚŽ�ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ͕ �Ġ�ĐŽŶŚĞĐŝĚŽ�ƉŽƌ�͞ƉƐĞƵĚŽƉĂƌĂůĞůŝƐŵŽ͘͟

'ĞƐƚĆŽ�ĚŽ�ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ�ĂŽ�ŶşǀĞů�ĚĂ�ƐƵĂ�ƉůĂŶŝĮĐĂĕĆŽ

�ĂĚĂ�ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ�Ġ�ĐŽŵƉŽƐƚŽ�ƉŽƌ͗

ͻ� hŶŝĚĂĚĞ� ĚĞ� �ŽŶƚƌŽůŽ͕� ŐĞƌĞ� ĂƐ� ĂƟǀŝĚĂĚĞƐ� ĚĞ� ƚŽĚŽƐ� ŽƐ� ĐŽŵƉŽŶĞŶƚĞƐ� ĚŽ�

ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ͖
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ͻ� �>h�ŽƵ�hŶŝĚĂĚĞ�>ſŐŝĐĂ�Ğ��ƌŝƚŵĠƟĐĂ͕�Ġ�ƌĞƐƉŽŶƐĄǀĞů�ƉĞůĂ�ƌĞĂůŝǌĂĕĆŽ�ĚĞ�ŽƉĞƌĂĕƁĞƐ�

ĂƌŝƚŵĠƟĐĂƐ�;ƐŽŵĂƐ�Ğ�ƐƵďƚƌĂĕƁĞƐͿ�Ğ�ůſŐŝĐĂƐ�;ƚĞƐƚĞƐ�Ğ�ĐŽŵƉĂƌĂĕƁĞƐͿ͖

ͻ� ZĞŐŝƐƚŽƐ͕�ĂƌŵĂǌĞŶĂŵ�ĚĂĚŽƐ�ƚĞŵƉŽƌĂƌŝĂŵĞŶƚĞ͘

��ĞƐƉĞĐŝĮĐĂĕĆŽ�ĚĂ�ǀĞůŽĐŝĚĂĚĞ�ĚĞ�ƉƌŽĐĞƐƐĂŵĞŶƚŽ�ĚĞ�Ƶŵ��Wh�Ġ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĂĚĂ�ƉĞůŽ�ŶƷŵĞƌŽ�

ĚĞ�ŝŶƐƚƌƵĕƁĞƐ�ƋƵĞ�Ž�ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ�ĞǆĞĐƵƚĂ�ƉŽƌ�ƵŶŝĚĂĚĞ�ĚĞ�ƚĞŵƉŽ͘

�ĂĚĂ�ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ�Ġ�ĐŽŵƉŽƐƚŽ�ƉŽƌ͗

'ĞƐƚĆŽ�ĚĞ�DĞŵſƌŝĂ͗

K�ƐŝƐƚĞŵĂ�ŽƉĞƌĂƟǀŽ�ĂƚƌŝďƵŝ�Ă�ĐĂĚĂ�ƉƌŽŐƌĂŵĂ�ƋƵĞ�ƐĞ�ĞŶĐŽŶƚƌĂ�Ğŵ�ĞǆĞĐƵĕĆŽ�ƵŵĂ�ĨĂƟĂ�ĚĞ�

ŵĞŵſƌŝĂ͘�

KƐ� ƐŝƐƚĞŵĂƐ� ŽƉĞƌĂƟǀŽƐ� ŵĂŝƐ� ĞǀŽůƵşĚŽƐ� ŝŵƉůĞŵĞŶƚĂŵ� Ă� ŵĞŵſƌŝĂ� ǀŝƌƚƵĂů͕� ƋƵĞ� Ġ� Ƶŵ�

ŵĠƚŽĚŽ�ĚĞ�ƵƟůŝǌĂƌ�Ž�ĚŝƐĐŽ�ƌşŐŝĚŽ�ĚŽ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ�ĐŽŵŽ�ƵŵĂ�ĞǆƚĞŶƐĆŽ�ĚĂ�ŵĞŵſƌŝĂ�Z�D͘

EĂ�ŵĞŵſƌŝĂ�ǀŝƌƚƵĂů͕�ĂƐ�ŝŶƐƚƌƵĕƁĞƐ�Ğ�ŽƐ�ĚĂĚŽƐ�ĚŽ�ƉƌŽŐƌĂŵĂ�ƐĆŽ�ĚŝǀŝĚŝĚŽƐ�Ğŵ�ƵŶŝĚĂĚĞƐ�ĚĞ�

ƚĂŵĂŶŚŽ�ĮǆŽ͕�ĚĞƐŝŐŶĂĚĂƐ�ƉŽƌ�ƉĄŐŝŶĂƐ͘

^Ğ�Ă�ŵĞŵſƌŝĂ�Z�D�ĞƐƟǀĞƌ�ĐŚĞŝĂ͕�Ž�ƐŝƐƚĞŵĂ�ŽƉĞƌĂƟǀŽ�ĂƌŵĂǌĞŶĂ�ĂƐ�ƉĄŐŝŶĂƐ�ŶƵŵ�ĮĐŚĞŝƌŽ�

ĚŽ�ĚŝƐĐŽ�ƌşŐŝĚŽ�;ƐǁĂƉ�ĮůĞͿ͘

dŝƉŽƐ�ĚĞ�ŵĞŵſƌŝĂ͗

DĞŵſƌŝĂ� �ĂĐŚĞ͗� �� ŵĞŵſƌŝĂ� ĐĂĐŚĞ� ƐƵƌŐŝƵ� ƋƵĂŶĚŽ� ƐĞ�

ƉĞƌĐĞďĞƵ�ƋƵĞ�ĂƐ�ŵĞŵſƌŝĂƐ�ŶĆŽ�ĞƌĂŵ�ĐĂƉĂǌĞƐ�ĚĞ�ĂĐŽŵƉĂŶŚĂƌ�

Ž�ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ�Ğŵ�ǀĞůŽĐŝĚĂĚĞ͕�ĨĂǌĞŶĚŽ�ĐŽŵ�ƋƵĞ�ŵƵŝƚĂƐ�ǀĞǌĞƐ�

ĞůĞ�ƟǀĞƐƐĞ�ƋƵĞ�ĮĐĂƌ�ă�͞ĞƐƉĞƌĂ͟�ƋƵĞ�ŽƐ�ĚĂĚŽƐ�ĨŽƐƐĞŵ�ůŝďĞƌƚŽƐ�

ƉĞůĂ�ŵĞŵſƌŝĂ�Z�D�ƉĂƌĂ�ƉŽĚĞƌ�ĐŽŶĐůƵŝƌ�ĂƐ�ƐƵĂƐ�ƚĂƌĞĨĂƐ͕�ƉĞƌĚĞŶĚŽ�ŵƵŝƚŽ�Ğŵ�ĚĞƐĞŵƉĞŶŚŽ͘�
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^Ğ�ŶĂ�ĠƉŽĐĂ�ĚŽ�ϯϴϲ͕�Ă�ǀĞůŽĐŝĚĂĚĞ�ĚĂƐ�ŵĞŵſƌŝĂƐ� ũĄ�ĞƌĂ�Ƶŵ�ĨĂƚŽƌ� ůŝŵŝƚĂŶƚĞ͕� ŝŵĂŐŝŶĞ�Ž�

ƋƵĂŶƚŽ�ĞƐƚĞ�ƉƌŽďůĞŵĂ�ŶĆŽ�ĂƚƌĂƉĂůŚĂƌŝĂ�Ž�ĚĞƐĞŵƉĞŶŚŽ�ĚŽƐ�ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌĞƐ�ƋƵĞ�ƚĞŵŽƐ�

ĂƚƵĂůŵĞŶƚĞ͘�WĂƌĂ�ƐŽůƵĐŝŽŶĂƌ�ĞƐƚĞ�ƉƌŽďůĞŵĂ͕�ĐŽŵĞĕŽƵ�Ă�ƐĞƌ�ƵƐĂĚĂ�Ă�ŵĞŵſƌŝĂ�ĐĂĐŚĞ͕�Ƶŵ�

ƟƉŽ�ƵůƚƌĂƌƌĄƉŝĚŽ�ĚĞ�ŵĞŵſƌŝĂ�ƋƵĞ�ƐĞƌǀĞ�ƉĂƌĂ�ĂƌŵĂǌĞŶĂƌ�ŽƐ�ĚĂĚŽƐ�ŵĂŝƐ�ĨƌĞƋƵĞŶƚĞŵĞŶƚĞ�

ƵƐĂĚŽƐ� ƉĞůŽ� ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ͕ � ĞǀŝƚĂŶĚŽ� ŶĂ�ŵĂŝŽƌŝĂ� ĚĂƐ� ǀĞǌĞƐ� ƋƵĞ� ĞůĞ� ƚĞŶŚĂ� ƋƵĞ� ƌĞĐŽƌƌĞƌ�

ă�ĐŽŵƉĂƌĂƟǀĂŵĞŶƚĞ� ůĞŶƚĂ�ŵĞŵſƌŝĂ�Z�D͘�^Ğŵ�ĞůĂ͕�Ž�ĚĞƐĞŵƉĞŶŚŽ�ĚŽ�ƐŝƐƚĞŵĂ�ĮĐĂƌŝĂ�

ůŝŵŝƚĂĚŽ�ă�ǀĞůŽĐŝĚĂĚĞ�ĚĂ�ŵĞŵſƌŝĂ͕�ƉŽĚĞŶĚŽ�ĐĂŝƌ�Ğŵ�ĂƚĠ�ϵϱй͊�^ĆŽ�ƵƐĂĚŽƐ�ĚŽŝƐ�ƟƉŽƐ�ĚĞ�

ĐĂĐŚĞ͕�Ž�ĐĂĐŚĞ�ƉƌŝŵĄƌŝŽ͕�ŽƵ�ĐĂĐŚĞ�>ϭ�;ůĞǀĞů�ϭͿ͕�Ğ�ĐĂĐŚĞ�ƐĞĐƵŶĚĄƌŝŽ�ŽƵ�ĐĂĐŚĞ�>Ϯ�;ůĞǀĞů�ϮͿ͘�

K� ĐĂĐŚĞ� ƉƌŝŵĄƌŝŽ� Ġ� ĞŵďƵƟĚŽ� ŶŽ� ƉƌſƉƌŝŽ� ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ� Ğ� Ġ� ƌĄƉŝĚŽ� Ž� ďĂƐƚĂŶƚĞ� ƉĂƌĂ�

ĂĐŽŵƉĂŶŚĄͲůŽ� Ğŵ� ǀĞůŽĐŝĚĂĚĞ͘� ^ĞŵƉƌĞ� ƋƵĞ� Ƶŵ� ŶŽǀŽ� ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ� Ġ� ĚĞƐĞŶǀŽůǀŝĚŽ͕� Ġ�

ƉƌĞĐŝƐŽ�ĚĞƐĞŶǀŽůǀĞƌ�ƚĂŵďĠŵ�Ƶŵ�ƟƉŽ�ŵĂŝƐ�ƌĄƉŝĚŽ�ĚĞ�ŵĞŵſƌŝĂ�ĐĂĐŚĞ�ƉĂƌĂ�ĂĐŽŵƉĂŶŚĄͲ

ůŽ͘��ŽŵŽ�ĞƐƚĞ�ƟƉŽ�ĚĞ�ŵĞŵſƌŝĂ�Ġ�ĞǆƚƌĞŵĂŵĞŶƚĞ�ĐĂƌŽ� ;ĐŚĞŐĂ�Ă� ƐĞƌ�ĂůŐƵŵĂƐ�ĐĞŶƚĞŶĂƐ�

ĚĞ�ǀĞǌĞƐ�ŵĂŝƐ�ĐĂƌĂ�ƋƵĞ�Ă�ŵĞŵſƌŝĂ�Z�D�ĐŽŶǀĞŶĐŝŽŶĂůͿ�ƵƐĂŵŽƐ�ĂƉĞŶĂƐ�ƵŵĂ�ƉĞƋƵĞŶĂ�

ƋƵĂŶƟĚĂĚĞ�ĚĞůĂ͘�WĂƌĂ�ĐŽŵƉůĞŵĞŶƚĂƌ͕ �ƵƐĂŵŽƐ�Ƶŵ�ƟƉŽ�ŵĂŝƐ�ůĞŶƚŽ�ĚĞ�ŵĞŵſƌŝĂ�ĐĂĐŚĞ�ŶĂ�

ĨŽƌŵĂ�ĚĞ�ĐĂĐŚĞ�ƐĞĐƵŶĚĄƌŝŽ͕�ƋƵĞ�ƉŽƌ�ƐĞƌ�ŵƵŝƚŽ�ŵĂŝƐ�ďĂƌĂƚŽ͕�ƉĞƌŵŝƚĞ�ƋƵĞ�ƐĞũĂ�ƵƐĂĚĂ�ƵŵĂ�

ƋƵĂŶƟĚĂĚĞ�ŵƵŝƚŽ�ŵĂŝŽƌ͘

DĞŵſƌŝĂ� Z�D͗� Ġ� Ƶŵ� ƐŝƐƚĞŵĂ� ĚĞ� ĂƌŵĂǌĞŶĂŵĞŶƚŽ� ĚĞ� ĚĂĚŽƐ͘� Z�D�

ƐŝŐŶŝĮĐĂ�ZĂŶĚŽŵ��ĐĐĞƐƐ�DĞŵŽƌǇ͕ �DĞŵſƌŝĂ�ĚĞ��ĐĞƐƐŽ��ůĞĂƚſƌŝŽ͕�Ğŵ�

ŝŶŐůġƐ͕�Ğ�ĞƐƚĂ�ŶŽŵĞŶĐůĂƚƵƌĂ�ĚĞǀĞͲƐĞ�ĂŽ�ĨĂĐƚŽ�ĚŽ�ƐŝƐƚĞŵĂ�ĂĐĞĚĞƌ�Ă�ĚĂĚŽƐ�

ĂƌŵĂǌĞŶĂĚŽƐ�ĚĞ�ŵĂŶĞŝƌĂ�ŶĆŽͲƐĞƋƵĞŶĐŝĂů͕�ĂŽ�ĐŽŶƚƌĄƌŝŽ�ĚĞ�ŽƵƚƌŽƐ�ƟƉŽƐ�

ĚĞ�ŵĞŵſƌŝĂ͘���ŵĞŵſƌŝĂ�Z�D�Ġ�ǀŽůĄƟů͕�ŽƵ�ƐĞũĂ͕�ŶĆŽ�ŐƌĂǀĂ�ĚĞ�ŵŽĚŽ�

ƉĞƌŵĂŶĞŶƚĞ�ŽƐ�ĚĂĚŽƐ�ŶĞůĂ�ĐŽŶƟĚŽƐ͘�YƵĂŶĚŽ�Ă�ĂůŝŵĞŶƚĂĕĆŽ�ĚŽ�ƐŝƐƚĞŵĂ�

Ġ�ĐŽƌƚĂĚĂ͕�ƚƵĚŽ�Ž�ƋƵĞ�ĨŽŝ�ŐƵĂƌĚĂĚŽ�Ġ�ƉĞƌĚŝĚŽ͘

                                                                                                                                 

K�ƐŝƐƚĞŵĂ�Ġ�ďĂƐƚĂŶƚĞ�ƷƟů�ƉĂƌĂ�Ž�ƉƌŽĐĞƐƐĂŵĞŶƚŽ�ĚĞ�ĚĂĚŽƐ͕�ƉŽŝƐ�ĚŝƐƉŽŶŝďŝůŝǌĂ�ĞƐƉĂĕŽ�ƉĂƌĂ�

ŝŶĨŽƌŵĂĕƁĞƐ�ĐƌƵĐŝĂŝƐ͕�ƋƵĞ�ƉŽĚĞŵ�ƐĞƌ�ĂĐĞĚŝĚĂƐ�ĚĞ�ŵĂŶĞŝƌĂ�ƋƵĂƐĞ�ŝŵĞĚŝĂƚĂ͕�ĂŽ�ĐŽŶƚƌĄƌŝŽ�

ĚĞ� ŽƵƚƌĂƐ� ĨŽƌŵĂƐ� ĚĞ� ĂƌŵĂǌĞŶĂŵĞŶƚŽ͕� ĐŽŵŽ� ĚŝƐĐŽƐ� ƌşŐŝĚŽƐ͕� ��Ɛ� ŽƵ� �s�Ɛ͘� K� ƐŝƐƚĞŵĂ�

ŽƉĞƌĂĐŝŽŶĂů͕�ĂƐƐŝŵ�ĐŽŵŽ�ĂƉůŝĐĂĕƁĞƐ�Ğ�ĚĂĚŽƐ�Ğŵ�ƵƐŽ�ƐĆŽ�ĂƌŵĂǌĞŶĂĚŽƐ�ŶĂ�ŵĞŵſƌŝĂ�Z�D͕�

ƉĞƌŵŝƟŶĚŽ�ƋƵĞ�Ž�ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ�ƚƌĂďĂůŚĞ�ĞƐƚĂƐ�ŝŶĨŽƌŵĂĕƁĞƐ�ƌĂƉŝĚĂŵĞŶƚĞ͘

WĂƌĂ� Ă� ĞǆĞĐƵĕĆŽ� ĚĞ� ũŽŐŽƐ͕� ƉŽƌ� ĞǆĞŵƉůŽ͕� ƵŵĂ� ďŽĂ� ƋƵĂŶƟĚĂĚĞ� ĚĞ� ŵĞŵſƌŝĂ�

Z�D� ĚĞ� ĂůƚĂ� ƋƵĂůŝĚĂĚĞ� Ġ� ĞƐƐĞŶĐŝĂů͕� ũĄ� ƋƵĞ� ŶĞƐƚĞ� ƟƉŽ� ĚĞ� ĂƉůŝĐĂĕƁĞƐ� ŽƐ� ĂƌƋƵŝǀŽƐ�
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ƐĆŽ� ĂĐĞĚŝĚŽƐ� ĐŽŶƐƚĂŶƚĞŵĞŶƚĞ͕� ƉĂƌĂ� ƋƵĞ� ƐĞũĂŵ� ĐĂƌƌĞŐĂĚĂƐ� ƚĞǆƚƵƌĂƐ͕� ŵŽĚĞůŽƐ͕�

ĂŶŝŵĂĕƁĞƐ� Ğ� ŽƵƚƌŽƐ� ƟƉŽƐ� ĚĞ� ĚĂĚŽƐ� ĞǆŝďŝĚŽƐ� Ă� ƚŽĚŽ� ŝŶƐƚĂŶƚĞ͘� ^Ğ� Ž� ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ�

ĚĞƉĞŶĚĞƌ� ĚĞ� ĂĐĞƐƐŽ� ĂŽ� ĚŝƐĐŽ� ƌşŐŝĚŽ� ŽƵ� Ă� ŽƵƚƌŽ� ƟƉŽ� ĚĞ� ĂƌŵĂǌĞŶĂŵĞŶƚŽ͕� Ă�

ǀĞůŽĐŝĚĂĚĞ� Ğ� ĂŐŝůŝĚĂĚĞ� ĐĂƌĂƚĞƌşƐƟĐĂƐ� ĚĞ� Ƶŵ� ũŽŐŽ� ƉŽĚĞŵ� ƐĞƌ� ĐŽŵƉƌŽŵĞƟĚĂƐ͘ 

sĂůĞ� Ă� ƉĞŶĂ� ƌĞƐƐĂůƚĂƌ� ƋƵĞ� ŶĞŵ� ƚŽĚŽƐ� ŽƐ� ƟƉŽƐ� ĚĞ� ŵĞŵſƌŝĂ� Z�D� ƉƌŽǀŝĚĞŶĐŝĂŵ� Ž�

ŵĞƐŵŽ� ŶşǀĞů� ĚĞ� ƉĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ͘� �ǆŝƐƚĞŵ� ĚŝǀĞƌƐŽƐ�ŵŽĚĞůŽƐ� ĐŽŵ� ĨƌĞƋƵġŶĐŝĂƐ� ĚŝĨĞƌĞŶƚĞƐ�

Ğ� ĐĂƉĂĐŝĚĂĚĞƐ�ĚĞ� ƚƌĂŶƐĨĞƌġŶĐŝĂ� ĚĞ�ĚĂĚŽƐ� ĐĂĚĂ� ǀĞǌ�ŵĂŝŽƌĞƐ͘� WŽĚĞŵŽƐ� ǀĞƌ�ĚĞ� ƐĞŐƵŝĚĂ�

ƵŵĂ� ĐŽŵƉĂƌĂĕĆŽ� ĞŶƚƌĞ� ƚƌġƐ�ŵŽĚĞůŽƐ� ĚĞ� Z�D� ĐŽŵ� ĨƌĞƋƵġŶĐŝĂ� ĚĞ� ĐůŽĐŬ� ĚĞ� ϮϬϬD,ǌ͕�

ƐĂůŝĞŶƚĂŶĚŽͲƐĞ�ĐŽŵŽ�Ž�ĚĞƐĞŵƉĞŶŚŽ�ŵĞůŚŽƌĂ�Ă�ĐĂĚĂ�ǀĞƌƐĆŽ�ĚŽ�ŚĂƌĚǁĂƌĞ͗

 

DĞŵſƌŝĂ�Z�D�Ġ�ŝŶĚŝƐƉĞŶƐĄǀĞů�ƉĂƌĂ�ƋƵĂůƋƵĞƌ�ƟƉŽ�ĚĞ�ƵƟůŝǌĂĚŽƌ͕ �ĚĞƐĚĞ�ĂƋƵĞůĞƐ�ƋƵĞ�ƚġŵ�

ŝŶƚĞƌĞƐƐĞ�Ğŵ�ũŽŐŽƐ�ĂƚĠ�ŽƐ�ƋƵĞ�ƵƟůŝǌĂŵ�ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌĞƐ�ĚĞ�ƚĞǆƚŽ�ŵĂŝƐ�ƉĞƐĂĚŽƐ͘�K�ĂĐĞƐƐŽ�ĚĞ�

ĚĂĚŽƐ�ĚŝƌĞƚĂŵĞŶƚĞ�ŶŽ�ĚŝƐĐŽ�ƌşŐŝĚŽ�ŶĆŽ�ƚƌĂǌ�Ă�ĂŐŝůŝĚĂĚĞ�ƋƵĞ�Ġ�ŶĞĐĞƐƐĄƌŝĂ�ƉĂƌĂ�Ă�ŵĂŝŽƌ�ƉĂƌƚĞ�

ĚĂƐ�ĂƉůŝĐĂĕƁĞƐ�ƵƟůŝǌĂĚŽƐ�ŚŽũĞ�Ğŵ�ĚŝĂ͕�Ğ�Ž�ĨĂĐƚŽ�ĚĞ�Ƶŵ�ƉĞŶƚĞ�ĚĞ�ŵĞŵſƌŝĂ�ŶĆŽ�ƐĞƌ�ƵŵĂ�

ĐŽŵƉŽŶĞŶƚĞ�ĐĂƌĂ͕�ŐĂƌĂŶƚĞ�ƋƵĞ�ƚŽĚŽƐ�ŽƐ�ƵƟůŝǌĂĚŽƌĞƐ�ŵĂŶƚĞŶŚĂŵ�Ž�ƐĞƵ�ƐŝƐƚĞŵĂ�ĂƚƵĂůŝǌĂĚŽ͘

�Ɛ�ŵĞŵſƌŝĂƐ�Z�D�ƉŽĚĞŵ�ƐĞƌ�ĐůĂƐƐŝĮĐĂĚĂƐ�ƋƵĂŶƚŽ�ă�ƐƵĂ�ĨŽƌŵĂ�İƐŝĐĂ͗

DſĚƵůŽ��/W�;�ƵĂů�/ŶͲ>ŝŶĞ�WĂĐŬĂŐĞͿ

DſĚƵůŽ�^/DD�ĚĞ�ϯϬ�ĐŽŶƚĂĐƚŽƐ�;^ŝŶŐůĞ�/ŶͲ>ŝŶĞ�DĞŵŽƌǇ�DŽĚƵůĞͿ͘

DſĚƵůŽ�^/DD�ĚĞ�ϳϮ�ĐŽŶƚĂĐƚŽƐ

DſĚƵůŽ��/DD�ĚĞ�ϭϲϴ�ĐŽŶƚĂĐƚŽƐ�;�ŽƵďůĞ�/ŶͲ>ŝŶĞ�DĞŵŽƌǇ�DŽĚƵůĞͿ͘

DſĚƵůŽ�^K�/DD�ĚĞ�ϳϮ͕�ϭϰϰ�Ğ�ϮϬϬ�ĐŽŶƚĂĐƚŽƐ�;^ŵĂůů�KƵƚͲ>ŝŶĞ��/DDͿ͘

DſĚƵůŽ��/DD�ĚĞ�ϭϴϰ�ĐŽŶƚĂĐƚŽƐ͘
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DĞŵſƌŝĂ�ZKD͗���ƐŝŐůĂ�ZKD�;ZĞĂĚ�KŶůǇ�DĞŵŽƌǇͿ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂ�ƵŵĂ�ŵĞŵſƌŝĂ�ĂƉĞŶĂƐ�ĚĞ�

ůĞŝƚƵƌĂ͘��Ɛ�ŵĞŵſƌŝĂƐ�ZKD�ƚġŵ�ĐŽŵŽ�ĨƵŶĕĆŽ�Ž�ĂƌŵĂǌĞŶĂŵĞŶƚŽ�ĚĞ� ŝŶƐƚƌƵĕƁĞƐ�ďĄƐŝĐĂƐ�

ƐŽďƌĞ�Ž�ŚĂƌĚǁĂƌĞ�ĚŽ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ͕ � ƚĂŝƐ� ĐŽŵŽ�ĂƐ� ƌŽƟŶĂƐ�ĚĞ�ĂƌƌĂŶƋƵĞ͕� ƌŽƟŶĂƐ�ĚĞ� ƚĞƐƚĞ�

ĚĞ�ĚŝƐƉŽƐŝƟǀŽƐ�ĚĞ�ŚĂƌĚǁĂƌĞ�Ğ�ƚŽĚĂƐ�ĂƐ�ŝŶƐƚƌƵĕƁĞƐ�ŶĞĐĞƐƐĄƌŝĂƐ�ƉĂƌĂ�ƋƵĞ�Ž�ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ�

ƌĞĐŽŶŚĞĕĂ�Ğ�ŝŶƚĞƌĂũĂ�ĐŽƌƌĞƚĂŵĞŶƚĞ�ĐŽŵ�ŽƐ�ĚŝƐƉŽƐŝƟǀŽƐ�ĚĞ�ĞŶƚƌĂĚĂ�Ğ�ƐĂşĚĂ͘

��ŵĞŵſƌŝĂ�ZKD�Ġ�ĐŽŶƐƟƚƵşĚĂ�ƉŽƌ ƚƌġƐ�ƟƉŽƐ�ĚĞ�ƉƌŽŐƌĂŵĂƐ͗

ͻ� �/K^�;�ĂƐŝĐ�/ŶƉƵƚͬKƵƚƉƵƚ�̂ ǇƐƚĞŵͿ ʹ ��ŽŶũƵŶƚŽ�ĚĞ�ŝŶƐƚƌƵĕƁĞƐ�ďĄƐŝĐĂƐ�ĚĞ�ƐŽŌǁĂƌĞ�

ƋƵĞ� ƉĞƌŵŝƚĞ� ĂŽ� ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ� ƚƌĂďĂůŚĂƌ� ĐŽŵ� ƉĞƌŝĨĠƌŝĐŽƐ� ďĄƐŝĐŽƐ� ;hŶŝĚĂĚĞ� ĚĞ�

ĚŝƐƋƵĞƚĞƐͿ͘

ͻ� WK^d�;WŽǁĞƌͲKŶ�^ĞůĨ�dĞƐƚͿ ʹ��ƵƚŽͲƚĞƐƚĞ�ĚĞ�ĂƌƌĂŶƋƵĞ͕�ƌĞĂůŝǌĂĚŽ�ƐĞŵƉƌĞ�ƋƵĞ�Ž�

ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ�Ġ�ŝŶŝĐŝĂĚŽ�;/ĚĞŶƟĮĐĂ�Ă�ĐŽŶĮŐƵƌĂĕĆŽ�ŝŶƐƚĂůĂĚĂ͕�ŝŶŝĐŝĂůŝǌĂ�ŽƐ�ĐŝƌĐƵŝƚŽƐ�

ƉĞƌŝĨĠƌŝĐŽƐ� ůŝŐĂĚŽƐ� ă�ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚ͕� ŝŶŝĐŝĂ� Ž� ǀşĚĞŽ͕� ƚĞƐƚĂ� Ž� ƚĞĐůĂĚŽ͕� ĐĂƌƌĞŐĂ� Ž�

ƐŝƐƚĞŵĂ�ŽƉĞƌĂƟǀŽ�ƉĂƌĂ�Ă�ŵĞŵſƌŝĂ͕�ĞŶƚƌĞŐĂ�Ž�ĐŽŶƚƌŽůŽ�ĚŽ�ŵŝĐƌŽƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ�ĂŽ�

ƐŝƐƚĞŵĂ�ŽƉĞƌĂƟǀŽͿ͘

ͻ� ^�dhW�;ĐŽŶĮŐƵƌĂĕĆŽ�ĚŽ�ƐŝƐƚĞŵĂͿ��ʹ�WƌŽŐƌĂŵĂ�ĚĞ�ĐŽŶĮŐƵƌĂĕĆŽ�ĚŽ�ŚĂƌĚǁĂƌĞ�ĚŽ�

ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ͘ � �ƐƐĂ� ĐŽŶĮŐƵƌĂĕĆŽ� ƉŽĚĞ� ƐĞƌ� ĨĞŝƚĂ�ŵĂŶƵĂůŵĞŶƚĞ� ƉĞůŽ� ƵƟůŝǌĂĚŽƌ͕ �

ĂƚƌĂǀĠƐ�ĚĂ�ĞƐĐŽůŚĂ�ĚĞ�ǀĄƌŝĂƐ�ŽƉĕƁĞƐ�ŶƵŵ�ŝŶƚĞƌĨĂĐĞ�ƉƌſƉƌŝŽ͘

�ŵďŽƌĂ�Ž�ƟƉŽ�ĚĞ�ZKD�ĂƚƵĂůŵĞŶƚĞ�ĞǆŝƐƚĞŶƚĞ�ŶŽƐ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌĞƐ�ƉĞƐƐŽĂŝƐ�ƐĞũĂ�ĂƉĞŶĂƐ�ĚĞ�

Ƶŵ�ƟƉŽ͕�ĂƐ�ZKD não são todas iguais Ğ�ƉŽĚĞŵ�ƐĞƌ�ĞŶĐŽŶƚƌĂĚĂƐ�Ğŵ�ŵƵŝƚĂƐ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚĞƐ�

ĚĞ�ƐŝƐƚĞŵĂƐ�ŝŶĨŽƌŵĄƟĐŽƐ�ƉĂƌĂ�ĂůĠŵ�ĚĂƐ�ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚƐ͘�

dŝƉŽƐ�ĚĞ�ZKD�ĞǆŝƐƚĞŶƚĞƐ͗

ZKD�;ZĞĂĚ�KŶůǇ�DĞŵŽƌǇͿ�ĞƐƚĆŽ�ŝŶƚĞƌŶĂŵĞŶƚĞ�ĞƐƚƌƵƚƵƌĂĚĂƐ͕�ĐŽŵŽ�ĂƐ�Z�D͕�Ğŵ�ĨŽƌŵĂ�ĚĞ�

ƵŵĂ�ŵĂƚƌŝǌ�ĚĞ�ůŝŶŚĂƐ�Ğ�ĐŽůƵŶĂƐ͘��Ɛ�ŵĞŵſƌŝĂƐ�ZKD�ƚġŵ�ĐŽŵŽ�ĨƵŶĕĆŽ�Ž�ĂƌŵĂǌĞŶĂŵĞŶƚŽ�

ĚĞ�ŝŶƐƚƌƵĕƁĞƐ�ďĄƐŝĐĂƐ�ƐŽďƌĞ�Ž�ŚĂƌĚǁĂƌĞ�ĚŽ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ͕ �ƚĂŝƐ�ĐŽŵŽ�ĂƐ�ƌŽƟŶĂƐ�ĚĞ�ĂƌƌĂŶƋƵĞ͕�

ƌŽƟŶĂƐ�ĚĞ�ƚĞƐƚĞ�ĚĞ�ĚŝƐƉŽƐŝƟǀŽƐ�ĚĞ�ŚĂƌĚǁĂƌĞ�Ğ�ƚŽĚĂƐ�ĂƐ�ŝŶƐƚƌƵĕƁĞƐ�ŶĞĐĞƐƐĄƌŝĂƐ�ƉĂƌĂ�ƋƵĞ�Ž�

ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ�ƌĞĐŽŶŚĞĕĂ�Ğ�ŝŶƚĞƌĂũĂ�ĐŽƌƌĞƚĂŵĞŶƚĞ�ĐŽŵ�ŽƐ�ĚŝƐƉŽƐŝƟǀŽƐ�ĚĞ�ĞŶƚƌĂĚĂ�Ğ�ƐĂşĚĂ͘�
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WZKD�;WƌŽŐƌĂŵŵĂďůĞ�ZĞĂĚ�KŶůǇ�DĞŵŽƌǇͿ�ʹ���ŝŶĨŽƌŵĂĕĆŽ�Ɛſ�ƉŽĚĞ�ŐƌĂǀĂĚĂ�ƵŵĂ�ƷŶŝĐĂ�

ǀĞǌ� ĂƚƌĂǀĠƐ� ĚĞ� Ƶŵ� ĞƋƵŝƉĂŵĞŶƚŽ� ĞƐƉĞĐŝĂů͘� �� ƉƌŽŐƌĂŵĂĕĆŽ� Ġ� ĨĞŝƚĂ� ĨƵŶĚŝŶĚŽ� ĨƵƐşǀĞŝƐ�

ŝŶƚĞƌŶŽƐ�ă�ŵĞŵſƌŝĂ͘�

�WZKD� ;�ƌĂƐĂďůĞ� WƌŽŐƌĂŵŵĂďůĞ� ZKDͿ� ʹ� WŽĚĞͲƐĞ� ŐƌĂǀĂƌ� Ğ� ĂƉĂŐĂƌ� Ƶŵ� ĚĞƚĞƌŵŝŶĂĚŽ�

ŶƷŵĞƌŽ�ĚĞ�ǀĞǌĞƐ͘���ƉƌŽŐƌĂŵĂĕĆŽ�Ġ�ĨĞŝƚĂ�ƉĞůĂ�ŝŶĚƵĕĆŽ�ĚĞ�ĐĂƌŐĂƐ�ĞůĠƚƌŝĐĂƐ�ĂŽƐ�ĐŝƌĐƵŝƚŽƐ�

ŝŶƚĞƌŶŽƐ͘���ĞůŝŵŝŶĂĕĆŽ�ĚŽ�ƉƌŽŐƌĂŵĂ�ĨĂǌͲƐĞ�ĞǆƉŽŶĚŽ�Ă�ŵĞŵſƌŝĂ�Ă�ƌĂŝŽƐ�ƵůƚƌĂǀŝŽůĞƚĂ͘

��WZKD�;�ůĞĐƚƌŝĐĂůǇ��WZKDͿ�͘�WŽĚĞŵ�ƐĞƌ�ƉƌŽŐƌĂŵĂĚĂƐ�ĞůĞƚƌŽŶŝĐĂŵĞŶƚĞ�ƐĞŵ�ĂƐ�ƌĞƟƌĂƌ�

ĚŽ�ƐĞƵ�ůŽĐĂů�ŶĂ�ŵŽƚŚĞƌďŽĂƌĚ͘

'ĞƐƚĆŽ�ĚĂ�ŵĞŵſƌŝĂ�ƉƌŝŶĐŝƉĂů

��ŵĞŵſƌŝĂ�ƉƌŝŶĐŝƉĂů͕�ƉƌŝŵĄƌŝĂ͕�ƌĞĂů�ŽƵ�Z�D͕�Ġ�

ŽŶĚĞ�ƐĆŽ�ĂƌŵĂǌĞŶĂĚŽƐ�ŝŶƐƚƌƵĕƁĞƐ�Ğ�ĚĂĚŽƐ͘

�� ŵĞŵſƌŝĂ� ƉƌŝŶĐŝƉĂů� Ġ� ĨŽƌŵĂĚĂ� ƉŽƌ� Ƶŵ�

ĐŽŶũƵŶƚŽ� ĚĞ� ĐĠůƵůĂƐ͕� ŽŶĚĞ� ĐĂĚĂ� ĐĠůƵůĂ� ƉŽƐƐƵŝ�

Ƶŵ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĂĚŽ�ĐŽŶũƵŶƚŽ�ĚĞ�ďŝƚƐ�;ĂƚƵĂůŵĞŶƚĞ�

Ġ�ƵƟůŝǌĂĚŽ�Ž�ďǇƚĞ�ĐŽŵŽ�ƚĂŵĂŶŚŽ�ĚĞ�ĐĠůƵůĂͿ͘�����������������

K�ĂĐĞƐƐŽ�ĂŽ�ĐŽŶƚĞƷĚŽ�ĚĞ�ƵŵĂ�ĐĠůƵůĂ�Ġ�ƌĞĂůŝǌĂĚŽ�ĂƚƌĂǀĠƐ�ĚĂ�ĞƐƉĞĐŝĮĐĂĕĆŽ�ĚŽ�ĞŶĚĞƌĞĕŽ͘�

YƵĂŶĚŽ�Ƶŵ�ƉƌŽŐƌĂŵĂ�ĚĞƐĞũĂ�ůĞƌ�ŽƵ�ĞƐĐƌĞǀĞƌ�Ƶŵ�ĚĂĚŽ�ŶƵŵĂ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĂĚĂ�ĐĠůƵůĂ͕�ƚĞŵ�

ƋƵĞ�ƉƌŝŵĞŝƌŽ�ĞƐƉĞĐŝĮĐĂƌ�ƋƵĂů�Ž�ĞŶĚĞƌĞĕŽ�ĚĞ�ŵĞŵſƌŝĂ�ĚĞƐĞũĂĚŽ͕�ƉĂƌĂ�ĚĞƉŽŝƐ�ƌĞĂůŝǌĂƌ�Ă�

operação.
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Registo de Endereço de Memória�;DĞŵŽƌǇ�ZĞŐŝƐƚĞƌ��ĚĚƌĞƐƐͿ�ʹ�D�Z͕�Ġ�ĂƚƌĂǀĠƐ�ĚĞƐƚĞ�

ƌĞŐŝƐƚŽ�ƋƵĞ�Ġ�ƌĞĂůŝǌĂĚĂ�Ă�ĞƐƉĞĐŝĮĐĂĕĆŽ�ĚŽ�ĞŶĚĞƌĞĕŽ͕�ŽƵ�ƐĞũĂ͕�ĂƚƌĂǀĠƐ�ĚŽ�ĐŽŶƚĞƷĚŽ�ĚĞƐƚĞ�

ƌĞŐŝƐƚŽ͕�Ă�ƵŶŝĚĂĚĞ�ĚĞ�ĐŽŶƚƌŽůŽ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĂ�Ă�ĐĠůƵůĂ�ĚĞ�ŵĞŵſƌŝĂ�ƋƵĞ�ƐĞƌĄ�ĂĐĞĚŝĚĂ͘

ZĞŐŝƐƚŽ�ĚĞ��ĂĚŽƐ�ĚĂ�DĞŵſƌŝĂ�;DĞŵŽƌǇ��ƵīĞƌ�ZĞŐŝƐƚĞƌͿ�ʹ �D�Z͕�Ġ�ƵƟůŝǌĂĚŽ�ƉĂƌĂ�ŐƵĂƌĚĂƌ�

Ž�ĐŽŶƚĞƷĚŽ�ĚĞ�ƵŵĂ�ŽƵ�ŵĂŝƐ�ĐĠůƵůĂƐ�ĚĞ�ŵĞŵſƌŝĂ�ĂƉſƐ�ƵŵĂ�ŽƉĞƌĂĕĆŽ�ĚĞ�ůĞŝƚƵƌĂ͕�ŽƵ�ƉĂƌĂ�

ŐƵĂƌĚĂƌ�Ž�ĚĂĚŽ�ƋƵĞ�ƐĞƌĄ�ƚƌĂŶƐĨĞƌŝĚŽ�ƉĂƌĂ�Ă�ŵĞŵſƌŝĂ�ŶƵŵĂ�ŽƉĞƌĂĕĆŽ�ĚĞ�ŐƌĂǀĂĕĆŽ

Hierarquia de armazenamento�Ͳ���ŽƌŐĂŶŝǌĂĕĆŽ�ŚŝĞƌĄƌƋƵŝĐĂ�ĚĂ�ŵĞŵſƌŝĂ�ƚĞŵ�ƉŽƌ�ŽďũĞƟǀŽ�

ĞƐƚĂďĞůĞĐĞƌ�Ƶŵ�ƐŝƐƚĞŵĂ�ĚĞ�ŵĞŵſƌŝĂ�ĐŽŵ�ŐƌĂŶĚĞ�ĐĂƉĂĐŝĚĂĚĞ�ĚĞ�ĂƌŵĂǌĞŶĂŵĞŶƚŽ�Ğ�ĂůƚĂ�

ǀĞůŽĐŝĚĂĚĞ�ĚĞ�ĂĐĞƐƐŽ�Ă�Ƶŵ�ĐƵƐƚŽ�ƌĂǌŽĄǀĞů͘�

�ŽŵŽ�ƉŽĚĞ�ƐĞƌ�ŽďƐĞƌǀĂĚŽ�ŶĂ�ĮŐƵƌĂ�Ğŵ�ďĂŝǆŽ͕�ƋƵĂŶƚŽ�ŵĂŝƐ�ƉƌſǆŝŵŽ�ĞƐƟǀĞƌ�Ž�ĚŝƐƉŽƐŝƟǀŽ�

ĚĞ�ŵĞŵſƌŝĂ�ĚŽ��Wh͕�ŵĂŝƐ�ƌĄƉŝĚĂ�Ğ�ŵĂŝƐ�ĐĂƌĂ�ƐĞ�ƚŽƌŶĂ͘�WŽƌ�ŽƵƚƌŽ�ůĂĚŽ͕�ƋƵĂŶƚŽ�ŵĂŝŽƌ�ĨŽƌ�

Ž�ƚĞŵƉŽ�ĚĞ�ĂĐĞƐƐŽ͕�ŵĂŝŽƌ�ĐĂƉĂĐŝĚĂĚĞ�ĚĞ�ĂƌŵĂǌĞŶĂŵĞŶƚŽ�ƚĞŵ�Ă�ŵĞŵſƌŝĂ͘�

^ŝƐƚĞŵĂƐ�DŽŶŽƉƌŽŐƌĂŵĄǀĞŝƐ�ͬDŽŶŽƚĂƌĞĨĂ

�ƐƚĞ�ƟƉŽ�ĚĞ�ƐŝƐƚĞŵĂƐ�ĐĂƌĂƚĞƌŝǌĂŵͲƐĞ͕�ƉŽƌ�ƉĞƌŵŝƟƌ�ƋƵĞ�Ž�ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ͕ �Ă�ŵĞŵſƌŝĂ�Ğ�ŽƐ�

ƉĞƌŝĨĠƌŝĐŽƐ�ƉĞƌŵĂŶĞĕĂŵ�ĞǆĐůƵƐŝǀĂŵĞŶƚĞ�ĚĞĚŝĐĂĚŽƐ�ă�ĞǆĞĐƵĕĆŽ�ĚĞ�Ƶŵ�ƷŶŝĐŽ�ƉƌŽŐƌĂŵĂ�

Ğ�ƐĆŽ�ĚĞ�ƐŝŵƉůĞƐ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚĂĕĆŽ͕�ŶĆŽ�ĞǆŝƐƟŶĚŽ�ŵƵŝƚĂ�ƉƌĞŽĐƵƉĂĕĆŽ�ĐŽŵ�ƉƌŽďůĞŵĂƐ�ĚĞ�

ƉƌŽƚĞĕĆŽ�;ĐĂƐŽ�ĚŽ�^K�D^Ͳ�K^Ϳ͘

WŽƌ�ŽƵƚƌĂƐ�ƉĂůĂǀƌĂƐ�ƉŽĚĞŵŽƐ�ĚŝǌĞƌ�ƋƵĞ�ĐĂĚĂ�ƉƌŽŐƌĂŵĂ�Ɛſ�ƐĞ�ŝŶŝĐŝĂ�ƋƵĂŶĚŽ�ũĄ�ƚĞƌŵŝŶŽƵ�Ž�

ƉƌŽŐƌĂŵĂ�Ğŵ�ĞǆĞĐƵĕĆŽ͘

^ŝƐƚĞŵĂƐ�DƵůƟƉƌŽŐƌĂŵĄǀĞŝƐͬDƵůƟƚĂƌĞĨĂ

�ƐƚĞ�ƟƉŽ�ĚĞ�ƐŝƐƚĞŵĂƐ�ƐƵďƐƟƚƵşƌĂŵ�ŽƐ�ŵŽŶŽƉƌŽŐƌĂŵĄǀĞŝƐ͕�ƐĆŽ�ŵĂŝƐ�ĐŽŵƉůĞǆŽƐ�Ğ�ĞĮĐŝĞŶƚĞƐ͕�

ƉŽŝƐ�ƉĞƌŵŝƚĞŵ�Ă�ƉĂƌƟůŚĂ�ĚŽƐ�ƌĞĐƵƌƐŽƐ�ĞǆŝƐƚĞŶƚĞƐ�Ğ�Ă�ĞǆĞĐƵĕĆŽ�ĚĞ�ǀĄƌŝŽƐ�ƉƌŽŐƌĂŵĂƐ�Ğŵ�

ƐŝŵƵůƚąŶĞŽ�;ĐĂƐŽ�ĚŽ�^K�tŝŶĚŽǁƐͿ͘
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�Ɛ�ǀĂŶƚĂŐĞŶƐ�ƐĆŽ�ĐůĂƌĂƐ͗�Ž�ĂƵŵĞŶƚŽ�ĚĂ�ƉƌŽĚƵƟǀŝĚĂĚĞ�ĚŽƐ�ƵƟůŝǌĂĚŽƌĞƐ�Ğ�Ă�ƌĞĚƵĕĆŽ�ĚĞ�

ĐƵƐƚŽƐ�ĂƐƐŽĐŝĂĚŽƐ�ă�ƉĂƌƟůŚĂ�ĚŽƐ�ĚŝǀĞƌƐŽƐ�ƌĞĐƵƌƐŽƐ�ĚŽ�ƐŝƐƚĞŵĂ͘

DĞŵſƌŝĂ�sŝƌƚƵĂů

�� ŵĞŵſƌŝĂ� ǀŝƌƚƵĂů� ĐŽŶƐŝƐƚĞ� ŶŽ� ĚĞƐǀŝŶĐƵůĂƌ� ĚŽ� ĞŶĚĞƌĞĕŽ� ĨĞŝƚŽ� ƉĞůŽƐ� ƉƌŽŐƌĂŵĂƐ� ĚŽƐ�

ĞŶĚĞƌĞĕŽƐ�İƐŝĐŽƐ�ĚĂ�ŵĞŵſƌŝĂ�ƉƌŝŶĐŝƉĂů͘

KƐ� ƉƌŽŐƌĂŵĂƐ� Ğ� ĂƐ� ĞƐƚƌƵƚƵƌĂƐ� ĚĞ� ĚĂĚŽƐ� ĚĞŝǆĂŵ� ĚĞ� ĞƐƚĂƌ� ůŝŵŝƚĂĚŽƐ� ĂŽ� ƚĂŵĂŶŚŽ� ĚĂ�

ŵĞŵſƌŝĂ�İƐŝĐĂ�ĚŝƐƉŽŶşǀĞů͘

Segmentação

^ĞŐŵĞŶƚĂĕĆŽ�Ġ�ƵŵĂ� ƚĠĐŶŝĐĂ�ĚĞ�ŐĞƐƚĆŽ�ĚĞ�ŵĞŵſƌŝĂ�ŽŶĚĞ�ŽƐ�ƉƌŽŐƌĂŵĂƐ�ƐĆŽ�ĚŝǀŝĚŝĚŽƐ�

ůŽŐŝĐĂŵĞŶƚĞ�Ğŵ�ƐƵďͲƌŽƟŶĂƐ�Ğ�ĞƐƚƌƵƚƵƌĂƐ�ĚĞ�ĚĂĚŽƐ�Ğ�ĐŽůŽĐĂĚŽƐ�Ğŵ�ďůŽĐŽƐ�ĚĞ�ŝŶĨŽƌŵĂĕƁĞƐ�

ŶĂ�ŵĞŵſƌŝĂ�ƉƌŝŶĐŝƉĂů͘�KƐ�ďůŽĐŽƐ�ƚġŵ�ƚĂŵĂŶŚŽƐ�ǀĂƌŝĄǀĞŝƐ�Ğ�ƐĆŽ�ĐŚĂŵĂĚŽƐ�ƐĞŐŵĞŶƚŽƐ͘�

�ĂĚĂ�ďůŽĐŽ�ƚĞŵ�Ž�ƐĞƵ�ƉƌſƉƌŝŽ�ĞƐƉĂĕŽ�ĚĞ�ĞŶĚĞƌĞĕŽ͘

�� ƐĞŐŵĞŶƚĂĕĆŽ� ƚĞŵ� ƉŽƌ� ŽďũĞƟǀŽ�ŵĞůŚŽƌĂƌ� Ž� ĂƐƉĞƚŽ� ĚĞ� ůŽĐĂůŝĚĂĚĞ� ĚĞ� ƌĞĨĞƌġŶĐŝĂ� Ğŵ�

ƐŝƐƚĞŵĂƐ�ĚĞ�ŵĞŵſƌŝĂ�ǀŝƌƚƵĂů͘

�� ƐĞŐŵĞŶƚĂĕĆŽ� ƉĞƌŵŝƚĞ� ƵŵĂ� ƌĞůĂĕĆŽ� ĞŶƚƌĞ� Ă� ůſŐŝĐĂ� ĚŽ� ƉƌŽŐƌĂŵĂ� Ğ� Ă� ƐƵĂ� ĚŝǀŝƐĆŽ� ŶĂ�

ŵĞŵſƌŝĂ͕�ƉŽĚĞŶĚŽ�ƉĞƌŵŝƟƌ�ƋƵĞ�ƐĞŐŵĞŶƚŽƐ�ĐŽŵƵŶƐ�ƉŽƐƐĂŵ�ƐĞƌ�ƉĂƌƟůŚĂĚŽƐ͕�ĐŚĂŵĂĚŽ�

ƉƌŝŶĐşƉŝŽ�ĚĂ�ůŽĐĂůŝĚĂĚĞ�ĚĞ�ƌĞĨĞƌġŶĐŝĂ͘

'ĞƐƚĆŽ�ĚĞ�DĞŵſƌŝĂ�^ĞĐƵŶĚĄƌŝŽ

��ŵĞŵſƌŝĂ�ƐĞĐƵŶĚĄƌŝĂ͕�ƚĞŵ�ƵŵĂ�ŐƌĂŶĚĞ�ĐĂƉĂĐŝĚĂĚĞ�ĚĞ�ĂƌŵĂǌĞŶĂŵĞŶƚŽ�ŵĂŝƐ�ĚŽ�ƋƵĞ�Ă�

ŵĞŵſƌŝĂ�ƉƌŝŵĄƌŝĂ͕�ĐĂĐŚĞ�Ğ�ǀŝƌƚƵĂů͘���ƚĂŵďĠŵ�ŵĂŝƐ�ďĂƌĂƚĂ�;ŵĞŶŽƌ�ĐƵƐƚŽ�ƉŽƌ�ďǇƚĞͿ͕�ĐŽŵ�

ƚĞŵƉŽƐ�ĚĞ�ĂĐĞƐƐŽ�ƐƵƉĞƌŝŽƌĞƐ�Ğ͕�ŶĆŽ�Ġ�ǀŽůĄƟů͘

�ǆĞŵƉůŽƐ͗�ĚŝƐĐŽ�ƌşŐŝĚŽ͕�ƉĞŶ�ĚƌŝǀĞ͕��s�͕���ͲZKD͘
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^ƵƉŽƌƚĞ�&şƐŝĐŽ�ĚĂ�/ŶĨŽƌŵĂĕĆŽ

&ŝƚĂƐ�DĂŐŶĠƟĐĂƐ͕�ŵƵŝƚŽ�ƵƟůŝǌĂĚĂƐ�ŶĂ�ĚĠĐĂĚĂ�ĚĞ�ϲϬ�ĚŽ�ƐĠĐƵůŽ�yy͘

�ĂƌĂƚĞƌşƐƟĐĂƐ͗��ĐĞƐƐŽ�ůĞŶƚŽ͕�ĚĞǀŝĚŽ�Ă�ĞƐƚĞ�ƐĞƌ�ƐĞƋƵĞŶĐŝĂů͖�hƟůŝǌĂĚĂƐ�ƉĂƌĂ�ƌĞĂůŝǌĂƌ�ďĂĐŬƵƉƐ�

ĚĞ�ĚŝƐĐŽƐ�ƌşŐŝĚŽƐ͖�hŶŝĚĂĚĞƐ�ĚĞ�ĮƚĂ�ĚĞ�ĐĂƌƚƵĐŚŽ�ĚĞ�Ь�ƉŽůĞŐĂĚĂƐ͘

�ŝƐĐŽƐ�ZĞŵŽǀşǀĞŝƐ͕�ŵƵŝƚŽ�ƵƟůŝǌĂĚŽƐ�ĚƵƌĂŶƚĞ�ŽƐ�ĂŶŽƐ�ϵϬ�ĚŽ�ƐĠĐƵůŽ�yy͘

�ĂƌĂƚĞƌşƐƟĐĂƐ͗� 'ƌĂŶĚĞ� ĐĂƉĂĐŝĚĂĚĞ� ĚĞ� ĂƌŵĂǌĞŶĂŵĞŶƚŽ͖� sĂŶƚĂŐĞŵ� ĚĞ� ƉŽĚĞƌĞŵ� ƐĞƌ�

ƚƌĂŶƐƉŽƌƚĂĚŽƐ͖�hƟůŝǌĂĚŽƐ�ƉĂƌĂ�ĨĂǌĞƌ�ďĂĐŬƵƉ�ŽƵ�ƚƌĂŶƐƉŽƌƚĂƌ�ŐƌĂŶĚĞ�ƋƵĂŶƟĚĂĚĞ�ĚĞ�ĚĂĚŽƐ͘

�ĞƐǀĂŶƚĂŐĞŶƐ͗�K�ƚĞŵƉŽ�ĚĞ�ĂĐĞƐƐŽ�Ġ�ůĞŶƚŽ͖�EĞĐĞƐƐŝĚĂĚĞ�ĚĞ�ƚƌĂŶƐƉŽƌƚĂƌ�Ă�ĚƌŝǀĞ͘

EĂ� ĚĠĐĂĚĂ� ĚĞ� ϳϬ� ĚŽ� ƐĠĐƵůŽ� yy� ĂƉĂƌĞĐĞƌĂŵ� ĂƐ� ĚŝƐƋƵĞƚĞƐ� ĂƐ� ƋƵĂŝƐ� ƚġŵ� ĐŽŵŽ� ŐƌĂŶĚĞ�

ĚĞƐǀĂŶƚĂŐĞŵ�ƉŽƐƐƵşƌĞŵ�ƉŽƵĐĂ�ĐĂƉĂĐŝĚĂĚĞ͘

�ŝƐĐŽƐ�ZşŐŝĚŽƐ͕�ƉƌĞƐĞŶƚĞƐ�Ğŵ�ƚŽĚŽƐ�ŽƐ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌĞƐ�Ğ�ƐĆŽ�Ž�ŵĞŝŽ�ŵĂŝƐ�ƌĄƉŝĚŽ�Ğ�ĐŽŵ�

ŵĂŝŽƌ�ĞƐƉĂĕŽ�ƉĂƌĂ�ĂƌŵĂǌĞŶĂƌ�ĂƐ�ŝŶĨŽƌŵĂĕƁĞƐ͘

,ŽũĞ�ũĄ�ĞǆŝƐƚĞŵ�ĚŝƐĐŽƐ�ƌşŐŝĚŽƐ�ŝŶƚĞƌŶŽƐ�Ğ�ĞǆƚĞƌŶŽƐ�ĂŽ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ͘

hŶŝĚĂĚĞƐ�MƟĐĂƐ͕�ŽŶĚĞ�ƚĞŵŽƐ�ŽƐ����Ğ�ŽƐ��s�Ɛ͕�ŽƐ��s�Ɛ�ƉŽƐƐƵĞŵ�ƵŵĂ�ĐĂƉĂĐŝĚĂĚĞ�ĚĞ�

ĂƌŵĂǌĞŶĂŵĞŶƚŽ�ŵƵŝƚŽ�ŵĂŝŽƌ�ƋƵĞ�ŽƐ���͘

WĞŶ��ƌŝǀĞ͕�ŝŶǀĂĚŝƌĂŵ�Ž�ŵĞƌĐĂĚŽ�ŵƵŝƚŽ�ƌĞĐĞŶƚĞŵĞŶƚĞ͘

�Ɛ�WĞŶ��ƌŝǀĞƐ�;,��h^�͕�&ůĂƐŚ͕�^ƟĐŬ�WĞŶ��ƌŝǀĞ͕�ĞƚĐ͘Ϳ�ůŝŐĂŵͲƐĞ�ĂŽƐ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌĞƐ�ĂƚƌĂǀĠƐ�

da porta USB.

sĂŶƚĂŐĞŶƐ͗� dĂŵĂŶŚŽ� ƌĞĚƵǌŝĚŽ͖� &ĂĐŝůŝĚĂĚĞ�ĚĞ� ŝŶƐƚĂůĂĕĆŽ�Ğ� ƚƌĂŶƐƉŽƌƚĞ͖�DĞŶŽƐ� ƌŝƐĐŽ�ĚĞ�

ĚĂŶŽƐ�İƐŝĐŽƐ͘

:Ą� ƐĞ� ĞŶĐŽŶƚƌĂŵ� ĚŝƐƉŽŶşǀĞŝƐ� ŵŽĚĞůŽƐ� ĐŽŵ� ĐąŵĂƌĂƐ� ĨŽƚŽŐƌĄĮĐĂƐ� ĚŝŐŝƚĂŝƐ� Ğ͕� ƚĂŵďĠŵ�

ŵŽĚĞůŽƐ�ĐŽŵ�ůĞŝƚŽƌĞƐ�DWϯ�Ğ�ƌĄĚŝŽ�&D͘
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�ǆŝƐƚĞŵ�ŵŽĚĞůŽƐ�ƋƵĞ͕�ĂůĠŵ�ĚŽ�DWϯ�Ğ�ƌĄĚŝŽ�&D͕�ƚĂŵďĠŵ�ƉĞƌŵŝƚĞŵ�ƋƵĞ�ƐĞũĂŵ�ŐƌĂǀĂĚĂƐ�

ǀĄƌŝĂƐ�ŚŽƌĂƐ�ĚĞ�ĄƵĚŝŽ�ĂƚƌĂǀĠƐ�ĚŽ�ŵŝĐƌŽĨŽŶĞ�ĞŵďƵƟĚŽ͘

'ĞƐƚĆŽ�ĚŽƐ�WĞƌŝĨĠƌŝĐŽƐ�ĚĞ��ŶƚƌĂĚĂ�Ğ�^ĂşĚĂ͗

KƐ� ĚŝƐƉŽƐŝƟǀŽƐ� ĚĞ� ĞŶƚƌĂĚĂ� Ğ� ƐĂşĚĂ� ;/ͬKͿ� ƐĆŽ� ƵƟůŝǌĂĚŽƐ� ƉĂƌĂ� ƉĞƌŵŝƟƌ� Ă� ĐŽŵƵŶŝĐĂĕĆŽ�

ĞŶƚƌĞ�Ž�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ�Ğ�Ž�ŵƵŶĚŽ�ĞǆƚĞƌŝŽƌ͘ ��ƚƌĂǀĠƐ�ĚĞƐƐĞƐ�ĚŝƐƉŽƐŝƟǀŽƐ͕�Ž��Wh�Ğ�Ă�ŵĞŵſƌŝĂ�

ƉƌŝŶĐŝƉĂů�ƉŽĚĞŵ�ĐŽŵƵŶŝĐĂƌ� ƚĂŶƚŽ�ĐŽŵ�ƵƟůŝǌĂĚŽƌĞƐ�ĐŽŵŽ�ĐŽŵ�ŵĞŵſƌŝĂƐ� ƐĞĐƵŶĚĄƌŝĂƐ͕�

ĐŽŵ�Ž�ŽďũĞƟǀŽ�ĚĞ�ƌĞĂůŝǌĂƌ�ƋƵĂůƋƵĞƌ�ƟƉŽ�ĚĞ�ƉƌŽĐĞƐƐĂŵĞŶƚŽ͘

KƐ�ĚŝƐƉŽƐŝƟǀŽƐ�ĚĞ� /ͬK�ƉŽĚĞŵ�ƐĞƌ�ĚŝǀŝĚŝĚŽƐ�Ğŵ�ĚƵĂƐ�ĐĂƚĞŐŽƌŝĂƐ͗�ŽƐ�ƋƵĞ�ƐĆŽ�ƵƟůŝǌĂĚŽƐ�

ĐŽŵŽ�ŵĞŵſƌŝĂ�ƐĞĐƵŶĚĄƌŝĂ�;ĚŝƐĐŽƐ͕��s�͕���Ϳ�Ğ�ŽƐ�ƋƵĞ�ƐĞƌǀĞŵ�ƉĂƌĂ�Ă�ŝŶƚĞƌĨĂĐĞ�ŚŽŵĞŵͲ

ŵĄƋƵŝŶĂ�;ƚĞĐůĂĚŽƐ͕�ŵŽŶŝƚŽƌĞƐ͕�ŝŵƉƌĞƐƐŽƌĂƐͿ͘

Controladores

KƐ�ĐŽŶƚƌŽůĂĚŽƌĞƐ�ƐĆŽ�ĚŝƐƉŽƐŝƟǀŽƐ�ƋƵĞ�͞ĐŽŶƚƌŽůĂŵ͟�Ă�ĐŽŵƵŶŝĐĂĕĆŽ�ĚŽƐ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌĞƐ�

ĐŽŵ� ŽƐ� ƉĞƌŝĨĠƌŝĐŽƐ͕� ƐĞŶĚŽ� ĂƐ� ƉŽƌƚĂƐ� ŽƐ� ŵĞŝŽƐ� İƐŝĐŽƐ� ƋƵĞ� ƉĞƌŵŝƚĞŵ� Ă� ĐŽŶĞǆĆŽ͕� ƋƵĞ�

ŶŽƌŵĂůŵĞŶƚĞ� ƐĞ� ĨĂǌ� ĂƚƌĂǀĠƐ� ĚŽƐ� ĐĂďŽƐ͘� �ƐƐĞ� ĐŽŶƚƌŽůŽ� Ġ� ĨĞŝƚŽ� ĂƚƌĂǀĠƐ� ĚĞ� ƐŝŶĂŝƐ� ƋƵĞ�

ĨƵŶĐŝŽŶĂŵ�ĐŽŵŽ�ƐĞ�ĨŽƐƐĞŵ�ƐĞŵĄĨŽƌŽƐ�ĚĞ�ĂǀŝƐŽ�ĚĂ�ƉŽƐƐŝďŝůŝĚĂĚĞ�ĚĂ�ƌĞĂůŝǌĂĕĆŽ�ĚŽ�ƚƌąŶƐŝƚŽ�

ĚĂ�ŝŶĨŽƌŵĂĕĆŽ͘
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EŽƐ�ƐŝƐƚĞŵĂƐ�ŵĂŝƐ�ĂŶƟŐŽƐ͕�Ă�ĐŽŵƵŶŝĐĂĕĆŽ�ĞŶƚƌĞ�Ž��Wh�Ğ�ŽƐ�ƉĞƌŝĨĠƌŝĐŽƐ�ĞƌĂ�ĐŽŶƚƌŽůĂĚĂ�

ƉŽƌ�Ƶŵ�ĐŽŶũƵŶƚŽ�ĚĞ�ŝŶƐƚƌƵĕƁĞƐ�ĞƐƉĞĐŝĂŝƐ͕�ĐŚĂŵĂĚĂƐ�ŝŶƐƚƌƵĕƁĞƐ�ĚĞ�/ͬK͕�ĞǆĞĐƵƚĂĚĂƐ�ƉĞůŽ�

ƉƌſƉƌŝŽ��Wh͘

EŽƐ�ĞƋƵŝƉĂŵĞŶƚŽƐ�ŵĂŝƐ�ŵŽĚĞƌŶŽƐ͕�ĐŽŵ�Ă�ŝŵƉůĞŵĞŶƚĂĕĆŽ�ĚĞ�Ƶŵ�ĚŝƐƉŽƐŝƟǀŽ�ĐŚĂŵĂĚŽ�

ĐŽŶƚƌŽůĂĚŽƌ�ŽƵ�ŝŶƚĞƌĨĂĐĞ�ƉĞƌŵŝƟƵ�ĂŽ��Wh�ĂŐŝƌ�ĚĞ�ĨŽƌŵĂ�ŝŶĚĞƉĞŶĚĞŶƚĞ�ĚŽƐ�ĚŝƐƉŽƐŝƟǀŽƐ�

ĚĞ�/ͬK͘

KƐ��ŽŶƚƌŽůĂĚŽƌĞƐ�ůŝďĞƌƚĂƌĂŵ�Ž��Wh�ĚĂ�ĐŽŵƵŶŝĐĂĕĆŽ�ĚŝƌĞƚĂ�ĐŽŵ�ŽƐ�ƉĞƌŝĨĠƌŝĐŽƐ͕�ƉĂƐƐĂŶĚŽ�

ĞƐƚĂ�ƚĂƌĞĨĂ�Ă�ƐĞƌ�ƌĞĂůŝǌĂĚĂ�ƉĞůŽ�ĐŽŶƚƌŽůĂĚŽƌ͘

dŽĚŽƐ�ŽƐ�ĐŽŶƚƌŽůĂĚŽƌĞƐ�ƚġŵ�ŝŵƉůĞŵĞŶƚĂĚŽ�ŶĞůĞƐ�Ă�ƚĠĐŶŝĐĂ��D��;�ŝƌĞĐƚ�DĞŵŽƌǇ��ĐĐĞƐƐͿ͘

�D��;�ŝƌĞĐƚ�DĞŵŽƌǇ��ĐĐĞƐƐͿ͕�Ă�ƋƵĂů�ƉĞƌŵŝƚĞ�ƋƵĞ�Ƶŵ�ďůŽĐŽ�ĚĞ�ĚĂĚŽƐ�ƐĞũĂ�ƚƌĂŶƐĨĞƌŝĚŽ�

ĞŶƚƌĞ�ŵĞŵſƌŝĂ�Ğ�ƉĞƌŝĨĠƌŝĐŽƐ� ƐĞŵ�Ă� ŝŶƚĞƌǀĞŶĕĆŽ�ĚŽ��Wh͕�ĞǆĐĞƚŽ�ŶŽ� ŝŶşĐŝŽ�Ğ�ŶŽ�Įŵ�ĚĂ�

ƚƌĂŶƐĨĞƌġŶĐŝĂ͘

�� ĄƌĞĂ�ĚĞ�ŵĞŵſƌŝĂ� ƵƟůŝǌĂĚĂ�ƉĞůŽ� ĐŽŶƚƌŽůĂĚŽƌ� ŶĂ� ƚĠĐŶŝĐĂ� ĚĞ��D��Ġ� ĐŚĂŵĂĚĂ�ďƵīĞƌ͕ �

ƐĞŶĚŽ�ƌĞƐĞƌǀĂĚĂ�ĞǆĐůƵƐŝǀĂŵĞŶƚĞ�ƉĂƌĂ�ĞƐƚĞ�ƉƌŽƉſƐŝƚŽ͘

Registos

KƐ� ƌĞŐŝƐƚŽƐ� ƐĆŽ� ĚŝƐƉŽƐŝƟǀŽƐ� ĚĞ� ĂůƚĂ� ǀĞůŽĐŝĚĂĚĞ͕� ůŽĐĂůŝǌĂĚŽƐ� ĮƐŝĐĂŵĞŶƚĞ� ŶŽ� �Wh� Ğ�

ĚĞƐƟŶĂĚŽƐ�ĂŽ�ĂƌŵĂǌĞŶĂŵĞŶƚŽ� ƚĞŵƉŽƌĄƌŝŽ�ĚĞ�ĚĂĚŽƐ͘�K�ŶƷŵĞƌŽ�ĚĞ� ƌĞŐŝƐƚŽƐ�ǀĂƌŝĂ�Ğŵ�

ĨƵŶĕĆŽ�ĚĞ�ĐĂĚĂ�ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ͘

WŽŽůŝŶŐ�ŽƵ�ĞƐƉĞƌĂ�ŽĐƵƉĂĚĂ�ĐŽŶƐŝƐƚĞ�ŶĂ�ƌĞƋƵŝƐŝĕĆŽ�ĚĞ�ĚĂĚŽƐ�ĂŽ�ĚŝƐƉŽƐŝƟǀŽ�ĚĞ�/ͬK͕�Ž��Wh�

ĨĂǌ�ƐƵĐĞƐƐŝǀĂƐ�ĐŽŶƐƵůƚĂƐ�ƉĂƌĂ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĂƌ�ƐĞ�Ž�ĚĂĚŽ�ƐŽůŝĐŝƚĂĚŽ�ũĄ�ĨŽŝ�ĚŝƐƉŽŶŝďŝůŝǌĂĚŽ͘�
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Registos – Interrupção

�ƵƌĂŶƚĞ� Ă� ĞǆĞĐƵĕĆŽ� ĚĞ� Ƶŵ� ƉƌŽŐƌĂŵĂ͕� ĂůŐƵŶƐ� ĞǀĞŶƚŽƐ� ƉŽĚĞŵ� ŽĐŽƌƌĞƌ� ĚƵƌĂŶƚĞ� Ž� ƐĞƵ�

ƉƌŽĐĞƐƐĂŵĞŶƚŽ͕�ŽďƌŝŐĂŶĚŽ�ă� ŝŶƚĞƌǀĞŶĕĆŽ�ĚŽ�^K͘��ƐƐĞ�ƟƉŽ�ĚĞ� ŝŶƚĞƌǀĞŶĕĆŽ�Ġ�ĐŚĂŵĂĚŽ�

Interrupção.

Canais

KƐ� ĐĂŶĂŝƐ� ĚĞ� ĐŽŵƵŶŝĐĂĕĆŽ� ŶŽ� ŝŶƚĞƌŝŽƌ� ĚĞ� Ƶŵ� ƐŝƐƚĞŵĂ� ƐĆŽ� ĨĞŝƚŽƐ� ĂƚƌĂǀĠƐ� ĚĞ� ƐƵƉŽƌƚĞƐ�

ŵĂƚĞƌŝĂŝƐ� ĚĞƐŝŐŶĂĚŽƐ� ĐŽŵŽ� ďĂƌƌĂŵĞŶƚŽ� ŽƵ� �ƵƐ͘� ^ĆŽ� ĐŽŶũƵŶƚŽƐ� ĚĞ� ĐŽŶĚƵƚŽƌĞƐ� ƋƵĞ�

ƐĞ�ĚĞƐƟŶĂŵ�ă� ƚƌĂŶƐŵŝƐƐĆŽ�ĚĂ� ŝŶĨŽƌŵĂĕĆŽ�ŶŽ� ŝŶƚĞƌŝŽƌ�ĚĞ�Ƶŵ�ƐŝƐƚĞŵĂ�ĚĞ�ĐŽŵƉƵƚĂĕĆŽ͘�

ZĞĐĞďĞŵ� Ă� ĚĞƐŝŐŶĂĕĆŽ� ĚĞ� ͞ĐŽŶƚƌŽůŽ͕� ĞŶĚĞƌĞĕŽƐ� ŽƵ� ĚĂĚŽƐ͟� Ğŵ� ĨƵŶĕĆŽ� ĚŽ� ƟƉŽ� ĚĞ�

ŝŶĨŽƌŵĂĕĆŽ�ƋƵĞ�ƚƌĂŶƐƉŽƌƚĂŵ͕�ƋƵĞ�ĂůŝĄƐ�Ġ�ĨƵŶĕĆŽ�ĚŽ�ƟƉŽ�ĚĞ�ůŝŐĂĕĆŽ�ƋƵĞ�ĐĂĚĂ�Ƶŵ�ĨĂǌ͘

^ĆŽ� ĂƐ� ĐŽŵƉŽŶĞŶƚĞƐ� İƐŝĐĂƐ� ƌĞƐƉŽŶƐĄǀĞŝƐ� ƉĞůĂ� ĐŽŵƵŶŝĐĂĕĆŽ� ĞŶƚƌĞ� ŽƐ� ĚŝĨĞƌĞŶƚĞƐ�

ĐŽŵƉŽŶĞŶƚĞƐ�ĚŽ��Wh�Ğ�ĞŶƚƌĞ�ĞƐƚĂ�Ğ�ŽƐ�ŽƵƚƌŽƐ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚĞƐ�ŝŶƚĞƌŶŽƐ�ĚŽ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ͘ �

�ŝƌĐƵůĂŵ�ŶĞƐƚĞƐ�ĐŽŶĚƵƚŽƌĞƐ�ŝŵƉƵůƐŽƐ�;ďŝƚƐͿ�ĚĞ�ŝŶĨŽƌŵĂĕĆŽ͘

�ĂŶĂŝƐ� DƵůƟƉůĞǆĂĚŽƌĞƐ� ŽƵ� ^ĞůĞƚŽƌĞƐ� Ġ� Ƶŵ� ƐŝƐƚĞŵĂ� ƋƵĞ� ƉĞƌŵŝƚĞ� ƋƵĞ� ǀĄƌŝŽƐ� ŝŶƉƵƚƐ�

ĐŽŵƉĂƌƟůŚĞŵ�Ž�ŵĞƐŵŽ�ĐĂŶĂů͕�ĐĂĚĂ�Ƶŵ�ƚƌĂŶƐŵŝƟŶĚŽ�Ž�ƐĞƵ�ƐŝŶĂů�ĚƵƌĂŶƚĞ�ƵŵĂ�ƉĂƌĐĞůĂ�ĚĞ�

ƚĞŵƉŽ�Ğ�ĮĐĂŶĚŽ�ĚĞƐĂďŝůŝƚĂĚŽ�ŶĂƐ�ƉĂƌĐĞůĂƐ�ĚĞĚŝĐĂĚĂƐ�ĂŽƐ�ŽƵƚƌŽƐ͘

�ƌŝǀĞƌ

KƐ� ĚƌŝǀĞƌƐ� ĚŽƐ� ĚŝƐƉŽƐŝƟǀŽƐ� ;ŝŵƉƌĞƐƐŽƌĂ͕� ��ͲZKD͕� �s�͕� ĞƚĐͿ� ƐĆŽ� ƌĞƐƉŽŶƐĄǀĞŝƐ� ƉĞůĂ�

ĐŽŵƵŶŝĐĂĕĆŽ�ĐŽŵ�Ž�ŚĂƌĚǁĂƌĞ͕�ĂƚƌĂǀĠƐ�ĚĞ�ĐŽŶƚƌŽůĂĚŽƌĞƐ͕�ĞƐƉĞĐŝĮĐĂŶĚŽ�ĂƐ�ĐĂƌĂĐƚĞƌşƐƟĐĂƐ�

İƐŝĐĂƐ�ĚĞ�ĐĂĚĂ�ĚŝƐƉŽƐŝƟǀŽ͘

KƐ�ĚƌŝǀĞƌƐ�ƚġŵ�ĐŽŵŽ�ĨƵŶĕĆŽ�ƌĞĐĞďĞƌ�ĐŽŵĂŶĚŽƐ�ŐĞƌĂŝƐ�ƐŽďƌĞ�ĂĐĞƐƐŽƐ�ĂŽƐ�ĚŝƐƉŽƐŝƟǀŽƐ�Ğ�

ƚƌĂĚƵǌŝͲůŽƐ�ƉĂƌĂ�ĐŽŵĂŶĚŽƐ�ĞƐƉĞĐşĮĐŽƐ͕�ƋƵĞ�ƉŽĚĞƌĆŽ�ƐĞƌ�ĞǆĞĐƵƚĂĚŽƐ�ƉĞůŽƐ�ĐŽŶƚƌŽůĂĚŽƌĞƐ͘

KƐ�ĚƌŝǀĞƌƐ�ĨĂǌĞŵ�ƉĂƌƚĞ�ĚŽ�ŶƷĐůĞŽ�ŽƵ�<ĞƌŶĞů�ĚŽ�ƐŝƐƚĞŵĂ�ŽƉĞƌĂƟǀŽ͘
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DĞŝŽƐ� ĚĞ� ŝŶƚĞƌĂĕĆŽ� ĚŽ� ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ� ĐŽŵ� Ž� ƵƚŝůŝǌĂĚŽƌ�
;/ŶƚĞƌĨĂĐĞͿ

�Ž� ƉŽŶƚŽ� ĚĞ� ǀŝƐƚĂ� ĚŽ� ƵƟůŝǌĂĚŽƌ� ĚĞ� Ƶŵ� ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ͕ � Ž� ƋƵĞ� ŝŶŇƵĞŶĐŝĂ� Ă� ĨĂĐŝůŝĚĂĚĞ� ĚĞ�

ƵƟůŝǌĂĕĆŽ� Ġ� Ă� ƋƵĂůŝĚĂĚĞ� ĚĂ� ŝŶƚĞƌĨĂĐĞ� ĚŽ� ƐŝƐƚĞŵĂ� ŽƉĞƌĂƟǀŽ� Ğ� Ž� ĐŽŶŚĞĐŝŵĞŶƚŽ� ƋƵĞ� Ž�

ƵƟůŝǌĂĚŽƌ�ƚĞŵ�ĚĞůĂ͘���ƉĂƌƚĞ�ĚŽ�ƐŝƐƚĞŵĂ�ŽƉĞƌĂƟǀŽ�ƋƵĞ�ĨĂǌ�Ă�ŝŶƚĞƌĨĂĐĞ�ĐŽŵ�Ž�ƵƟůŝǌĂĚŽƌ�Ġ�

ĚĞƐŝŐŶĂĚĂ�ƉŽƌ�ƐŚĞůů.

,Ą�ƚƌġƐ�ƟƉŽƐ�ĚĞ�ŝŶƚĞƌĨĂĐĞ͗

/ŶƚĞƌĨĂĐĞ�ĚĞ�ůŝŶŚĂ�ĚĞ�ĐŽŵĂŶĚŽƐ͗��ƐƚĞ�ƟƉŽ�ĚĞ�ŝŶƚĞƌĨĂĐĞ�ĞǆŝŐĞ�ƋƵĞ�Ž�ƵƟůŝǌĂĚŽƌ�ƐĂŝďĂ�ŽƐ�

ĐŽŵĂŶĚŽƐ�Ğ�ĂƐ�ƌĞƐƉĞƟǀĂƐ�ƌĞŐƌĂƐ�ĚĞ�ƐŝŶƚĂǆĞ͘�K�ƵƟůŝǌĂĚŽƌ�ƚĞŵ�ĚĞ�ƚĞĐůĂƌ�ĞƐƐĞƐ�ĐŽŵĂŶĚŽƐ�

ŶƵŵ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĂĚŽ�ůŽĐĂů͕�ĐŽŶŚĞĐŝĚŽ�ƉŽƌ�ůŝŶŚĂ�ĚĞ�ĐŽŵĂŶĚŽƐ͘

/ŶƚĞƌĨĂĐĞ�ďĂƐĞĂĚĂ�Ğŵ�ŵĞŶƵƐ͗��Ɛ�ŝŶƚĞƌĨĂĐĞƐ�ďĂƐĞĂĚĂƐ�Ğŵ�ŵĞŶƵƐ�ĞǀŝƚĂŵ�ƋƵĞ�Ž�ƵƟůŝǌĂĚŽƌ�

ƚĞŶŚĂ�ŶĞĐĞƐƐŝĚĂĚĞ�ĚĞ�ŵĞŵŽƌŝǌĂƌ�ŽƐ�ĐŽŵĂŶĚŽƐ�Ğ�Ă�ƐŝŶƚĂǆĞ�ĚĞ�ĞƐĐƌŝƚĂ͘�KƐ�ŵĞŶƵƐ�ďĂƐĞĂĚŽƐ�

Ğŵ� ƚĞǆƚŽ� ŶŽ� ĞĐƌĆ� ŵŽƐƚƌĂŵ� ƚŽĚĂƐ� ĂƐ� ŽƉĕƁĞƐ� ĞǆŝƐƚĞŶƚĞƐ� ŶƵŵ� ĚĞƚĞƌŵŝŶĂĚŽ� ƉŽŶƚŽ͘�

KƐ� ĐŽŵĂŶĚŽƐ�ƉŽĚĞŵ�ƐĞƌ� ƐĞůĞĐŝŽŶĂĚŽƐ� ĐŽŵ�Ž�ĂƵǆşůŝŽ�ĚĂƐ� ƚĞĐůĂƐ�ĚĞ� ƐĞƚĂ�Ğ�ĚĞ� ƐĞŐƵŝĚĂ�

ƉƌĞƐƐŝŽŶĂƌ��ŶƚĞƌ͕ �ŽƵ�ĐŽŵ�Ž�ƌĂƚŽ͘

/ŶƚĞƌĨĂĐĞ�ŐƌĄĨŝĐĂ͗���Ă�ŝŶƚĞƌĨĂĐĞ�ŵĂŝƐ�ŝŶƚƵŝƟǀĂ�Ğ�ŵĂŝƐ�ĨĄĐŝů�ĚĞ�ƵƟůŝǌĂƌ͘ �EĂ�ŝŶƚĞƌĨĂĐĞ�ŐƌĄĮĐĂ�

;'ƌĂƉŚŝĐĂů� hƐĞƌ� /ŶƚĞƌĨĂĐĞ� ʹ� 'h/Ϳ� ŽƐ� ƌĞĐƵƌƐŽƐ� ĚŽ� ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ� ƐĆŽ� ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂĚŽƐ� ƉŽƌ�

şĐŽŶĞƐ͘�KƐ�ƉƌŽŐƌĂŵĂƐ�ƐĆŽ�ĞǆĞĐƵƚĂĚŽƐ�Ğŵ�ũĂŶĞůĂƐ�ĚŝŵĞŶƐŝŽŶĄǀĞŝƐ�ĨĂĐŝůŝƚĂŶĚŽ�Ă�ŵƵĚĂŶĕĂ�

ĞŶƚƌĞ�ƉƌŽŐƌĂŵĂƐ͘
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�ĞŶƚƌŽ�ĚŽƐ�ƉƌŽŐƌĂŵĂƐ͕�ƉŽĚĞͲƐĞ�ĚĂƌ�ĐŽŵĂŶĚŽƐ�ĂƚƌĂǀĠƐ�ĚĂ�ƐĞůĞĕĆŽ�ĚĞ�ŝƚĞŶƐ�ĚŽƐ�ŵĞŶƵƐ�Ğ�

Ğŵ�ĂůŐƵŶƐ�ĚĞůĞƐ�ƐĆŽ�ĞǆŝďŝĚĂƐ�ĐĂŝǆĂƐ�ĚĞ�ĚŝĄůŽŐŽ͘

KƐ� ƐŝƐƚĞŵĂƐ� ŽƉĞƌĂƟǀŽƐ� ĐŽŵ� ŝŶƚĞƌĨĂĐĞ� ŐƌĄĮĐĂ� ĞǆŝŐĞŵ� ŚĂƌĚǁĂƌĞ� ŵĂŝƐ� ĞǀŽůƵşĚŽ� Ğ�

ĐŽŶƐĞƋƵĞŶƚĞŵĞŶƚĞ�ŵĂŝƐ�ĐĂƌŽ͕�ƉŽŝƐ�Ġ�ŶĞĐĞƐƐĄƌŝŽ�Ƶŵ�ŵĂŝŽƌ�ƉƌŽĐĞƐƐĂŵĞŶƚŽ͘

^ĞŐƵƌĂŶĕĂ�ŶŽƐ�^ŝƐƚĞŵĂƐ�KƉĞƌĂƟǀŽƐ͗

�ǆŝƐƚĞŵ�ĚŽŝƐ�ĂƐƉĞƚŽƐ�ƋƵĞ�ĚĞǀĞŵ�ƐĞƌ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĂĚŽƐ�ƋƵĂŶĚŽ�ƐĞ�ƉůĂŶĞŝĂ�Ă�ƐĞŐƵƌĂŶĕĂ�ĚĞ�Ƶŵ�

ƐŝƐƚĞŵĂ�ŽƉĞƌĂƟǀŽ͗

ͻ� ��ƐĞŐƵƌĂŶĕĂ�ĚŽƐ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌĞƐ�Ğ�ĚŽƐ�ĚĂĚŽƐ�ŶĞůĞƐ�ĂƌŵĂǌĞŶĂĚŽƐ͘

�ǆ͗��ůŝŵŝŶĂĕĆŽͬĂůƚĞƌĂĕĆŽ�ĂĐŝĚĞŶƚĂů�ĚĞ�ĮĐŚĞŝƌŽƐ�ĨƵŶĚĂŵĞŶƚĂŝƐ�ĂŽ�̂ ͘K͖͘��ůƚĞƌĂĕĆŽ�

ŽƵ�ŝŶƚĞƌĐĞĕĆŽ�ĚŽ�ĐŽŶƚĞƷĚŽ�ĚĞ�ĮĐŚĞŝƌŽƐ�ĐŽŶĮĚĞŶĐŝĂŝƐ͘

ͻ� ��ƐĞŐƵƌĂŶĕĂ�ĚĂ�ƌĞĚĞ�ĚĞ�ĐŽŵƵŶŝĐĂĕƁĞƐ�Ğ�ĚŽƐ�ĚĂĚŽƐ�ĚƵƌĂŶƚĞ�Ă�ƚƌĂŶƐŵŝƐƐĆŽ

�ǆ͗�/ŶƚƌƵƐĆŽ�ŶĆŽ�ĂƵƚŽƌŝǌĂĚĂ͕�ƉŽĚĞŶĚŽ�ĂƉĂŐĂƌ͕ �ĂůƚĞƌĂƌ�ŽƵ�ĐŽŶƐƵůƚĂƌ�ŝŶĨŽƌŵĂĕƁĞƐ�

ĐŽŶĮĚĞŶĐŝĂŝƐ͖� �ŶƚƌĂĚĂ� ĚĞ� ƉƌŽŐƌĂŵĂƐ� ǀŝĂ� ƌĞĚĞ� ƋƵĞ� ƉŽĚĞŵ� ƉƌŽǀŽĐĂƌ� Ƶŵ�

ĨƵŶĐŝŽŶĂŵĞŶƚŽ�ĚĞĮĐŝĞŶƚĞ�ĚŽ�ƐŝƐƚĞŵĂ͘

�ůŐƵŶƐ�ĚŽƐ�ƌĞƋƵŝƐŝƚŽƐ�ĚĞ�ƐĞŐƵƌĂŶĕĂ�ƋƵĞ�ƐĞ�ĚĞǀĞŵ�ƚĞƌ�Ğŵ�ĐŽŶƚĂ�ƐĆŽ͗

ͻ� ^ĞĐƌĞƟƐŵŽ͗��� ŝŶĨŽƌŵĂĕĆŽ�Ɛſ�ĚĞǀĞ�ĞƐƚĂƌ�ĂĐĞƐƐşǀĞů�Ă�ƋƵĞŵ�ƚĞŶŚĂ�ĂƵƚŽƌŝǌĂĕĆŽ�

ƉĂƌĂ�Ă�ŵĞƐŵĂ͘

ͻ� /ŶƚĞŐƌŝĚĂĚĞ͗ KƐ�ĚĂĚŽƐ�Ğ�Ž�ĞƐƚĂĚŽ�ĚŽ�ƐŝƐƚĞŵĂ�ŶĆŽ�ĚĞǀĞŵ�ƉŽĚĞƌ�ƐĞƌ�ĂůƚĞƌĂĚŽƐ�

ƉŽƌ�ĂĐŝĚĞŶƚĞ�ŽƵ�ĐŽŵƉŽƌƚĂŵĞŶƚŽ�ŝŶĐŽƌƌĞƚŽ͘

ͻ� �ŝƐƉŽŶŝďŝůŝĚĂĚĞ͗�KƐ�ƌĞĐƵƌƐŽƐ�Ɛſ�ĚĞǀĞŵ�ƐĞƌ�ƵƟůŝǌĂĚŽƐ�ƉŽƌ�ĂƋƵĞůĞƐ�Ă�ƋƵĞŵ�ƐĞ�

ĚĞƐƟŶĂŵ͘

WĂƌĂ�ƐĞ�ŽďƚĞƌ�ĞƐƚĞƐ�ƌĞƋƵŝƐŝƚŽƐ�ĚĞǀĞ�ƉŽƐƐŝďŝůŝƚĂƌͲƐĞ�Ž�ƐĞŐƵŝŶƚĞ͗

ͻ� �ƚƌŝďƵŝĕĆŽ�ƐŝƐƚĞŵĄƟĐĂ�ĚŽƐ�ƉƌŝǀŝůĠŐŝŽƐ�ŵşŶŝŵŽƐ�ŶĞĐĞƐƐĄƌŝŽƐ�ƉĂƌĂ�ĐĂĚĂ�ĐĂƐŽ͖

ͻ� DĞĐĂŶŝƐŵŽƐ�ƐŝŵƉůĞƐ�ĚĞ�ŐĂƌĂŶƟĂ�ĚĞ�ƐĞŐƵƌĂŶĕĂ͖

ͻ� ZĞĐŽůŚĂ�Ğ�ǀĞƌŝĮĐĂĕĆŽ�ĞǆĂƵƐƟǀĂ�ĚĞ�ĂƵƚŽƌŝǌĂĕƁĞƐ�Ğ�ŵŽŶŝƚŽƌŝǌĂĕĆŽ�ĐŽŶƐƚĂŶƚĞ�ĚŽ�

ƐŝƐƚĞŵĂ͖

ͻ� �ŽŶĐĞĕĆŽ�͞ĂďĞƌƚĂ͟�ĚŽƐ�ŵĞĐĂŶŝƐŵŽƐ�ĚĞ�ƐĞŐƵƌĂŶĕĂ͖

ͻ� &ĂĐŝůŝĚĂĚĞ�ĚŽ�ƵƐŽ�ĚŽƐ�ŵĞĐĂŶŝƐŵŽƐ�ĚĞ�ƐĞŐƵƌĂŶĕĂ͘

Manual GEI 2_Instal manut equip infl_mod1e4_FEITO_Tc2.indd   137 05-03-2013   18:20:35



138 | CURSO TÉCNICO DE GESTÃO DE EQUIPAMENTOS INFORMÁTICOS

INSTALAÇÃO E MANUTENÇÃO DE EQUIPAMENTOS INFORMÁTICOS

����� �������������������������

ϭǐ�'ĞƌĂĕĆŽ�;ϭϵϰϱͲϱϱͿ

EĂ� ƉƌŝŵĞŝƌĂ� ŐĞƌĂĕĆŽ� ĚŽƐ� ƐŝƐƚĞŵĂƐ� ŽƉĞƌĂƟǀŽƐ͕� ĂƐ� ŵĞƐŵĂƐ� ƉĞƐƐŽĂƐ� ĚĞƐĞŶŚĂǀĂŵ͕�

ƉƌŽũĞƚĂǀĂŵ͕� ĨĂďƌŝĐĂǀĂŵ͕� ƉƌŽŐƌĂŵĂǀĂŵ� Ğ� ŽƉĞƌĂǀĂŵ� ĐŽŵ� ĂƐ� ŵĄƋƵŝŶĂƐ͘� K� ƵƟůŝǌĂĚŽƌ�

ĞƌĂ� ƚĂŵďĠŵ� ƉƌŽŐƌĂŵĂĚŽƌ� Ğ� ŽƉĞƌĂĚŽƌ� ĚŽ� ƐŝƐƚĞŵĂ͘� dŽĚĂ� Ă� ƉƌŽŐƌĂŵĂĕĆŽ� ĞƌĂ� ĨĞŝƚĂ�

ŶƵŵĂ�ůŝŶŐƵĂŐĞŵ�ĚĞ�ŵĄƋƵŝŶĂ�Ğ�ŵƵŝƚĂƐ�ǀĞǌĞƐ�ƉƌĞĐŝƐĂǀĂŵ�ĚĞ�Ƶŵ�͞ƌĞǁŝƌŝŶŐ͟�ĚŽ�ƉƌſƉƌŝŽ�

ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ͘ � �ƐƚĂƐ� ŵĄƋƵŝŶĂƐ� ŶĆŽ� ƟŶŚĂŵ� ^K͕� ŵĂƐ� ĂƉĞŶĂƐ� Ƶŵ� ŵŽŶŝƚŽƌ� ĚĞ� ĐŽŶƚƌŽůŽ�

ƋƵĞ�ƉĞƌŵŝƟĂ�ĐĂƌƌĞŐĂƌ�ŽƐ�ƉƌŽŐƌĂŵĂƐ�Ğŵ�ŵĞŵſƌŝĂ͕�ƵƟůŝǌĂŶĚŽ�ƉƌŝŵĞŝƌŽ�͞ƉůƵŐďŽĂƌĚƐ͟�Ğ�

ĚĞƉŽŝƐ�ŽƐ�ĐĂƌƚƁĞƐ�ƉĞƌĨƵƌĂĚŽƐ͕�ƉĂƌĂ�ĨĂǌĞƌ�ƉĞƋƵĞŶĂƐ�ŵƵĚĂŶĕĂƐ�Ğ�ǀĞƌŝĮĐĂƌ�Ă�ĞǆĞĐƵĕĆŽ�ĚŽ�

ƉƌŽŐƌĂŵĂ͘�EĞƐƚĞƐ�ƐŝƐƚĞŵĂƐ�ǀĞƌŝĮĐĂǀĂͲƐĞ�Ž�ƵƐŽ� ŝŶĞĮĐŝĞŶƚĞ�ĚŽƐ�ƌĞĐƵƌƐŽƐ�ʹ�ƉŽƌ�ĞǆĞŵƉůŽ�

ƋƵĂŶĚŽ�ĞƌĂ�ƉƌĞĐŝƐŽ�ŵƵĚĂƌ�ƵŵĂ�ĮƚĂ�ŽƵ�ƚŽŶĞƌ�ŶĂ�ŝŵƉƌĞƐƐŽƌĂ�Ă�ŵĄƋƵŝŶĂ�ĞƐƚĂǀĂ�ƉĂƌĂĚĂ͘

EĂ�ϭǐ�ŐĞƌĂĕĆŽ�;ϭϵϰϱͲϱϱͿ͗�

ͻ� KƐ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌĞƐ�ĨƵŶĐŝŽŶĂǀĂŵ�Ă�ǀĄůǀƵůĂƐ͕�ĞƌĂŵ�ŐƌĂŶĚĞƐ�Ğ�ůĞŶƚŽƐ͘

ͻ� �� ƉƌŽŐƌĂŵĂĕĆŽ� ĚĂƐ�ŵĄƋƵŝŶĂƐ� ĞƌĂ� ĨĞŝƚĂ� ĂƚƌĂǀĠƐ� ĚĞ� ůŝŐĂĕƁĞƐ� ĚĞ� ͞ƉůƵŐďŽĂƌĚƐ͟�

;ƉůĂĐĂƐ�ĐŽŵ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚĞƐ�ĞůĠƚƌŝĐŽƐͿ͘

ͻ� /ŶĞǆŝƐƚġŶĐŝĂ�ĚŽ�ĐŽŶĐĞŝƚŽ�ĚĞ�ƐŝƐƚĞŵĂ�ŽƉĞƌĂƟǀŽ͘

ͻ� KƐ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌĞƐ�Ɛſ�ĞƌĂŵ�ƵƐĂĚŽƐ�ƉĞůĂƐ�ŐƌĂŶĚĞƐ�ĞŵƉƌĞƐĂƐ͘

ͻ� ��ƉƌŽŐƌĂŵĂĕĆŽ�ĞƌĂ�ĞĨĞƚƵĂĚĂ�ĚŝƌĞƚĂŵĞŶƚĞ�ƐŽďƌĞ�Ž�ŚĂƌĚǁĂƌĞ͘

ͻ� �ŵ�ĐĂƐŽ�ĚĞ�ĨĂůŚĂ�Ž�ƉƌŽŐƌĂŵĂĚŽƌ�ƟŶŚĂ�ĚĞ�ǀĞƌŝĮĐĂƌ�Ž�ŚĂƌĚǁĂƌĞ͘

ͻ� �� ǀĞůŽĐŝĚĂĚĞ� ĚĂ� ŵĄƋƵŝŶĂ� ĚĞƉĞŶĚŝĂ� ĚĂ� ǀĞůŽĐŝĚĂĚĞ� ĐŽŵ� ƋƵĞ� Ž� ŽƉĞƌĂĚŽƌ�

ĐŽŶƐĞŐƵŝƐƐĞ�ƚƌĂďĂůŚĂƌ�;ĐĂƌƌĞŐĂƌ�ŶŽƐ�ďŽƚƁĞƐ͕�ůƵǌĞƐ�ŝŶĚŝĐĂĚŽƌĂƐ͕�ĞƚĐͿ͘

�E/���Ͳ��ĞƐĞŶǀŽůǀŝĚŽ�ƉĞůŽ�ĞǆĠƌĐŝƚŽ�ŶŽƌƚĞͲĂŵĞƌŝĐĂŶŽ�ƉĂƌĂ�ĐĄůĐƵůŽ�ďĂůşƐƟĐŽ
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Ϯǐ�'ĞƌĂĕĆŽ�;ϭϱϰϱͲϲϱͿ

^ŝƐƚĞŵĂƐ�DŽŶŽƉƌŽŐƌĂŵĂĚŽƐ�ĚĞ�ƚƌĂƚĂŵĞŶƚŽ�ƉŽƌ�ůŽƚĞƐ�;�ĂƚĐŚ�^ǇƐƚĞŵƐͿ͘�

K�ƉƌŝŵĞŝƌŽ�^ŝƐƚĞŵĂ�KƉĞƌĂƟǀŽ�ĨŽŝ�ĚĞƐĞŶǀŽůǀŝĚŽ�ƉĞůĂ�'ĞŶĞƌĂů�DŽƚŽƌƐ�ƉĂƌĂ�Ƶŵ�/�DϳϬϭ�

nos anos 50.

EĞƐƚĞƐ� ƐŝƐƚĞŵĂƐ� ĂƐ� ƚĂƌĞĨĂƐ͕� ƐĞŵ� ŝŶƚĞƌĂĕĆŽ� ĐŽŵ� Ž� ƵƟůŝǌĂĚŽƌ͕ � ĞƌĂŵ� ŽƌŐĂŶŝǌĂĚĂƐ� Ğŵ�

ŐƌƵƉŽƐ�;ŽƵ�ůŽƚĞƐͿ�Ğ�ĞƌĂŵ�ƐƵďŵĞƟĚĂƐ�ĂŽ�ƐŝƐƚĞŵĂ�ƉĂƌĂ�ĞǆĞĐƵĕĆŽ͘�hŵ�ůŽƚĞ�ĐŽŶƐŝƐƟĂ�ŶƵŵ�

ĐŽŶũƵŶƚŽ� ĚĞ� ƚĂƌĞĨĂƐ� ;ũŽďƐͿ͕� ĐĂĚĂ� ƚĂƌĞĨĂ� ĐŽŶƐŝƐƟĂ� ŶƵŵ�ƉƌŽŐƌĂŵĂ� Ğ� ƚŽĚŽƐ� ŽƐ� ĚĂĚŽƐ� ĚŽ�

ŝŶƉƵƚ�ŶĞĐĞƐƐĄƌŝŽƐ͘

KƐ� ůŽƚĞƐ� ĞƌĂŵ� ŽƌŐĂŶŝǌĂĚŽƐ� ĐŽŵ� ĂůŐƵŵ� ĐƌŝƚĠƌŝŽ͕� ƉŽƌ� ĞǆĞŵƉůŽ� Ƶŵ� ůŽƚĞ� ŽŶĚĞ� ƚŽĚŽƐ� ĂƐ�

ƚĂƌĞĨĂƐ�ƉƌĞĐŝƐĂǀĂŵ�ĚŽ�ŵĞƐŵŽ�ĐŽŶũƵŶƚŽ�ĚĞ�͞ĮƚĂƐͬƚĂƉĞƐ͕͟ �ŽƵ͘�͞hŵ�ŐƌƵƉŽ�ƋƵĞ�ĚĞŵŽƌĂǀĂ�

ƵŵĂ�ŚŽƌĂ�ĚĞ�ƚĞŵƉŽ�ĚĞ�ĐƉƵ͘͟ �^ĞŵƉƌĞ�ƋƵĞ�ƵŵĂ�ƚĂƌĞĨĂ�ƐĞ�ĞŶĐŽŶƚƌĂǀĂ�Ğŵ�ĞǆĞĐƵĕĆŽ�ĞƐƚĂ�

ƟŶŚĂ�ĐŽŶƚƌŽůŽ�ƚŽƚĂů�ƐŽďƌĞ�Ž�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ͘ �dĞƌŵŝŶĂĚĂ�Ă�ƚĂƌĞĨĂ�Ž�ĐŽŶƚƌŽůŽ�ĞƌĂ�ĚĞǀŽůǀŝĚŽ�ĂŽ�

^K�ƋƵĞ�͞ůŝŵƉĂǀĂ͟�Ž�ƐŝƐƚĞŵĂ�Ğ�ŝŶŝĐŝĂǀĂ�Ă�ƉƌſǆŝŵĂ�ƚĂƌĞĨĂ͘�WŽƌƚĂŶƚŽ�ƵŵĂ�ĚĂƐ�ĐĂƌĂĐƚĞƌşƐƟĐĂƐ�

ƉƌŝŶĐŝƉĂŝƐ�ĚŽƐ�^ŝƐƚĞŵĂƐ��ĂƚĐŚ�ʹ�ĞƌĂ�Ă�ĨĂůƚĂ�ĚĞ�ŝŶƚĞƌĂĕĆŽ�ĞŶƚƌĞ�ƵƟůŝǌĂĚŽƌ�Ğ�Ă�ƐƵĂ�ƚĂƌĞĨĂ�

;ũŽďͿ͘�hŵĂ�ǀĞǌ� ƐƵďŵĞƟĚĂ�ƉĂƌĂ�ĞǆĞĐƵĕĆŽ�ƵŵĂ� ƚĂƌĞĨĂ�ĚĞ�ďĂƚĐŚ͕�ƉŽĚŝĂ�ĮĐĂƌͲƐĞ�ŚŽƌĂƐ�ă�

ĞƐƉĞƌĂ�ĚĞ�ƐĞƌ�ĞǆĞĐƵƚĂĚĂ�ĚĞƉĞŶĚĞŶĚŽ�ĚĂ�ĐĂƌŐĂ�ŶŽ�ƐŝƐƚĞŵĂ͘

EĂ�Ϯǐ�ŐĞƌĂĕĆŽ�;ϭϵϰϱͲϲϱͿ͗�

ͻ� K�ƉƌŽĐĞƐƐĂŵĞŶƚŽ�ĞƌĂ�ĨĞŝƚŽ�ƉŽƌ�ůŽƚĞƐ�;ďĂƚĐŚ�ƐǇƐƚĞŵƐͿ͘

ͻ� �ŽŵƉƵƚĂĚŽƌĞƐ�ũĄ�ĨƵŶĐŝŽŶĂǀĂŵ�Ă�ƚƌĂŶƐşƐƚŽƌĞƐ͘

ͻ� �Ɛ�ŵĄƋƵŝŶĂƐ� ĞǆĞĐƵƚĂǀĂŵ� ĂƵƚŽŵĂƟĐĂŵĞŶƚĞ� ŽƉĞƌĂĕƁĞƐ� ĐŽŵŽ� ůĞƌ͕ � ĐŽŵƉŝůĂƌ� Ğ�

ĞǆĞĐƵƚĂƌ�ƉƌŽŐƌĂŵĂƐ͕�ƐĞŵ�Ă�ŝŶƚĞƌǀĞŶĕĆŽ�ĚŽ�ƵƟůŝǌĂĚŽƌ͘

ͻ� K�ƉĂƉĞů�ĚŽ�ŽƉĞƌĂĚŽƌ�ĞƌĂ�ŝŶƚƌŽĚƵǌŝƌ�ĐĂƌƚƁĞƐ�ŶƵŵĂ�ĚĂƐ�͞ ĞǆƚƌĞŵŝĚĂĚĞƐ͟�Ğ�ƌĞĐŽůŚĞƌ�

ŽƐ�ƌĞůĂƚſƌŝŽƐ�ŶĂ�ŽƵƚƌĂ͘

ͻ� KƐ� ĨĂďƌŝĐĂŶƚĞƐ� ĚĞ� ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌĞƐ� ĐŽŵĞĕĂƌĂŵ� Ă� ĚĞƐĞŶǀŽůǀĞƌ� Ƶŵ� ƉƌŽŐƌĂŵĂ�

ĞƐƉĞĐŝĂů�ƋƵĞ�ƐĞ�ĐŚĂŵŽƵ�ƐŝƐƚĞŵĂ�ŽƉĞƌĂƟǀŽ͘

ͻ� WƌŝŵĞŝƌŽƐ�ƐŝƐƚĞŵĂƐ�ŽƉĞƌĂƟǀŽƐ͗

ͻ� &D^�;&ŽƌƚƌĂŶ�DŽŶŝƚŽƌ�^ǇƐƚĞŵͿ

ͻ� /�^z^�;^ŝƐƚĞŵĂ�KƉĞƌĂƟǀŽ�ĚĂ�/�DͿ
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�ǆĞŵƉůŽ͗�/�D�ϭϰϬϭ�Ğ�ƐĞƵƐ�ƉĞƌŝĨĠƌŝĐŽƐ

ϯǐ�'ĞƌĂĕĆŽ�;ϭϵϲϱͲϴϬͿ

^ŝƐƚĞŵĂƐ�DƵůƟƉƌŽŐƌĂŵĂĚŽƐ�/ŶƚĞƌĂƟǀŽƐ�ĚĞ�ƉĂƌƟůŚĂ�ĚĞ�ƚĞŵƉŽ

�Žŵ�ŽƐ�ƐŝƐƚĞŵĂƐ�ŵƵůƟƉƌŽŐƌĂŵĂĚŽƐ͕�ƉĂƐƐŽƵ�Ă�ƐĞƌ�ƉŽƐƐşǀĞů�ƚĞƌ�ŵĂŝƐ�ĚŽ�ƋƵĞ�Ƶŵ�ƵƟůŝǌĂĚŽƌ�Ă�

ƚƌĂďĂůŚĂƌ�ƐŝŵƵůƚĂŶĞĂŵĞŶƚĞ�ŶŽ�ŵĞƐŵŽ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ͕ �Ğŵ�ĚŝĨĞƌĞŶƚĞƐ�ƚĞƌŵŝŶĂŝƐ͕�ƌĞĂůŝǌĂŶĚŽ�

Ž�ƐŝƐƚĞŵĂ�ƵŵĂ�ŵƵůƟƉůĞǆĂŐĞŵ�ĞŶƚƌĞ�ŽƐ�ǀĄƌŝŽƐ�ƵƟůŝǌĂĚŽƌĞƐ͘��ƐƚĞ�ƵƟůŝǌĂĚŽƌ�ƉĂƐƐŽƵ�Ă�ƚĞƌ�

ĂĐĞƐƐŽ�ĐŽŶƐƚĂŶƚĞ�ă�ŵĄƋƵŝŶĂ͘

EĂ�ϯǐ�ŐĞƌĂĕĆŽ�;ϭϵϲϱͲϴϬͿ͗�

ͻ� �ƌĂ�ƵƐĂĚĂ�Ă�DƵůƟƉƌŽŐƌĂŵĂĕĆŽ�Ğ�DƵůƟƵƟůŝǌĂĕĆŽ͘

ͻ� KƐ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌĞƐ�ũĄ�ĨƵŶĐŝŽŶĂǀĂŵ�ĐŽŵ��ŝƌĐƵŝƚŽƐ�/ŵƉƌĞƐƐŽƐ͘

ͻ� ^ƵƌŐĞŵ�ĂƐ�ƉƌŝŵĞŝƌĂƐ�ůŝŶŚĂƐ�ĚĞ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌĞƐ�ĐŽŵĞƌĐŝĂŝƐ͕�ĐŽŵ�Ž�ĂƉĂƌĞĐŝŵĞŶƚŽ�

ĚŽƐ�ŵŝŶŝĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌĞƐ͘

ͻ� �ĂƉĂĐŝĚĂĚĞ�ĚĞ�ĞǆĞĐƵƚĂƌ�ǀĄƌŝŽƐ�ƉƌŽŐƌĂŵĂƐ�ƐŝŵƵůƚĂŶĞĂŵĞŶƚĞ͘

ͻ� DƵůƟƵƟůŝǌĂĕĆŽ� ;ƟŵĞƐŚĂƌŝŶŐͿ͕� ĐĂƉĂĐŝĚĂĚĞ� ĚĞ� ǀĄƌŝŽƐ� ƵƟůŝǌĂĚŽƌĞƐ� ƉŽĚĞƌĞŵ�

ƵƟůŝǌĂƌ�ƐŝŵƵůƚĂŶĞĂŵĞŶƚĞ�Ž�ŵĞƐŵŽ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ͘

ͻ� EĂƐĐĞƵ� Ƶŵ� ĚŽƐ� ƉƌŝŵĞŝƌŽƐ� ^͘K͘� ĐĂƉĂǌ� ĚĞ� ĂĚŵŝŶŝƐƚƌĂƌ� ƵŵĂ� ĨĂŵşůŝĂ� ĚĞ�

ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌĞƐ͗�Ž�K^ͬϯϲϬ�ĚĂ�/�D͘

ͻ� �ƐƚĞ� ƐŝƐƚĞŵĂ� ƚƌŽƵǆĞ�ĂůŐƵŶƐ�ƉƌŽďůĞŵĂƐ͕� ƵŵĂ�ǀĞǌ�ƋƵĞ�ŽƐ� ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌĞƐ�ĞƌĂŵ�

ĐƌŝĂĚŽƐ�ĞƐƉĞĐŝĮĐĂŵĞŶƚĞ�ƉĂƌĂ�ƵƟůŝǌĂĕƁĞƐ�ŐĞƌĂŝƐ�ŽƵ�ĐŝĞŶơĮĐĂƐ͘�K�ĨĂĐƚŽ�ĚĞ�ŚĂǀĞƌ�

Ƶŵ�ƷŶŝĐŽ�ƐŝƐƚĞŵĂ�ŽƉĞƌĂƟǀŽ�ĚĞĚŝĐĂĚŽ�Ă�Ƶŵ�Įŵ�ĚŝĮĐƵůƚŽƵ�Ž�ƉƌŽũĞƚŽ�ĚĞ�ŐƌĂŶĚĞƐ�

ƐŝƐƚĞŵĂƐ͘
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�ǆĞŵƉůŽ͗�����W�WͲϭϭ�;hE/yͿ�Ğ�/�D�ϯϲϬ�;K^ͬϯϲϬͿ

ϰǐ�'ĞƌĂĕĆŽ�;ϭϵϴϬͲ͘͘͘Ϳ

�ŶƚƌĂŵŽƐ�ĂŐŽƌĂ�ŶĂ�ĠƉŽĐĂ�ŵŽĚĞƌŶĂ͕�Ă�ĞůĞƚƌſŶŝĐĂ�ƉĞƌŵŝƚĞ�Ă�ŝŶƚĞŐƌĂĕĆŽ�Ğŵ�ůĂƌŐĂ�ĞƐĐĂůĂ͕�

ŐƌĂĕĂƐ� ă� ĐƌŝĂĕĆŽ� ĚĞ� ĐŝƌĐƵŝƚŽƐ� ĐŽŵ�ŵŝůŚĂƌĞƐ� ĚĞ� ƚƌĂŶƐşƐƚŽƌĞƐ� ƉŽƌ� ĐĞŶơŵĞƚƌŽ� ƋƵĂĚƌĂĚŽ�

ĚĞ�ƐŝůşĐŝŽ͘��ŽŵĞĕĂͲƐĞ�Ă� ĨĂůĂƌ�ĚĞ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌĞƐ�ƉĞƐƐŽĂŝƐ͕�ĚĞ�ĞƐƚĂĕƁĞƐ�ĚĞ�ƚƌĂďĂůŚŽ�ĐŽŵ�

ŝŶƚĞƌĨĂĐĞƐ�ĂŵŝŐĄǀĞŝƐ͕�ĞƚĐ͘�dŽƌŶĂͲƐĞ�ƉŽƉƵůĂƌ�Ž�D^Ͳ�K^�Ğ�hE/y͘

EĂ�ϰǐ�ŐĞƌĂĕĆŽ�;ϭϵϴϬͲ�͙Ϳ͗

ͻ� �ŽŵĞĕĂŵ�Ă�ĂƉĂƌĞĐĞƌ�ŽƐ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌĞƐ�ƉĞƐƐŽĂŝƐ͘

ͻ� �ƌŝĂĕĆŽ�ĚĂ�ŵĞŵſƌŝĂ�ǀŝƌƚƵĂů͘

ͻ� /ŶƚĞƌĨĂĐĞƐ�ŐƌĄĮĐĂƐ�;'h/Ϳ͘

ͻ� �ƌŝĂĕĆŽ�ĚŽƐ�ƐŝƐƚĞŵĂƐ�ĚĞ�ƌĞĚĞ͘

^ŝƐƚĞŵĂƐ�KƉĞƌĂƟǀŽƐ͗

ͻ� sD^͕�yĞŶŝǆ͕�DŝŶŝǆ͕�^ŽůĂƌŝƐ͕�>ŝŶƵǆ͕�D��ͲK^͕��WͬD͕��K^͕�tŝŶĚŽǁƐ͕�ĞƚĐ͘͘͘�
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ϱǐ�'ĞƌĂĕĆŽ�;ϭϵϵϬͲ͘͘͘Ϳ

�ŵ� ŵĞĂĚŽƐ� ĚŽƐ� ĂŶŽƐ� ϴϬ� ĚĄͲƐĞ� Ă� ƵƟůŝǌĂĕĆŽ� ĂĐĞŶƚƵĂĚĂ� ĚĂƐ� ƌĞĚĞƐ� ĚĞ� ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌĞƐ͕�

ƐƵƌŐĞŵ�ŽƐ�^͘K͘�Ğŵ�ƌĞĚĞ�Ğ�ƐŝƐƚĞŵĂƐ�ŽƉĞƌĂƟǀŽƐ�ĚŝƐƚƌŝďƵşĚŽƐ͘

�ŽŵĞĕĂ�Ă�ƉƌŽůŝĨĞƌĂĕĆŽ�ĚĂ� /ŶƚĞƌŶĞƚ�ĂŽ�ŶşǀĞů�ĚĂƐ�ĞŵƉƌĞƐĂƐ�Ğ�Ă�ƌĞĚĞ�ƚŽƌŶĂͲƐĞ�Ă�ƐŽůƵĕĆŽ�

ƉĂƌĂ�ƉĂƌƟůŚĂ�ĚĞ�ƌĞĐƵƌƐŽƐ�Ğ�ŝŶĨŽƌŵĂĕĆŽ͘

Problema͗� ŶĞŵ� ƚŽĚŽƐ� ŽƐ� ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌĞƐ� ůŝŐĂĚŽƐ� Ğŵ� ƌĞĚĞ� ƟŶŚĂŵ� Ž� ŵĞƐŵŽ� ƐŝƐƚĞŵĂ�

ŽƉĞƌĂƟǀŽ͘

EŽƐ�ĂŶŽƐ�ϵϬ�ƐƵƌŐĞ�Ž�ƉĂƌĂĚŝŐŵĂ�ĚĂ�ƉƌŽŐƌĂŵĂĕĆŽ�ŽƌŝĞŶƚĂĚĂ�Ă�ŽďũĞƚŽƐ͕�ŽŶĚĞ�ĨĂǌĞŵ�ƐƵƌŐŝƌ�

ŶşǀĞŝƐ�ĚĞ�ĂďƐƚƌĂĕĆŽ�ĐĂĚĂ�ǀĞǌ�ŵĂŝŽƌĞƐ͘

^ĞŐƵĞ�Ă�ĐƌŽŶŽůŽŐŝĂ�ĚĂ�ĞǀŽůƵĕĆŽ�ĚŽ�ƉƌŝŵĞŝƌŽ�^͘K͘�ĂƚĠ�ĂŽ�ŵĂŝƐ�ƌĞĐĞŶƚĞ͗

ϭϵϴϯ͗��ƉƉůĞ�>ŝƐĂ
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ϭϵϴϯ͗�sŝƐŝ�ŽƌƉsŝƐŝKŶ

ϭϵϴϰ͗�DĂĐŝŶƚŽƐŚ�^ǇƐƚĞŵϭ
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ϭϵϴϱ͗��ŵŝŐĂK^ϯ͘ϱ

ϭϵϴϱ͗DŝĐƌŽƐŽŌ�tŝŶĚŽǁƐ�ϭ͘Ϭ
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ϭϵϴϲ͗�DĂĐŝŶƚŽƐŚ�^ǇƐƚĞŵϯ

ϭϵϴϳ͗�DĂĐŝŶƚŽƐŚ�^ǇƐƚĞŵϱ
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ϭϵϴϳ͗�DŝĐƌŽƐŽŌ�tŝŶĚŽǁƐ�Ϯ͘Ϭ

ϭϵϵϬ͗�DŝĐƌŽƐŽŌ�tŝŶĚŽǁƐ�ϯ͘Ϭ
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ϭϵϵϭ͗�DĂĐŝŶƚŽƐŚ�^ǇƐƚĞŵϳ

ϭϵϵϮ͗�DŝĐƌŽƐŽŌ�tŝŶĚŽǁƐ�ϯ͘ϭ
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ϭϵϵϮ͗�DĂĐŝŶƚŽƐŚ�^ǇƐƚĞŵϳ͘ϭ

ϭϵϵϱ͗�DĂĐŝŶƚŽƐŚ�^ǇƐƚĞŵϳ͘ϱ
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ϭϵϵϱ͗�DŝĐƌŽƐŽŌ�tŝŶĚŽǁƐ�ϵϱ

ϭϵϵϳ͗�DĂĐ�K^�ϴ
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ϭϵϵϴ͗�DŝĐƌŽƐŽŌ�tŝŶĚŽǁƐ�ϵϴ

ϭϵϵϴ͗�<���ϭ͘Ϭ
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ϭϵϵϵ͗�DĂĐŝŶƚŽƐŚ�^ǇƐƚĞŵϵ͘Ϯ

ϮϬϬϬ͗�<���Ϯ͘Ϭ
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ϮϬϬϭ͗�DĂĐ�K^�y�ϭϬ

ϮϬϬϭ͗�DŝĐƌŽƐŽŌ�tŝŶĚŽǁƐ�yW
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ϮϬϬϱ͗�<���ϯ͘ϱ

ϮϬϬϲ͗�'ŶŽŵĞĐͬy'>
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ϮϬϬϳ͗�DŝĐƌŽƐŽŌ�tŝŶĚŽǁƐ�sŝƐƚĂ

ϮϬϬϳ͗�DĂĐK^ǆ�>ĞŽƉĂƌĚ
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ϮϬϬϵ͗�tŝŶĚŽǁƐ�ϳ
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Sistema de Ficheiros

K�ƋƵĞ�Ġ�Ƶŵ�ĮĐŚĞŝƌŽ͍

hŵ�ĮĐŚĞŝƌŽ�Ġ�Ƶŵ�ĐŽŶũƵŶƚŽ�ĚĞ�ĚĂĚŽƐ�ƉĞƌƐŝƐƚĞŶƚĞƐ͕�ŐĞƌĂůŵĞŶƚĞ�ƌĞůĂĐŝŽŶĂĚŽƐ͕�ŝĚĞŶƟĮĐĂĚŽ�

ƉŽƌ�Ƶŵ�ŶŽŵĞ�Ğ�ĐŽŵƉŽƐƚŽ�ƉŽƌ�EŽŵĞ͕��ĞƐĐƌŝƚŽƌ�Ğ�/ŶĨŽƌŵĂĕĆŽ͘

ͻ� EŽŵĞ�Ͳ�ŝĚĞŶƟĮĐĂ�Ž�ĮĐŚĞŝƌŽ�ƉĞƌĂŶƚĞ�Ž�ƵƟůŝǌĂĚŽƌ͖

ͻ� �ĞƐĐƌŝƚŽƌ� ĚĞ� &ŝĐŚĞŝƌŽ� Ͳ� ĞƐƚƌƵƚƵƌĂ� ĚĞ� ĚĂĚŽƐ� Ğŵ� ŵĞŵſƌŝĂ� ƐĞĐƵŶĚĄƌŝĂ� ĐŽŵ�

ŝŶĨŽƌŵĂĕĆŽ�ƐŽďƌĞ�Ž�ĮĐŚĞŝƌŽ�;ĚŝŵĞŶƐĆŽ͕�ĚĂƚĂƐ�ĚĞ�ĐƌŝĂĕĆŽ͕�ŵŽĚŝĮĐĂĕĆŽ�Ğ�ĂĐĞƐƐŽ͕�

ĚŽŶŽ͕�ĂƵƚŽƌŝǌĂĕƁĞƐ�ĚĞ�ĂĐĞƐƐŽ͕�͙Ϳ

ͻ� Informação ĚĂĚŽƐ�ŐƵĂƌĚĂĚŽƐ�Ğŵ�ŵĞŵſƌŝĂ�ƐĞĐƵŶĚĄƌŝĂ͘

�ĞĮŶŝĕĆŽ͗�hŵ�ƐŝƐƚĞŵĂ�ĚĞ�ĮĐŚĞŝƌŽƐ�Ġ�Ƶŵ�ĐŽŶũƵŶƚŽ�ĚĞ�ĞƐƚƌƵƚƵƌĂƐ�ůſŐŝĐĂƐ�Ğ�ĚĞ�ƌŽƟŶĂƐ͕�ƋƵĞ�

ƉĞƌŵŝƚĞŵ�ĂŽ�ƐŝƐƚĞŵĂ�ŽƉĞƌĂƟǀŽ�ĐŽŶƚƌŽůĂƌ�Ž�ĂĐĞƐƐŽ�ĂŽ�ĚŝƐĐŽ�ƌşŐŝĚŽ͘

�ŝĨĞƌĞŶƚĞƐ�ƐŝƐƚĞŵĂƐ�ŽƉĞƌĂƟǀŽƐ�ƵƐĂŵ�ĚŝĨĞƌĞŶƚĞƐ�ƐŝƐƚĞŵĂƐ�ĚĞ�ĮĐŚĞŝƌŽƐ͕ ĐŽŶƐŽĂŶƚĞ�ĐƌĞƐĐĞ�

Ă�ĐĂƉĂĐŝĚĂĚĞ�ĚŽƐ�ĚŝƐĐŽƐ�Ğ�ĂƵŵĞŶƚĂ�Ž�ǀŽůƵŵĞ�ĚĞ�ĮĐŚĞŝƌŽƐ�Ğ�ĂĐĞƐƐŽƐ͕�ĞƐƚĂ�ƚĂƌĞĨĂ�ƚŽƌŶĂͲ

ƐĞ� ĐĂĚĂ� ǀĞǌ�ŵĂŝƐ� ĐŽŵƉůŝĐĂĚĂ͕� ĞǆŝŐŝŶĚŽ� Ž� ƵƐŽ� ĚĞ� ƐŝƐƚĞŵĂƐ� ĚĞ� ĮĐŚĞŝƌŽƐ� ĐĂĚĂ� ǀĞǌ�ŵĂŝƐ�

ĐŽŵƉůĞǆŽƐ�Ğ�ƌŽďƵƐƚŽƐ͘ 

K�ĂĐĞƐƐŽ�ĂŽ�ĮĐŚĞŝƌŽ�Ġ�ĨĞŝƚŽ�Ğŵ�ƚƌġƐ�ĞƚĂƉĂƐ͗

ͻ� �ďĞƌƚƵƌĂ�ĚŽ�ĮĐŚĞŝƌŽ�ĚĂĚŽ�Ž�ŶŽŵĞ͕�ŽŶĚĞ�Ž�ƐŝƐƚĞŵĂ�ƉĞƐƋƵŝƐĂ�Ž�ĚŝƌĞƚſƌŝŽ͕�ĐŽƉŝĂ�

Ž�ŝĚĞŶƟĮĐĂĚŽƌ�ĚŽ�ĮĐŚĞŝƌŽ�ƉĂƌĂ�Ă�ŵĞŵſƌŝĂ�Ğ�ŐƵĂƌĚĂͲŽ�ŶƵŵĂ�ĞŶƚƌĂĚĂ�ĚĂ�ƚĂďĞůĂ�

ĚĞ� ĮĐŚĞŝƌŽƐ� ĂďĞƌƚŽƐ͕� ĐƵũĂ� ƌĞĨĞƌġŶĐŝĂ͕� Ž� ŝĚĞŶƟĮĐĂĚŽƌ� ĚĞ� ĮĐŚĞŝƌŽ� ĂďĞƌƚŽ͕� Ġ�

ĚĞǀŽůǀŝĚĂ�ĂŽ�ƵƟůŝǌĂĚŽƌ͖

ͻ� >ĞŝƚƵƌĂƐ�Ğ�ĞƐĐƌŝƚĂƐ�ĚĂĚŽ�Ž�ŝĚĞŶƟĮĐĂĚŽƌ�ĚŽ�ĮĐŚĞŝƌŽ�ĂďĞƌƚŽ͕�ƋƵĞ�ƉĞƌŵŝƚĞ�ŽďƚĞƌ�

ƌĂƉŝĚĂŵĞŶƚĞ�Ă�ĐſƉŝĂ�ĚŽ�ŝĚĞŶƟĮĐĂĚŽƌ�ĚĞ�ĮĐŚĞŝƌŽ�Ğŵ�ŵĞŵſƌŝĂ͕�ŽŶĚĞ�ĞƐƚĄ�ƚŽĚĂ�

Ă�ŝŶĨŽƌŵĂĕĆŽ�ŶĞĐĞƐƐĄƌŝĂ�ƉĂƌĂ�ĂĐĞĚĞƌ�ĂŽƐ�ĚĂĚŽƐ͖

ͻ� &ĞĐŚŽ�ĚŽ�ĮĐŚĞŝƌŽ͕�ĞƐƚĂ�ŽƉĞƌĂĕĆŽ�Ġ�ŶĞĐĞƐƐĄƌŝĂ�ƉĂƌĂ�ůŝďĞƌƚĂƌ�Ă�ĞŶƚƌĂĚĂ�ŶĂ�ƚĂďĞůĂ�

ĚĞ�ĮĐŚĞŝƌŽƐ�ĂďĞƌƚŽƐ�Ğ�ĂƚƵĂůŝǌĂƌ�Ž�ŝĚĞŶƟĮĐĂĚŽƌ�ĚĞ�ĮĐŚĞŝƌŽ�Ğŵ�ĚŝƐĐŽ͕�ĐĂƐŽ�ƚĞŶŚĂ�

ƐŝĚŽ�ŵŽĚŝĮĐĂĚŽ͘
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�ǆŝƐƚĞŵ�ĚŝǀĞƌƐŽƐ�ƐŝƐƚĞŵĂƐ�ĚĞ�ĮĐŚĞŝƌŽƐ�ĚŝĨĞƌĞŶƚĞƐ͕�ƋƵĞ�ǀĆŽ�ĚĞƐĚĞ�ƐŝƐƚĞŵĂƐ�ƐŝŵƉůĞƐ�ĐŽŵŽ�

Ž�&�dϭϲ͕�ƋƵĞ�ƵƟůŝǌĂŵŽƐ�Ğŵ�ĐĂƌƚƁĞƐ�ĚĞ�ŵĞŵſƌŝĂ͕�ĂƚĠ�ƐŝƐƚĞŵĂƐ�ĐŽŵŽ�Ž�Ed&^�;tŝŶĚŽǁƐͿ͕�

�ydϯ�Ğ�ZĞŝƐĞƌ&^�;>ŝŶƵǆͿ͕�ƋƵĞ�ŝŶĐŽƌƉŽƌĂŵ�ƌĞĐƵƌƐŽƐ�ŵƵŝƚŽ�ŵĂŝƐ�ĂǀĂŶĕĂĚŽƐ͘

��ĨƵŶĕĆŽ�ĚĞ�Ƶŵ�ƐŝƐƚĞŵĂ�ĚĞ�ĮĐŚĞŝƌŽƐ�Ġ�ŽƌŐĂŶŝǌĂƌ�ŽƐ�ĚĂĚŽƐ�ĚĞ�ĨŽƌŵĂ�Ă�ƉŽĚĞƌ�ůŽĐĂůŝǌĂƌ�Ž�

ŵĂŝƐ�ĨĂĐŝůŵĞŶƚĞ�ƉŽƐƐşǀĞů�ĂƐ�ŝŶĨŽƌŵĂĕƁĞƐ͘

^ŝƐƚĞŵĂƐ�ĚĞ�&ŝĐŚĞŝƌŽƐ�Ed&^

��ƐŝŐůĂ�Ed&^�ƐŝŐŶŝĮĐĂ�EĞǁ�dĞĐŚŶŽůŽŐǇ�&ŝůĞ�^ǇƐƚĞŵ͖

��Ž�ƐŝƐƚĞŵĂ�ĚĞ�ĮĐŚĞŝƌŽƐ�ƉĂĚƌĆŽ�ƉĂƌĂ�Ž�tŝŶĚŽǁƐ�Ed�Ğ�ƐĞƵƐ�ĚĞƌŝǀĂĚŽƐ�;ϮϬϬϬ͕�yW͕ �sŝƐƚĂ͕�ϳ͕�

^ĞƌǀĞƌ�ϮϬϬϯ�ĂƚĠ�ϮϬϬϴͿ͘�

�ŵ�ƚĞŽƌŝĂ͕�Ž�Ed&^�ĚĞǀĞƌŝĂ�ƉŽĚĞƌ�ƐƵƉŽƌƚĂƌ�ǀŽůƵŵĞƐ�ĂƚĠ�ϭϲ����;�ǆĂďǇƚĞƐͿ͕�Ž�ƋƵĞ�ĞƋƵŝǀĂůĞ�

Ă�ϭϲ͘ϳϳϳ͘Ϯϭϱ�d�͕�ŵĂƐ�Ă�ĂƚƵĂů�ŝŵƉůĞŵĞŶƚĂĕĆŽ�ůŝŵŝƚĂ�Ă�Ϯϱϲ�d�͕�ƐĞ�ĨŽƌĞŵ�ƵƐĂĚŽƐ�ďůŽĐŽƐ�ĚĞ�

ϲϰŬď�ŽƵ�ϭϲ�d�͕�ƋƵĂŶĚŽ�Ž�ƚĂŵĂŶŚŽ�ĚŽ�ďůŽĐŽ�Ġ�ϰ�<�͘�

EKd�͗�K�ƚĂŵĂŶŚŽ�ŵĄǆŝŵŽ�ĚĞ�Ƶŵ�ĮĐŚĞŝƌŽ�Ed&^�Ġ�ϭϲ�d�͘�

sĂŶƚĂŐĞŶƐ�Ğŵ�ƌĞůĂĕĆŽ�ĂŽ�^ŝƐƚĞŵĂ�&�d�ϯϮ͗

ͻ� ��ĐĂƉĂĐŝĚĂĚĞ�ĚĞ�ƌĞĐƵƉĞƌĂĕĆŽ�ĂƵƚŽŵĄƟĐĂ�ĚĞ�ĂůŐƵŶƐ�ĞƌƌŽƐ�ƌĞůĂĐŝŽŶĂĚŽƐ�ĐŽŵ�Ž�

ĚŝƐĐŽ͕�ƋƵĞ�Ă�&�dϯϮ�ŶĆŽ�ƉŽƐƐƵŝ͘

ͻ� ^ƵƉŽƌƚĞ�ŵĞůŚŽƌĂĚŽ�ƉĂƌĂ�ĚŝƐĐŽƐ�ƌşŐŝĚŽƐ�ŵĂŝŽƌĞƐ͘�

ͻ� ^ĞŐƵƌĂŶĕĂ�ŵĞůŚŽƌĂĚĂ͕�ǀŝƐƚŽ�ƉĞƌŵŝƟƌ�Ă�ƵƟůŝǌĂĕĆŽ�ĚĞ�ƉĞƌŵŝƐƐƁĞƐ�Ğ�ĞŶĐƌŝƉƚĂĕĆŽ�

ƉĂƌĂ�ƌĞƐƚƌŝŶŐŝƌ�Ž�ĂĐĞƐƐŽ�Ă�ĮĐŚĞŝƌŽƐ�ĞƐƉĞĐşĮĐŽƐ�Ă�ƵƟůŝǌĂĚŽƌĞƐ�ĂƉƌŽǀĂĚŽƐ͘�

^ŝƐƚĞŵĂƐ�ĚĞ�&ŝĐŚĞŝƌŽƐ͗�&�dϯϮ

�ƌĂ�Ž�ƐŝƐƚĞŵĂ�ĚĞ�ĨŝĐŚĞŝƌŽƐ�ƉĂĚƌĆŽ�ŶŽƐ�^ŝƐƚĞŵĂƐ

KƉĞƌĂƟǀŽƐ�tŝŶĚŽǁƐ�ŵĂŝƐ�ĂŶƟŐŽƐ͕�ĐŽŵŽ�Ž�ϵϱ͕�ϵϴ�Ğ�DĞ͘��������

�ŵ�ƚĞƌŵŽƐ�ĚĞ�ƐĞŐƵƌĂŶĕĂ͕�Ž�&�dϯϮ�ŶĆŽ�ƚĞŵ�ĂƐ�ŵĞƐŵĂƐ�ƉŽƚĞŶĐŝĂůŝĚĂĚĞƐ�ĨŽƌŶĞĐŝĚĂƐ�ƉĞůŽ�

Ed&^͘��ŵ�ĐĂƐŽ�ĚĞ�ƚĞƌŵŽƐ�ŶŽ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ�ƵŵĂ�ƉĂƌƟĕĆŽ�&�dϯϮ͕�ƋƵĂůƋƵĞƌ�ƵƟůŝǌĂĚŽƌ�ĐŽŵ�

ĂĐĞƐƐŽ�ĂŽ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ�ƉŽĚĞ�ůĞƌ�ƋƵĂůƋƵĞƌ�ĮĐŚĞŝƌŽ�ůĄ�ĞǆŝƐƚĞŶƚĞ͘

�ƉƌĞƐĞŶƚĂ�ƚĂŵďĠŵ�ůŝŵŝƚĂĕƁĞƐ�ĚĞ�ƚĂŵĂŶŚŽ͗�ƵŵĂ�ƉĂƌƟĕĆŽ�ŶĆŽ�ƉŽĚĞ�ƚĞƌ�ŵĂŝƐ�ĚĞ�ϯϮ'��Ğ�

ŶĆŽ�ƉŽĚĞ�ĂƌŵĂǌĞŶĂƌ�ĮĐŚĞŝƌŽƐ�ƐƵƉĞƌŝŽƌĞƐ�Ă�ϰ'�͘

Manual GEI 2_Instal manut equip infl_mod1e4_FEITO_Tc2.indd   157 05-03-2013   18:20:47



158 | CURSO TÉCNICO DE GESTÃO DE EQUIPAMENTOS INFORMÁTICOS

INSTALAÇÃO E MANUTENÇÃO DE EQUIPAMENTOS INFORMÁTICOS

^ŝƐƚĞŵĂƐ�ĚĞ�&ŝĐŚĞŝƌŽƐ͗�>ŝŶƵǆ

�ĞŶƚƌĞ�ŽƐ�ǀĄƌŝŽƐ�ƟƉŽƐ�ĚĞ�ĮĐŚĞŝƌŽƐ�ƐƵƉŽƌƚĂĚŽƐ�ƉĞůŽ�>ŝŶƵǆ͕�ƉŽĚĞŵŽƐ�ĚĞƐƚĂĐĂƌ�ŽƐ�ƐĞŐƵŝŶƚĞƐ͗

ͻ� DŝŶŝǆ͖

ͻ� yŝĂ͖

ͻ� �ǆƚϮ�Ğ��ǆƚϯ͖

ͻ� �ǆƚ͘�

                                                                                                            

DŝŶŝǆ͗

K�ŵĂŝƐ�ĂŶƟŐŽ�Ğ�ƉƌĞƐƵŵŝǀĞůŵĞŶƚĞ�Ž�ŵĂŝƐ�ĐƌĞĚşǀĞů͕�ŵĂƐ�ďĂƐƚĂŶƚĞ�ůŝŵŝƚĂĚŽ�Ğŵ�ĨĂĐŝůŝĚĂĚĞƐ�

;ŵĄǆŝŵŽ�ĚĞ�ϯϬ�ĐĂƌĂĐƚĞƌĞƐ�ƉĂƌĂ�ŶŽŵĞƐ�ĚĞ�ĮĐŚĞŝƌŽƐ͕�ĞƚĐ͘Ϳ�Ğ�ƌĞƐƚƌŝĕƁĞƐ�ĚĞ�ĂƌŵĂǌĞŶĂŵĞŶƚŽ�

;ŶŽ�ŵĄǆŝŵŽ�ϲϰ�D��ƉŽƌ�ƐŝƐƚĞŵĂ�ĚĞ�ĮĐŚĞŝƌŽƐͿ͘

yŝĂ͗

hŵĂ�ǀĞƌƐĆŽ�ŵŽĚŝĮĐĂĚĂ�ĚŽ�ƐŝƐƚĞŵĂ�ĚĞ�ĮĐŚĞŝƌŽƐ�ŵŝŶŝǆ͕�Ž�ƋƵĂů�ĂƵŵĞŶƚĂ�ŽƐ�ůŝŵŝƚĞƐ�ĚŽƐ�ŶŽŵĞƐ�

ĚŽƐ�ĮĐŚĞŝƌŽƐ�Ğ�ĚŽ�ƐŝƐƚĞŵĂ�ĚĞ�ĮĐŚĞŝƌŽƐ͕�ŵĂƐ�ŶĆŽ�ŝŶƚƌŽĚƵǌ�ŶŽǀĂƐ�ĨĂĐŝůŝĚĂĚĞƐ͘

EĆŽ�Ġ�ŵƵŝƚŽ�ƉŽƉƵůĂƌ�ŵĂƐ�ƉĂƌĞĐĞ�ĨƵŶĐŝŽŶĂƌ�ŵƵŝƚŽ�ďĞŵ͘

�ǆƚϮ�Ğ��ǆƚϯ͗

KƐ�ŵĂŝƐ�ƉŽĚĞƌŽƐŽƐ�Ğ�ƉŽƉƵůĂƌĞƐ�ƐŝƐƚĞŵĂƐ�ĚĞ�ĮĐŚĞŝƌŽƐ�ŶĂƟǀŽƐ�ĚŽ�>ŝŶƵǆ͘��ƌŝĂĚŽƐ�ƉĂƌĂ�ƐĞƌĞŵ�

ĨĂĐŝůŵĞŶƚĞ�ĐŽŵƉĂơǀĞŝƐ�ĐŽŵ�ŽƐ�ĂǀĂŶĕŽƐ�ĚĂƐ�ŶŽǀĂƐ�ǀĞƌƐƁĞƐ͕�ƐĞŵ�ƐĞƌ�ŶĞĐĞƐƐĄƌŝŽ�ƌĞĨĂǌĞƌ�ŽƐ�

ƐŝƐƚĞŵĂƐ�ĚĞ�ĮĐŚĞŝƌŽƐ�ũĄ�ĞǆŝƐƚĞŶƚĞƐ͘

�ǆƚ͗

hŵĂ�ǀĞƌƐĆŽ�ĂŶƟŐĂ�ĚŽ�ĞǆƚϮ͕�Ă�ƋƵĂů�ŶĆŽ�Ġ�ŵĂŝƐ�ĐŽŵƉĂơǀĞů�ĐŽŵ�ĂƐ�ǀĞƌƐƁĞƐ�ĂƚƵĂŝƐ͘���ƌĂƌŽ�ǀġͲ

ůĂ�ŝŶƐƚĂůĂĚĂ�Ğŵ�ƐŝƐƚĞŵĂƐ�ŶŽǀŽƐ�Ğ�ŵĞƐŵŽ�ŽƐ�ŵĂŝƐ�ĂŶƟŐŽƐ�ƚġŵ�ƐŝĚŽ�ĐŽŶǀĞƌƟĚŽƐ�ƉĂƌĂ�ĞǆƚϮ͘
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Manual do AlunoManual do Aluno

Sequência de ações no arranque do 
�����������������

�ƌƌĂŶƋƵĞ�ĚŽ�^ŝƐƚĞŵĂ�KƉĞƌĂƟǀŽ

�ĞƐĚĞ�ƋƵĞ�Ž�ďŽƚĆŽ�ĚĞ�WŽǁĞƌ�Ġ�ƉƌĞƐƐŝŽŶĂĚŽ�ĂƚĠ�ƋƵĞ�Ž�ƐŝƐƚĞŵĂ�ŽƉĞƌĂƟǀŽ�ĞƐƚĞũĂ�ĨƵŶĐŝŽŶĂů�

ƉĂƌĂ�Ž�ƵƟůŝǌĂĚŽƌ͕ �ƵŵĂ�ƐĠƌŝĞ�ĚĞ�ĂĕƁĞƐ�ƐĆŽ�ĞǆĞĐƵƚĂĚĂƐ͗

1. �� ĨŽŶƚĞ�ĚĞ�ĂůŝŵĞŶƚĂĕĆŽ�Ġ� ůŝŐĂĚĂ�Ğ� ŝŶŝĐŝĂĚĂ͘�YƵĂŶĚŽ�ĞƐƟǀĞƌ�ƉƌŽŶƚĂ�Ă�ĞŶǀŝĂƌ� ƐŝŶĂŝƐ�

ĞůĠƚƌŝĐŽƐ�ĞƐƚĄǀĞŝƐ�Ă�ƚŽĚŽƐ�ŽƐ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚĞƐ͕�ĞŶǀŝĂ�Ž�ƐŝŶĂů�WŽǁĞƌ�'ŽŽĚ�ĂŽ�ĐŚŝƉƐĞƚ�ƋƵĞ͕�

ĞŶƚƌĞƚĂŶƚŽ͕�ĞƐƚĞǀĞ�Ă�ĞŶǀŝĂƌ�ƐŝŶĂŝƐ�ĐŽŶơŶƵŽƐ�ĚĞ�ƌĞƐĞƚ�ĂŽ�ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ͘

2. YƵĂŶĚŽ�Ž�ĐŚŝƉƐĞƚ�ƉĂƌĂ�ĚĞ�ĞŶǀŝĂƌ�ƐŝŶĂŝƐ�ĚĞ�ƌĞƐĞƚ�ĂŽ�ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ͕ �ĞůĞ�͞ĂĐŽƌĚĂ͟�Ğ�ƐĂďĞ�

ʹ�ƉŽƌƋƵĞ�Ž�ĨĂďƌŝĐĂŶƚĞ�ůŚĞ�ĚĞŝǆŽƵ�ĞƐƐĂ�ŝŶƐƚƌƵĕĆŽ�ʹ�ƋƵĞ�Ă�ƉƌŝŵĞŝƌĂ�ĐŽŝƐĂ�Ă�ĨĂǌĞƌ�Ġ�ŝƌ�Ă�

Ƶŵ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĂĚŽ�͞ƐşƟŽ͟�;ƐĞŵƉƌĞ�ĮǆŽͿ�ĚĂ�ZKD�ƉƌŽĐƵƌĂƌ�Ž�ĞŶĚĞƌĞĕŽ�;ǀĂƌŝĄǀĞů�ĚĞ��/K^�

ƉĂƌĂ��/K^Ϳ�ĚĂ�ƌŽƟŶĂ�ĚĞ�ĂƌƌĂŶƋƵĞ�ĚĂ�ZKD�ƉĂƌĂ�ƉŽĚĞƌ�ĞǆĞĐƵƚĄͲůĂ͘

3. �� ĞǆĞĐƵƚĂĚŽ� Ž� WK^d� ;Ƶŵ� ƚĞƐƚĞ� ƉĂƌĂ� ǀĞƌŝĮĐĂƌ� Ž� ĨƵŶĐŝŽŶĂŵĞŶƚŽ� ĚĞ� ĚŝǀĞƌƐŽƐ�

ĚŝƐƉŽƐŝƟǀŽƐ�ŶŽ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌͿ͘�K�ƐŝƐƚĞŵĂ�ƉĄƌĂ�Ğŵ�ĐĂƐŽ�ĚĞ�ĨĂůŚĂ�ŶŽ�ƚĞƐƚĞ�Ă�ƋƵĂůƋƵĞƌ�

ĚŽƐ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚĞƐ͘

4. ���/K^�ƉƌŽĐƵƌĂ�Ă�ƉůĂĐĂ�ŐƌĄĮĐĂ�Ğ�ĞƐƚĂ͕�ƵŵĂ�ǀĞǌ�ůŽĐĂůŝǌĂĚĂ͕�ƉƌŽĐƵƌĂ�Ă�ƐƵĂ�ƉƌſƉƌŝĂ��/K^͘�

��ĞǆĞĐƵƚĂĚĂ�Ă�ƌŽƟŶĂ�ĚĞ�ŝŶŝĐŝĂůŝǌĂĕĆŽ�ĚĂ�ƉůĂĐĂ�ŐƌĄĮĐĂ�ƋƵĞ͕�ŵƵŝƚĂƐ�ĚĂƐ�ǀĞǌĞƐ͕�ŵŽƐƚƌĂ�

ŝŶĨŽƌŵĂĕĆŽ�ƐŽďƌĞ�Ă�ƉůĂĐĂ�ŶŽ�ĞĐƌĆ�ĚŽ�ŵŽŶŝƚŽƌ͘

5. ���/K^�ƉƌŽĐƵƌĂ�ŵĂŝƐ�ƉůĂĐĂƐ� ĐŽŵ�ŵĂŝƐ�ZKD�ƋƵĞ� ĐŽŶƚĞŶŚĂŵ��/K^� ĐŽŵ� ƌŽƟŶĂƐ�ĚĞ�

ŝŶŝĐŝĂůŝǌĂĕĆŽ�ƉĂƌĂ�ƐĞƌĞŵ�ĞǆĞĐƵƚĂĚĂƐ͘

6. ���/K^�ŵŽƐƚƌĂ�Ž�ƐĞƵ�ĞĐƌĆ�ĚĞ�ĂƌƌĂŶƋƵĞ͘

7. ���/K^�ƚĞƐƚĂ�Ă�Z�D�Ğ�ŽƵƚƌŽƐ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚĞƐ�ĐƌşƟĐŽƐ�ʹ�Ă�ŵĞŶŽƐ�ƋƵĞ�Ž�ĐŽŶƚƌĄƌŝŽ�ƚĞŶŚĂ�

ƐŝĚŽ�ĚĞĮŶŝĚŽ�ĂƚƌĂǀĠƐ�ĚŽ�ƐĞƚƵƉ�ʹ�Ğ�ƉĂƌĂ�Ğŵ�ĐĂƐŽ�ĚĞ�ĞƌƌŽ͘

8. �� �/K^� ƉƌŽƐƐĞŐƵĞ� ƉĂƌĂ� Ă� ĚĞƚĞĕĆŽ� ĚĞ� ƚŽĚŽƐ� ŽƐ� ĐŽŵƉŽŶĞŶƚĞƐ͕� ĨĂǌĞŶĚŽ� ĐŽŵŽ� Ƶŵ�

͞ŝŶǀĞŶƚĄƌŝŽ͟�ĚŽ�ŚĂƌĚǁĂƌĞ�ĚŽ�ƐŝƐƚĞŵĂ͘

9. ^ĞŶĚŽ�WůƵŐΘWůĂǇ͕ �ĐŽŵŽ�ƐĆŽ�ƚŽĚŽƐ�ĂƚƵĂůŵĞŶƚĞ͕�Ă��/K^�ůŽĐĂůŝǌĂ�Ğ�ŝŶŝĐŝĂ�ŽƐ�ĚŝƐƉŽƐŝƟǀŽƐ�

ĚĞƐƚĞ�ƟƉŽ͘

10. ���/K^� ũĄ�ĞƐƚĄ�Ğŵ�ĐŽŶĚŝĕƁĞƐ�ĚĞ�ƉŽĚĞƌ�ŵŽƐƚƌĂƌ�Ƶŵ�ĞĐƌĆ�Ğŵ�ƋƵĞ�ƌĞƐƵŵĞ�ƚŽĚŽƐ�ŽƐ�

ĚŝƐƉŽƐŝƟǀŽƐ�ƋƵĞ�ĞŶĐŽŶƚƌŽƵ�Ğ�ĂůŐƵŵĂƐ�ĚĂƐ�ƐƵĂƐ�ĐĂƌĂĐƚĞƌşƐƟĐĂƐ͕�ůŽĐĂůŝǌĂĕƁĞƐ͕�ĞƚĐ͘
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dĞƌŵŝŶĂĚĂ� Ă� ƉƌŝŵĞŝƌĂ� ƉĂƌƚĞ� ĚŽ� ƉƌŽĐĞƐƐŽ� ĚĞ� ĂƌƌĂŶƋƵĞ͕� Ă� �/K^� ĐŽŵĞĕĂ� Ă� ƉƌŽĐƵƌĂƌ�

ƵŵĂ�ƵŶŝĚĂĚĞ�ĚĞ�ŵĞŵſƌŝĂ�ĂƵǆŝůŝĂƌ�ƋƵĞ�ƉŽƐƐƵĂ�Ƶŵ�ŵĂƐƚĞƌ�ďŽŽƚ�ƌĞĐŽƌĚ�de onde possa 

ĂƌƌĂŶĐĂƌ�Ž�^K͘

�ĂƐŽ�Ž� ƐŝƐƚĞŵĂ�ƉŽƐƐƵĂ�ŵĂŝƐ� ĚŽ�ƋƵĞ�Ƶŵ�^K� ŝŶƐƚĂůĂĚŽ͕� Ž� ĐŽŶƚƌŽůŽ� Ġ�ƉĂƐƐĂĚŽ�ƉĂƌĂ�Ƶŵ�

ƉƌŽŐƌĂŵĂ�ŐĞƐƚŽƌ�ĚĞ�ĂƌƌĂŶƋƵĞ�ƋƵĞ�ƉĞƌŵŝƚĞ�ĂŽ�ƵƟůŝǌĂĚŽƌ�ĞƐĐŽůŚĞƌ�Ž�̂ K�ƉĂƌĂ�ĂƋƵĞůĂ�ƐĞƐƐĆŽ͘

^Ğ�Ă��/K^�ŶĆŽ�ĨŽƌ�ĐĂƉĂǌ�ĚĞ�ůŽĐĂůŝǌĂƌ�Ƶŵ�ŵĂƐƚĞƌ�ďŽŽƚ�ƌĞĐŽƌĚ�ŽƵ�Ž�̂ K�ĞƐĐŽůŚŝĚŽ�ŶĆŽ�ƉŽƐƐƵŝƌ�

ŽƐ�ĮĐŚĞŝƌŽƐ�ĚĞ�ĂƌƌĂŶƋƵĞ�ŶĞĐĞƐƐĄƌŝŽƐ͕�ƐƵƌŐĞ�ƵŵĂ�ŵĞŶƐĂŐĞŵ�ĚĞ�ĞƌƌŽ͘

�Ğ�ŶŽƚĂƌ�ƋƵĞ�ĞƐƚĞƐ�ƉĂƐƐŽƐ�ĐŽƌƌĞƐƉŽŶĚĞŵ�Ă�ƵŵĂ�ƐŝƚƵĂĕĆŽ�Ğŵ�ƋƵĞ�Ž�ƐŝƐƚĞŵĂ�ĨŽŝ�ůŝŐĂĚŽ�ŽƵ�

Ğŵ�ƋƵĞ�ĨŽŝ�ƉƌĞŵŝĚŽ�Ž�ďŽƚĆŽ�ĚĞ�ƌĞƐĞƚ͕�ĐĂƐŽ�Ğŵ�ƋƵĞ�ƚĞŵŽƐ�ĂƋƵŝůŽ�ƋƵĞ͕�ŶĂ�ŐşƌŝĂ͕�ĐŚĂŵĂŵŽƐ�

Ƶŵ�ĐŽůĚ�ƌĞƐĞƚ͘�

^Ğ�ƉƌĞŵŝƌŵŽƐ�ĂƐ�ƚĞĐůĂƐ��ƚƌů�ůƚ�Ğů͕�Ž�ƉƌŽĐĞƐƐŽ�ŝŶŝĐŝĂͲƐĞ�ŶŽ�ƉĂƐƐŽ�ϴ͘

1. �ĞƉŽŝƐ�ĚĞ�ĞŶĐŽŶƚƌĂĚŽ�Ž�ƐŝƐƚĞŵĂ�ŽƉĞƌĂƟǀŽ�Ġ�ŝŶŝĐŝĂĚŽ�Ž�ŐĞƐƚŽƌ�ĚĞ�ĂƌƌĂŶƋƵĞ�ĚŽ�ƐŝƐƚĞŵĂ�

ŽƉĞƌĂƟǀŽ͘�EŽ�ĐĂƐŽ�ĚŽ�tŝŶĚŽǁƐ͕�ŚŽƵǀĞ�ƵŵĂ�ŵƵĚĂŶĕĂ�Ă�ƉĂƌƟƌ�ĚŽ�tŝŶĚŽǁƐ�sŝƐƚĂ�ĐŽŵ�

Ă�ĐƌŝĂĕĆŽ�ĚŽ�tŝŶůŽĂĚ͘ĞǆĞ�;Ž�ŐĞƐƚŽƌ�ĚĞ�ĂƌƌĂŶƋƵĞ�ĚŽ�tŝŶĚŽǁƐ�sŝƐƚĂͿ͘

2. ��ŵŝƐƐĆŽ�ĚŽ�ŐĞƐƚŽƌ�ĚĞ�ĂƌƌĂŶƋƵĞ�Ġ�ůĞƌ�Ă�ďĂƐĞ�ĚĞ�ĚĂĚŽƐ�ĚŽ�ĮĐŚĞŝƌŽ�ĚĞ�ĂƌƌĂŶƋƵĞ͘

3. �� ĨĂƐĞ� ƐĞŐƵŝŶƚĞ� Ġ� Ă� ĨĂƐĞ� ĚĞ� ĐĂƌƌĞŐĂŵĞŶƚŽ� ĚĞ� ĚŝƐƉŽƐŝƟǀŽƐ� Ğ� ƐĞƌǀŝĕŽƐ͘� �ƐƚĂ� ĨĂƐĞ� Ġ�

ƌĞĨĞƌĞŶƚĞ� ĂŽ� ĐĂƌƌĞŐĂŵĞŶƚŽ� ĚŽƐ� ĚƌŝǀĞƌƐ͕� ƋƵĞ� ƉĞƌŵŝƚĞŵ� ŝŶŝĐŝĂƌ� Ž� ŚĂƌĚǁĂƌĞ� Ğ� ůĞƌ� Ă�

ŝŶĨŽƌŵĂĕĆŽ�ĨŽƌŶĞĐŝĚĂ�ƉĞůŽ�ƌĞŐŝƐƚŽ͘�EŽ�ĐĂƐŽ�ĞƐƉĞĐşĮĐŽ�ĚŽ�sŝƐƚĂ͕�ŵƵŝƚŽƐ�ĚŽƐ�ƐĞƌǀŝĕŽƐ�

ƐĆŽ�ĐĂƌƌĞŐĂĚŽƐ�ĂƉĞŶĂƐ�ĂƉſƐ�Ž�ĞĐƌĆ�ĚĞ�ůŽŐŽŶ͘

4. WŽƌ� ƷůƟŵŽ͕� Ġ� ĞǆĞĐƵƚĂĚĂ� Ă� ƐĞƋƵġŶĐŝĂ� ĚŽ� >ŽŐŽŶ͗� ĂƉſƐ� ĞĨĞƚƵĂĚŽ� Ž� >ŽŐŽŶ͕� ĞƐƚĂƌĄ�

ĐŽŶĐůƵşĚĂ�Ă�ĂƵƚĞŶƟĐĂĕĆŽ�ƉĞůŽ�tŝŶĚŽǁƐ͘�^ĞƌĄ�ĞŶƚĆŽ�ĐĂƌƌĞŐĂĚŽ�Ž�ƉĞƌĮů�Ğ�ƐƵƌŐŝƌĄ�Ž�^K�

;tŝŶĚŽǁƐ��ǆƉůŽƌĞƌͿ͘

Manual GEI 2_Instal manut equip infl_mod1e4_FEITO_Tc2.indd   160 05-03-2013   18:20:47



Manual do Aluno

CURSO TÉCNICO DE GESTÃO DE EQUIPAMENTOS INFORMÁTICOS | 161

Exercícios Propostos

1. �ĞĮŶĂ�ƐŝƐƚĞŵĂ�ŽƉĞƌĂƟǀŽ͘

2. �Ğ�ƋƵĂŶƚĂƐ�ŵĂŶĞŝƌĂƐ�ƐĞ�ƉŽĚĞ�ƋƵĂůŝĮĐĂƌ�Ƶŵ�^ŝƐƚĞŵĂ�KƉĞƌĂƟǀŽ͍

3. KƐ�^ŝƐƚĞŵĂ�KƉĞƌĂƟǀŽ�ŐĞƌĞŵ�Ƶŵ�ĐŽŶũƵŶƚŽ�ĚĞ�ĨƵŶĕƁĞƐ�ďĄƐŝĐĂƐ͘��ŝŐĂ�ƋƵĂŝƐ͘

4. hŵ� ^ŝƐƚĞŵĂ�KƉĞƌĂƟǀŽ� ƉŽĚĞ� ƐĞƌ� ĐůĂƐƐŝĮĐĂĚŽ� Ğŵ� ĚŽŝƐ� ƟƉŽƐ� ĚŝĨĞƌĞŶƚĞƐ͘� �ŝŐĂ� ƋƵĂŝƐ�

ĞǆƉůŝĐĂŶĚŽͲŽƐ͘

5. �ĞŶƚƌŽ�ĚŽ�ĐŽŶƚƌŽůŽ�ĚĞ�ƌĞĐƵƌƐŽƐ�ĚĞ�ŚĂƌĚǁĂƌĞ�ĞǆŝƐƚĞŵ�ƚƌġƐ�ƟƉŽƐ�ĚĞ�ŐĞƐƚĆŽ͗�Ă�ŐĞƐƚĆŽ�

ĚŽ�ƉƌŽĐĞƐƐĂĚŽƌ͕ �ŐĞƐƚĆŽ�ĚĂ�ŵĞŵſƌŝĂ�Ğ�Ă�ŐĞƐƚĆŽ�ĚŽƐ�ƉĞƌŝĨĠƌŝĐŽƐ�ĚĞ�ĞŶƚƌĂĚĂ�Ğ�ƐĂşĚĂ͘�

�ǆƉůŝƋƵĞ�ĐŽŵŽ�ĨƵŶĐŝŽŶĂ�Ă�ŐĞƐƚĆŽ�ĚĂ�ŵĞŵſƌŝĂ͘

6. YƵĂŝƐ�ŽƐ�ƟƉŽ�ĚĞ�ŵĞŵſƌŝĂ�ƋƵĞ�ĐŽŶŚĞĐĞ͍

7. �ŽŵŽ�Ġ�ĨŽƌŵĂĚĂ�Ă�ŵĞŵſƌŝĂ�ƉƌŝŶĐŝƉĂů�;Z�DͿ͕�ďĞŵ�ĐŽŵŽ�ƐĞ�ĂĐĞĚĞ�ă�ŵĞƐŵĂ͍

8. �ŝŐĂ�Ğŵ�ƋƵĞ�ĐŽŶƐŝƐƚĞ�Ă�ŵĞŵſƌŝĂ�ǀŝƌƚƵĂů�Ğ�Ă�ƐĞŐŵĞŶƚĂĕĆŽ͘

9. WĂƌĂ�ƋƵĞ�ƐĞƌǀĞŵ�ŽƐ�ĚŝƐƉŽƐŝƟǀŽƐ�ĚĞ�ĞŶƚƌĂĚĂ�Ğ�ƐĂşĚĂ͍

10. �ŽŵƉůĞƚĞ�Ă�ƐĞŐƵŝŶƚĞ�ĨƌĂƐĞ͗

KƐ�ĐŽŶƚƌŽůĂĚŽƌĞƐ�ƐĆŽ�ĚŝƐƉŽƐŝƟǀŽƐ�ƋƵĞ͙

11. �ŝŐĂ�ƐƵĐŝŶƚĂŵĞŶƚĞ͕�Ž�ƋƵĞ�ĞŶƚĞŶĚĞ�ƉŽƌ�ƌĞŐŝƐƚŽƐ͘

12. YƵĂů�Ž�ƐŝŐŶŝĮĐĂĚŽ�ĚĞ��ƌŝǀĞƌ�Ğ�ƋƵĂů�Ă�ƐƵĂ�ĨƵŶĕĆŽ͍
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13. �ǆŝƐƚĞŵ�ƚƌġƐ�ƟƉŽƐ�ĚĞ�ŝŶƚĞƌĨĂĐĞƐ�ĐŽŵŽ�ŵĞŝŽ�ĚĞ�ĐŽŵƵŶŝĐĂĕĆŽ�ĞŶƚƌĞ�Ž�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ�Ğ�Ž�

ƵƟůŝǌĂĚŽƌ͘ ��ŝŐĂ�ƋƵĂŝƐ�ƐĆŽ�ĞǆƉůŝĐĂŶĚŽ�ƵŵĂ�ĚĞůĂƐ͘

14. YƵĂŝƐ�ŽƐ�ĂƐƉĞƚŽƐ�Ă�ƐĞƌĞŵ�ĐŽŶƐŝĚĞƌĂĚŽƐ�ŶŽ�ƉůĂŶĞĂŵĞŶƚŽ�ĚĂ�ƐĞŐƵƌĂŶĕĂ�ĚĞ�Ƶŵ�ƐŝƐƚĞŵĂ�

ŽƉĞƌĂƟǀŽ͍

15. �ǆŝƐƚĞŵ�ƚƌġƐ�ƌĞƋƵŝƐŝƚŽƐ�ĚĞ�ƐĞŐƵƌĂŶĕĂ͗�Ž�̂ ĞĐƌĞƟƐŵŽ͕�Ă�/ŶƚĞŐƌŝĚĂĚĞ�Ğ�Ă��ŝƐƉŽŶŝďŝůŝĚĂĚĞ͘�

K�ƋƵĞ�Ġ�ŶĞĐĞƐƐĄƌŝŽ�ƉĂƌĂ�ƋƵĞ�ƐĞũĂŵ�ŽďƟĚŽƐ�ĞƐƚĞƐ�ƌĞƋƵŝƐŝƚŽƐ͍

16. �ŽŵŽ�ĞƌĂŵ�ŽƐ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌĞƐ�ĚĞ�ϭǐ�ŐĞƌĂĕĆŽ͍

17. K�ƋƵĞ�Ġ�Ƶŵ�ĮĐŚĞŝƌŽ͍

18. �ĞĮŶĂ�^ŝƐƚĞŵĂ�ĚĞ�&ŝĐŚĞŝƌŽƐ͘

19. YƵĂŝƐ�ŽƐ� ƐŝƐƚĞŵĂƐ�ĚĞ�ĮĐŚĞŝƌŽƐ�ƋƵĞ�ĐŽŶŚĞĐĞ�Ğ�ƋƵĂů�Ġ�Ă� ĨƵŶĕĆŽ�ĚĞƐƚĞƐ�ƐŝƐƚĞŵĂƐ�ĚĞ�

ĮĐŚĞŝƌŽƐ͍

20. �ǆƉůŝƋƵĞ�ĚĞƚĂůŚĂĚĂŵĞŶƚĞ�ĐŽŵŽ�ĨƵŶĐŝŽŶĂ�Ă�ƐĞƋƵġŶĐŝĂ�ĚĞ�ĂĕƁĞƐ�ŶŽ�ĂƌƌĂŶƋƵĞ�ĚĞ�Ƶŵ�

^ŝƐƚĞŵĂ�KƉĞƌĂƟǀŽ͘
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'Khs�/�͕�:ŽƐĠ͕�D�'�>,��^͕��ůďĞƌƚŽ͕�,ĂƌĚǁĂƌĞ�ƉĂƌĂ�WĐ͛Ɛ�Ğ�ZĞĚĞƐ͕�ϯǐ�ĞĚ͘�>ŝƐďŽĂ͗�&���ʹ�

�ĚŝƚŽƌĂ /ŶĨŽƌŵĄƟĐĂ͕�ϮϬϬϰ͘

'Khs�/�͕� :ŽƐĠ͕�D�'�>,��^͕� �ůďĞƌƚŽ͕�,ĂƌĚǁĂƌĞ�DŽŶƚĂŐĞŵ͕� �ƚƵĂůŝǌĂĕĆŽ͕� �ĞƚĞĕĆŽ� Ğ�

ZĞƉĂƌĂĕĆŽ�ĚĞ��ǀĂƌŝĂƐ� Ğŵ�W�Ɛ� Ğ� WĞƌŝĨĠƌŝĐŽƐ͕� ϰǐ� ĞĚ͘� >ŝƐďŽĂ͗� &��� ʹ� �ĚŝƚŽƌĂ� /ŶĨŽƌŵĄƟĐĂ͕�

2003.

DKEd�/ZK͕�ZƵŝ�sĂƐĐŽ͕�dĞĐŶŽůŽŐŝĂ�ĚŽƐ��ƋƵŝƉĂŵĞŶƚŽƐ�/ŶĨŽƌŵĄƟĐŽƐ͕�>ŝƐďŽĂ͗�&���ʹ��ĚŝƚŽƌĂ 

/ŶĨŽƌŵĄƟĐĂ͕�ϮϬϬϰ͘
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Caraterização do Módulo

Apresentação

�ƐƚĞ�ŵſĚƵůŽ�ƉƌĞƚĞŶĚĞ�ĨŽƌŶĞĐĞƌ�ŽƐ�ĐŽŶŚĞĐŝŵĞŶƚŽƐ�ŶĞĐĞƐƐĄƌŝŽƐ�ĂŽƐ�ĂůƵŶŽƐ�ƉĂƌĂ�ŝŶƐƚĂůĂƌ�Ğ�

ĐŽŶĮŐƵƌĂƌ�ƐŝƐƚĞŵĂƐ�ŽƉĞƌĂƟǀŽƐ�Ğ�ĚĞǀŝĐĞ�ĚƌŝǀĞƌƐ�Ğŵ�ƐŝƐƚĞŵĂƐ�ĚŝǀĞƌƐŽƐ͘

�� ƉƌŝŵŽƌĚŝĂů͕� ŶĞƐƚĞ� ŵſĚƵůŽ͕� ƐŝŵƵůĂƌ� ĚŝǀĞƌƐĂƐ� ƐŝƚƵĂĕƁĞƐ� ĚĞ� ŝŶƐƚĂůĂĕĆŽ� Ğ� ĐŽŶĮŐƵƌĂĕĆŽ�

ĚĞ�ŵŽĚŽ�Ă�ĂƉĞƌĨĞŝĕŽĂƌ�Ğ�ĞǆĞƌĐŝƚĂƌ�ŽƐ�ĐŽŶŚĞĐŝŵĞŶƚŽƐ�ĂĚƋƵŝƌŝĚŽƐ͕�ƐŽůŝĚŝĮĐĂŶĚŽ�ĂůŐƵŵĂ�

ĞǆƉĞƌŝġŶĐŝĂ� ŶĂ� ŝŶƐƚĂůĂĕĆŽ� ĚŽƐ� ƐŝƐƚĞŵĂƐ� ŽƉĞƌĂƟǀŽƐ͘� WƌĞƚĞŶĚĞͲƐĞ� ĂŝŶĚĂ� ƋƵĞ� Ž� ĂůƵŶŽ�

ĂĚƋƵŝƌĂ�ĂƐ�ĐŽŵƉĞƚġŶĐŝĂƐ�ŶĞĐĞƐƐĄƌŝĂƐ�ƉĂƌĂ�ƉƌŽŐƌĂŵĂƌ�ĮĐŚĞŝƌŽƐ�ĚĞ�ĐŽŵĂŶĚŽ͘

KďũĞƟǀŽƐ�ĚĞ�ĂƉƌĞŶĚŝǌĂŐĞŵ

>ĞǀĂŶƚĂŵĞŶƚŽ� ĚĂƐ� ŶĞĐĞƐƐŝĚĂĚĞƐ� ĚĞ� ƵƟůŝǌĂĕĆŽ� Ğ� ƐĞůĞĕĆŽ� ĚŽ� ^ŝƐƚĞŵĂ� KƉĞƌĂƟǀŽ� ŵĂŝƐ�

ĂĚĞƋƵĂĚŽ͖

/ŶƐƚĂůĂƌ�Ğ�ĐŽŶĮŐƵƌĂƌ�ƐŝƐƚĞŵĂƐ�ŽƉĞƌĂƟǀŽƐ

/ŶƐƚĂůĂƌ�Ğ�ĚŝƐƟŶŐƵŝƌ�ĚĞǀŝĐĞ�ĚƌŝǀĞƌƐ�ƌĞƐŝĚĞŶƚĞƐ�ĚĞ�ŝŶƐƚĂůĄǀĞŝƐ

�ŽŶĮŐƵƌĂƌ�Ž�ƐŝƐƚĞŵĂ�ŽƉĞƌĂƟǀŽ

/ŶƐƚĂůĂƌ�ĚŝǀĞƌƐŽƐ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚĞƐ�ĚŽ�ƐŝƐƚĞŵĂ�ŽƉĞƌĂƟǀŽ

WƌŽŐƌĂŵĂƌ�ĮĐŚĞŝƌŽƐ�ĚĞ�ĐŽŵĂŶĚŽ

�ŵďŝƚŽ�ĚĞ�ĐŽŶƚĞƷĚŽƐ

WĂƌƟĐŝŽŶĂŵĞŶƚŽ

&ŽƌŵĂƚĂĕĆŽ

/ŶƐƚĂůĂĕĆŽ�ĚĞ�ƐŝƐƚĞŵĂƐ�ŽƉĞƌĂƟǀŽƐ

KƉĕƁĞƐ�ĚĞ�ŝŶƐƚĂůĂĕĆŽ

KƟŵŝǌĂĕĆŽ�ĚĞ�ƌĞĐƵƌƐŽƐ

/ŶƐƚĂůĂĕĆŽ�ĚĞ�ĚŝƐƉŽƐŝƟǀŽƐ�Ğ�ĚĞǀŝĐĞ�ĚƌŝǀĞƌƐ

�ŽŶĮŐƵƌĂĕĆŽ�ĚŽ�ƐŝƐƚĞŵĂ

WƌŽŐƌĂŵĂĕĆŽ�ĚĞ�ĮĐŚĞŝƌŽƐ�ĚĞ�ĐŽŵĂŶĚŽƐ

DƷůƟƉůĂƐ�ĐŽŶĮŐƵƌĂĕƁĞƐ�ĚŽ�ƐŝƐƚĞŵĂ
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KƐ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌĞƐ�ƐĆŽ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚĞƐ�ĞůĞƚƌſŶŝĐŽƐ�ĐĂĚĂ�ǀĞǌ�ŵĂŝƐ�ƉƌĞƐĞŶƚĞƐ�Ğ�ĐĂĚĂ�ǀĞǌ�ŵĂŝƐ�

ŝŵƉŽƌƚĂŶƚĞƐ͕� ƚĂŶƚŽ� Ğŵ� ĞŵƉƌĞƐĂƐ͕� ĐŽŵŽ� ƚĂŵďĠŵ� ĚĞŶƚƌŽ� ĚŽƐ� ŶŽƐƐŽƐ� ůĂƌĞƐ͕� ƉŽƌƚĂŶƚŽ͕�

ĂŶƚĞƐ�ĚĞ�ĐŽŵƉƌĂƌ�Ƶŵ�Ġ�ƉƌĞĐŝƐŽ�ĂǀĂůŝĂƌ�ďĞŵ͕�ƚĂŶƚŽ�Ž�ŚĂƌĚǁĂƌĞ�ĐŽŵŽ�Ž�ƐŽŌǁĂƌĞ.

hŵ�ĚŽƐ�ŝŶĐŽŶǀĞŶŝĞŶƚĞƐ�ƉĂƌĂ�ŶŽǀŽƐ�ƵƟůŝǌĂĚŽƌĞƐ�ĚĞ�ƐŝƐƚĞŵĂƐ�ŽƉĞƌĂƟǀŽƐ�ĞƐƚĄ�ŶĂ�ĞƐĐŽůŚĂ�

ĚŽ�ŝĚĞĂů͘

WĂƌĂ�ĨĂĐŝůŝƚĂƌ�Ă�ĞƐĐŽůŚĂ�ĚĞ�Ƶŵ�ƐŝƐƚĞŵĂ�ŽƉĞƌĂƟǀŽ�ŚĄ�ƋƵĞ�ƚĞƌ�Ğŵ�ĂƚĞŶĕĆŽ�ĚŝǀĞƌƐŽƐ�ĂƐƉĞƚŽƐ�

ĐŽŵŽ͗

/ĚĞŶƟĮĐĂƌ�Ž�ƉĞƌĮů�ĚŽ�ƵƟůŝǌĂĚŽƌ͗

ͻ� ŶĞǁďŝĞͬĨƌŝĞŶĚůǇ͗� ƵƟůŝǌĂĚŽƌĞƐ� ŝŶŝĐŝĂŶƚĞƐ͕� ƋƵĞ� ƉƌĞĨĞƌĞŵ� ĨĂĐŝůŝĚĂĚĞƐ͕� ƌĞĐƵƌƐŽƐ�

ĂƵƚŽŵĂƟǌĂĚŽƐ�Ğ�Ž�ƵƐŽ�ĚĞ�ĨĞƌƌĂŵĞŶƚĂƐ�ĐŽŵ�ŝŶƚĞƌĨĂĐĞƐ�ŐƌĄĮĐĂƐ͖

ͻ� ĞǆƉĞƌƚ͗�ƵƟůŝǌĂĚŽƌĞƐ�ĂǀĂŶĕĂĚŽƐ͕�ƉƌŽŵŽǀĞŶĚŽ�ďŽĂ�ŇĞǆŝďŝůŝĚĂĚĞ�ĂŽ�ŵĞƐŵŽ�ƚĞŵƉŽ�

ƋƵĞ�ƚƌĂǌĞŵ�ĐĞƌƚĂƐ�ĨĂĐŝůŝĚĂĚĞƐ�Ğ�ƌĞĐƵƌƐŽƐ�ĂƵƚŽŵĂƟǌĂĚŽƐ͖

ͻ� ŚĂƌĚĐŽƌĞ͗� ƵƟůŝǌĂĚŽƌĞƐ� ƚĠĐŶŝĐŽƐ� Ğ� ƋƵĞ� ƉŽƐƐƵĞŵ� ĂůƚŽ� ŶşǀĞů� ĚĞ� ĐŽŶŚĞĐŝŵĞŶƚŽ͕�

ĂůƚĂŵĞŶƚĞ�ŇĞǆşǀĞů�Ğ�ŵĂŶŝƉƵůĄǀĞů͘

�ĞǀĞŵ�ƐĞƌ�ĞƐƚƵĚĂĚŽƐ�ĂƐƉĞƚŽƐ�ŶĂƐ�ƐĞŐƵŝŶƚĞƐ�ĄƌĞĂƐ͗

1. &ĂĐŝůŝĚĂĚĞ�ĚĞ�ƵƟůŝǌĂĕĆŽ͖

2. �ƵƐƚŽƐ͖

3. ^ĞŐƵƌĂŶĕĂ� ;ǀƵůŶĞƌĂďŝůŝĚĂĚĞ͕� ŐĞƐƚĆŽ� ĚĞ� ƉĂƚĐŚĞƐ͕� ĚŝƐƉŽŶŝďŝůŝĚĂĚĞ� Ğ� ĚŝƐƚƌŝďƵŝĕĆŽ� ĚĞ�

ŝŶĨŽƌŵĂĕƁĞƐ�ĚĞ�ƐĞŐƵƌĂŶĕĂͿ͖

4. �ĞƐĞŵƉĞŶŚŽ�Ğ�ĐŽŶĮĄǀĞů͖

5. /ŶƚĞƌŽƉĞƌĂďŝůŝĚĂĚĞ� ;�ĂƉĂĐŝĚĂĚĞ� ĚĞ� Ƶŵ� ƐŝƐƚĞŵĂ� ƉĂƌĂ� ŝŶƚĞƌĂŐŝƌ� Ğ� ĐŽŵƵŶŝĐĂƌ� ĐŽŵ�

ŽƵƚƌŽ͘Ϳ͖

6. &ƌĂŐŵĞŶƚĂĕĆŽ�ĚĞ�ĚŝƐƚƌŝďƵŝĕĆŽ͖

7. �ƐƚĂďŝůŝĚĂĚĞ͖

8. WĞƌĨŽƌŵĂŶĐĞ͘
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Partição do Disco Rígido

hŵĂ�ƉĂƌƟĕĆŽ�Ġ�Ƶŵ�ĞƐƉĂĕŽ�ĚŽ�ĚŝƐĐŽ�ƋƵĞ�ƐĞ�ĚĞƐƟŶĂ�Ă�ƌĞĐĞďĞƌ�Ƶŵ�ƐŝƐƚĞŵĂ�ĚĞ�ĂƌƋƵŝǀŽƐ͕�

Ž� ƉƌŽĐĞƐƐŽ� ĐŽŶƐŝƐƚĞ� Ğŵ� ĐƌŝĂƌ� ǌŽŶĂƐ� ŶŽ� ĚŝƐĐŽ� ĐƵũŽƐ� ĮĐŚĞŝƌŽƐ� ŶĆŽ� ƐĞƌĆŽ�ŵŝƐƚƵƌĂĚŽƐ͘�K�

ƉĂƌƟĐŝŽŶĂŵĞŶƚŽ�ĚĞ�Ƶŵ�ĚŝƐĐŽ�ƌşŐŝĚŽ�Ġ� ĨĞŝƚŽ�ĂƉſƐ�Ă� ĨŽƌŵĂƚĂĕĆŽ�İƐŝĐĂ�ĚĞƐƚĞ�Ğ�ĂŶƚĞƐ�ĚĂ�

ĨŽƌŵĂƚĂĕĆŽ�ůſŐŝĐĂ͘

^ĞƌǀĞ�ƉĂƌĂ�ŝŶƐƚĂůĂƌ�ƐŝƐƚĞŵĂƐ�ŽƉĞƌĂƟǀŽƐ�ĚŝĨĞƌĞŶƚĞƐ͕�ƋƵĞ�ŶĆŽ�ƵƟůŝǌĂŵ�Ž�ŵĞƐŵŽ�ƐŝƐƚĞŵĂ�

ĚĞ�ĮĐŚĞŝƌŽƐ͘

,ĂǀĞƌĄ� ƚĂŶƚĂƐ� ƉĂƌƟĕƁĞƐ� ƋƵĂŶƚŽƐ� ŽƐ� ƐŝƐƚĞŵĂƐ� ĚĞ� ĞǆƉůŽƌĂĕĆŽ� ƋƵĞ� ƵƟůŝǌĂŵ� ƐŝƐƚĞŵĂƐ� ĚĞ�

ĮĐŚĞŝƌŽƐ�ĚŝĨĞƌĞŶƚĞƐ͘

�Ğ�ĐĂĚĂ�ǀĞǌ�ƋƵĞ�ĨŽƌ�ƉƌĞĐŝƐŽ�ĨŽƌŵĂƚĂƌ�Ž�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ͕ �ĐŽůŽĐĂͲƐĞ�Ă�ƋƵĞƐƚĆŽ͗�ŽŶĚĞ�ĐŽůŽĐĂƌ�

ƚŽĚŽƐ� ŽƐ� ĮĐŚĞŝƌŽƐ� ƉĂƌĂ� ŶĆŽ� ŽƐ� ƉĞƌĚĞƌ͍� ^ŝƚƵĂĕƁĞƐ� ĐŽŵŽ� ĞƐƚĂ� ƉŽĚĞŵ� ƐĞƌ� ĞǀŝƚĂĚĂƐ�

ĐƌŝĂŶĚŽ�ƉĂƌƟĕƁĞƐ�ŶŽ�,�͘��ůĂƌŽ�ƋƵĞ�ƚĂƌĞĨĂƐ�ĂƐƐŝŵ�ŶĆŽ�ƐĆŽ�ƚƌŝǀŝĂŝƐ�Ğ�ĞǆŝŐĞŵ�Ƶŵ�ƉŽƵĐŽ�ĚĞ�

ĐŽŶŚĞĐŝŵĞŶƚŽ�ĚĞ�ŝŶĨŽƌŵĄƟĐĂ�ƉŽƌ�ƉĂƌƚĞ�ĚŽ�ƵƟůŝǌĂĚŽƌ͘

�Ž�Ăďƌŝƌ�Ă�ŽƉĕĆŽ�͞DĞƵ��ŽŵƉƵƚĂĚŽƌ͟�ŶŽ�W��Ğ�ĂĐĞĚĞƌ�

ĂŽ� ĚŝƐĐŽ� ůŽĐĂů͕� ŐĞƌĂůŵĞŶƚĞ� ĚĞƐŝŐŶĂĚŽ� ƉŽƌ� �͕͗� ŶĂ�

ǀĞƌĚĂĚĞ�ĞƐƚĂŵŽƐ�Ă�ƵƚŝůŝǌĂƌ�ƵŵĂ�ƉĂƌƚŝĕĆŽ�ĚŽ�ĚŝƐĐŽ

ƋƵĞ͕�ŶĞƐƚĞ�ĐĂƐŽ͕�Ġ�ƷŶŝĐĂ͘��������������������������������������������������������

�ĂĚĂ� ĚŝǀŝƐĆŽ� ĐƌŝĂĚĂ� Ġ� ĚĞƐŝŐŶĂĚĂ� ƉŽƌ� ƵŵĂ� ůĞƚƌĂ� ĚŽ� ĂůĨĂďĞƚŽ� ƐĞŐƵŝĚĂ� ĚĞ� ĚŽŝƐ� ƉŽŶƚŽƐ͘�

WŽĚĞŵŽƐ�ƚĞƌ͗��͕͗��͕͗��͕͗�'͗�Ğ�ĂƐƐŝŵ�ƉŽƌ�ĚŝĂŶƚĞ͕�ĐĂĚĂ�ƵŵĂ�ĚĂŶĚŽ�ĂĐĞƐƐŽ�ă�ƵŵĂ�ƉĂƌƟĕĆŽ͘

WĂƌĂ�ĂũƵĚĂƌ�Ă�ĞŶƚĞŶĚĞƌ͕ �ŝŵĂŐŝŶĞ�ƵŵĂ�ůŽũĂ͕�ƋƵĞ�ƉŽĚĞ�ƐĞƌ�ĚŝǀŝĚŝĚĂ�Ğŵ�ĚŝǀĞƌƐŽƐ�ƐĞĐƚŽƌĞƐ͘���

ůŽũĂ�Ğŵ�Ɛŝ�ƐĞƌŝĂ�Ž�,��Ğ͕�ĐĂĚĂ�ƐĞĐƚŽƌ�ƉŽĚĞƌŝĂ�ƐĞƌ�ƵŵĂ�ƉĂƌƟĕĆŽ�ĚŝĨĞƌĞŶƚĞ͘��ƐƐŝŵ͕�ƉŽĚĞ�ƚĞƌ�

ƵŵĂ�ůŽũĂ�ĐŽŵ�ĂƉĞŶĂƐ�Ƶŵ�ƐĞĐƚŽƌ͕ �ŽƵ�ǀĄƌŝŽƐ�ƐĞĐƚŽƌĞƐ͕�ƚƵĚŽ�ĚĞ�ĂĐŽƌĚŽ�ĐŽŵ�Ă�ŶĞĐĞƐƐŝĚĂĚĞ͘��Ă�

ŵĞƐŵĂ�ĨŽƌŵĂ�ƋƵĞ�ƉŽĚĞŵŽƐ�ĂŶĚĂƌ�ƉŽƌ�ĐĂĚĂ�ƐĞĐƚŽƌ�ĚĞ�ƵŵĂ�ůŽũĂ�ĚĞ�ĨŽƌŵĂ�ŝŶĚĞƉĞŶĚĞŶƚĞ͕�

Ž�ĂĐĞƐƐŽ�Ă�ĐĂĚĂ�ĚŝǀŝƐĆŽ�ĚŽ�ĚŝƐĐŽ�ŶĆŽ�ĚĞƉĞŶĚĞ�ĚĂƐ�ŽƵƚƌĂƐ͘

WĂƌĂ�ƋƵġ�ĨƌĂĐŝŽŶĂƌ�Ž�ĚŝƐĐŽ͍

�ŽŵŽ�ũĄ�ĨŽŝ�ƌĞĨĞƌŝĚŽ͕�ĂůŐƵŵĂƐ�ǀĞǌĞƐ�Ġ�ƉƌĞĐŝƐŽ�ĨŽƌŵĂƚĂƌ�Ž�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ�Ğ�ƐƵƌŐĞ�Ă�ƉĞƌŐƵŶƚĂ͗�

ŽŶĚĞ�ĐŽůŽĐĂƌ�ŽƐ�ĮĐŚĞŝƌŽƐ�ƉĂƌĂ�ŶĆŽ�ƉĞƌĚġͲůŽƐ͍�K�ƵƐŽ�ĚĞ�ƉĂƌƟĕƁĞƐ�ŶŽ�ĚŝƐĐŽ�ƉŽĚĞ�ƌĞƐŽůǀĞƌ�

ƉƌŽďůĞŵĂƐ�ĐŽŵŽ�ĞƐƚĞ͘
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�ŽŵŽ͍�^ŝŵƉůĞƐ͘�̂ ƵƉŽŶŚĂŵŽƐ�ƋƵĞ�Ž�,��ƉŽƐƐƵŝ�ĚƵĂƐ�ƉĂƌƟĕƁĞƐ͕�ŶƵŵĂ�ĚĞůĂƐ�ƉŽĚĞ�ŝŶƐƚĂůĂƌͲ

ƐĞ��Ž�ƐŝƐƚĞŵĂ�ŽƉĞƌĂƟǀŽ�Ğ�ŶĂ�ŽƵƚƌĂ�ŐƵĂƌĚĂƌ�ŽƐ�ĮĐŚĞŝƌŽƐ͘�^Ğ�ĂƉĂƌĞĐĞƌ�ĂůŐƵŵ�ƉƌŽďůĞŵĂ�ƋƵĞ�

ĞǆŝũĂ�ĨŽƌŵĂƚĂĕĆŽ͕�ďĂƐƚĂ�ƌĞĂůŝǌĄͲůĂ�ŶĂ�ƉĂƌƚĞ�ƋƵĞ�ƉŽƐƐƵŝ�Ž�ƐŝƐƚĞŵĂ�ŽƉĞƌĂƟǀŽ͕�ĚĞŝǆĂŶĚŽ�ŽƐ�

ŶŽƐƐŽƐ�ĮĐŚĞŝƌŽƐ�ŝŶƚĂĐƚŽƐ͘

KƵƚƌĂ�ƵƟůŝĚĂĚĞ�ƉĂƌĂ�Ă�ĐƌŝĂĕĆŽ�ĚĞ�ƉĂƌƟĕƁĞƐ�Ġ�Ă�ƉŽƐƐŝďŝůŝĚĂĚĞ�ĚĞ� ŝŶƐƚĂůĂƌ�ǀĄƌŝŽƐ�ƐŝƐƚĞŵĂƐ�

ŽƉĞƌĂƟǀŽƐ�ŶĂ�ŵĞƐŵĂ�ŵĄƋƵŝŶĂ͕�ƵƐĂŶĚŽ�ĂƉĞŶĂƐ�Ƶŵ�ĚŝƐĐŽ�ƌşŐŝĚŽ͘��ĂĚĂ�ƐŝƐƚĞŵĂ�ĨƵŶĐŝŽŶĂ�ĚĞ�

ĨŽƌŵĂ�ŝŶĚĞƉĞŶĚĞŶƚĞ�ĚŽ�ŽƵƚƌŽ͕�Ğ�ĂƉĞŶĂƐ�Ž�ĞƐƉĂĕŽ�ĚĞƐŝŐŶĂĚŽ�ƉĂƌĂ�ĐĂĚĂ�ƉĂƌƟĕĆŽ�Ġ�ƵƐĂĚŽ͘

^ŝƐƚĞŵĂƐ�ĚĞ�ĮĐŚĞŝƌŽƐ

�ƵƌĂŶƚĞ�Ă�ĨŽƌŵĂƚĂĕĆŽ�Ğ�Ž�ƉĂƌƟĐŝŽŶĂŵĞŶƚŽ�ĚĞ�Ƶŵ�,�͕�Ġ�ƉƌĞĐŝƐŽ�ĞƐĐŽůŚĞƌ�Ž�ƐŝƐƚĞŵĂ�ĚĞ�

ĮĐŚĞŝƌŽƐ�ƋƵĞ�ƐĞƌĄ�ƵƟůŝǌĂĚŽ�ƉĞůŽ�ƐŝƐƚĞŵĂ�ŽƉĞƌĂƟǀŽ͘��ƐƚĞ�ƐŝƐƚĞŵĂ�ŶĂĚĂ�ŵĂŝƐ�Ġ�ĚŽ�ƋƵĞ�Ă�

ŵĂŶĞŝƌĂ�ĐŽŵ�Ă�ƋƵĂů�ŽƐ�ĮĐŚĞŝƌŽƐ�ƐĞƌĆŽ�ĂƌŵĂǌĞŶĂĚŽƐ�Ğ�ŵĂŶŝƉƵůĂĚŽƐ�ŶŽ�ĚŝƐĐŽ͘��ĂĚĂ�ƐŝƐƚĞŵĂ�

ŽƉĞƌĂƟǀŽ�ƉŽƐƐƵŝ� ƐŝƐƚĞŵĂƐ�ĚĞ�ĂƌƋƵŝǀŽƐ�ĚŝĨĞƌĞŶƚĞƐ͘�K�tŝŶĚŽǁƐ͕�ƉŽƌ�ĞǆĞŵƉůŽ͕� ƚƌĂďĂůŚĂ�

ĐŽŵ�&�dϭϲ͕�&�dϯϮ�Ğ�Ed&^͕�ĞŶƋƵĂŶƚŽ�Ž�>ŝŶƵǆ�ƵƟůŝǌĂ��ydϮ͕��ydϯ͕��ydϰ͕�ZĞŝƐĞƌ&^͕�y&^͕�:&^�Ğ�

ŵƵŝƚŽƐ�ŽƵƚƌŽƐ͘�

DĂƐ� ĐŽŵŽ� ƐĂďĞƌ� ƋƵĂů� ƐŝƐƚĞŵĂ� ĚĞ� ĮĐŚĞŝƌŽƐ� Ă� ƵƐĂƌ͍� KƐ� ŵĂŝƐ� ƵƟůŝǌĂĚŽƐ͕� ŶŽ� ĐĂƐŽ� ĚŽ�

tŝŶĚŽǁƐ͕�ƐĆŽ�Ed&^�Ğ�&�dϯϮ͘��ŵďŽƌĂ�Ž�&�dϯϮ�ƐĞũĂ�ŵĂŝƐ�ƌĄƉŝĚŽ͕�Ž�Ed&^�Ġ�ŵĂŝƐ�ƐĞŐƵƌŽ͕�

ƉĞƌŵŝƚĞ�ƚƌĂďĂůŚĂƌ�ĐŽŵ�ŐƌĂŶĚĞ�ǀŽůƵŵĞ�ĚĞ�ĮĐŚĞŝƌŽƐ�Ğ�ƉŽƐƐŝďŝůŝƚĂ�Ă�ĐƌŝĂĕĆŽ�ĚĞ�ƉĞƌŵŝƐƐƁĞƐ�

ĚĞ�ĂĐĞƐƐŽ�ĂŽƐ�ĮĐŚĞŝƌŽƐ�ĚĞ� ĨŽƌŵĂ�ŵĂŝƐ�ĞůĂďŽƌĂĚĂ͕� ĨƵŐŝŶĚŽ�ĚŽ�ƉĂĚƌĆŽ�ƵƐĂĚŽ�ĚĞƐĚĞ�ŽƐ�

ƚĞŵƉŽƐ�ĚŽ�D^Ͳ�K^�;ƐŽŵĞŶƚĞ�ůĞŝƚƵƌĂ͕�ƐŝƐƚĞŵĂ͕�ŽĐƵůƚŽ�Ğ�ĂƌƋƵŝǀŽͿ͘

K� &�dϭϲ� Ġ� Ž�ŵĂŝƐ� ĂŶƟŐŽ� ĚŽƐ� ƚƌġƐ� ƐŝƐƚĞŵĂƐ� ƵƟůŝǌĂĚŽƐ� ƉĞůŽ�tŝŶĚŽǁƐ͕� Ğ� ĂƚƵĂůŵĞŶƚĞ� Ġ�

ƉŽƵĐŽ�ƵƐĂĚŽ͘

WĂƌĂ�Ž�ƐŝƐƚĞŵĂ�ŽƉĞƌĂƟǀŽ�>ŝŶƵǆ͕�Ž�ƐŝƐƚĞŵĂ�ŵĂŝƐ�ƵƐĂĚŽ�Ġ�Ž��ydϰ͘���ƉƌŝŶĐŝƉĂů�ĐĂƌĂĐƚĞƌşƐƟĐĂ�

ĚĞƐƚĞ�ƐŝƐƚĞŵĂ�Ġ�Ž�ƵƐŽ�ĚŽ�ƌĞĐƵƌƐŽ�ĚĞ�ũŽƵƌŶĂůŝŶŐ͕�ƋƵĞ�ĐŽŶƐŝƐƚĞ�Ğŵ�Ƶŵ�͞ũŽƌŶĂů͟�;ĚŝĄƌŝŽͿ�ĚĂƐ�

ĂůƚĞƌĂĕƁĞƐ�ƌĞĂůŝǌĂĚĂƐ͕�ƉĞƌŵŝƟŶĚŽ�ƋƵĞ�Ž�ƐŝƐƚĞŵĂ�ƐĞũĂ�ƌĞƉĂƌĂĚŽ�ĚĞ�ĨŽƌŵĂ�ŵƵŝƚŽ�ƌĄƉŝĚĂ�

ĂƉſƐ�Ƶŵ�ĞŶĐĞƌƌĂŵĞŶƚŽ�ŝŶĐŽƌƌĞƚŽ͘

�ŵ�ĐĂƐŽ�ĚĞ�ĚƷǀŝĚĂ�Ġ�ƌĞĐŽŵĞŶĚĂĚŽ�ƵƐĂƌ�Ž�Ed&^͕�ƉŽŝƐ�Ġ�ŵĂŝƐ�ƐĞŐƵƌŽ�Ğ�Ġ�Ž�ƋƵĞ�ƉĞƌŵŝƚĞ�

ƚƌĂďĂůŚĂƌ�ĐŽŵ�Ž�ŵĂŝŽƌ�ǀŽůƵŵĞ�ĚĞ�ĮĐŚĞŝƌŽƐ͘
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�ŽŵŽ�ĨĂǌĞƌ

�� ƉŽƐƐşǀĞů� ĨĂǌĞƌ� Ž� ĨƌĂĐŝŽŶĂŵĞŶƚŽ� ĚŽ� ,�� ĚƵƌĂŶƚĞ� Ă� ŝŶƐƚĂůĂĕĆŽ� ĚŽ� ƐŝƐƚĞŵĂ� ŽƉĞƌĂƟǀŽ͘�

WŽƌĠŵ͕�ŶĞŵ�ƚŽĚŽƐ�ŽƐ�ƵƟůŝǌĂĚŽƌĞƐ�ƐĂďĞŵ�ĨĂǌġͲůŽ͘�sĞũĂ�ĐŽŵŽ�ƉƌŽĐĞĚĞƌ͗

1. EŽ� ŵĞŶƵ� ͞/ŶŝĐŝĂƌ͟� ĐůŝƋƵĞ� ĐŽŵ� Ž� ďŽƚĆŽ� ĚŝƌĞŝƚŽ� ĚŽ� ƌĂƚŽ� Ğŵ� ͞�ŽŵƉƵƚĂĚŽƌ͟� Ğ� ŶĂ�

ƐĞƋƵġŶĐŝĂ�Ğŵ�͞'Ğƌŝƌ͘͟

2. EŽ�ƉĂŝŶĞů�ă�ĞƐƋƵĞƌĚĂ͕�ĂďƌĂ�Ă�ĐĂƚĞŐŽƌŝĂ�͞ �ƌŵĂǌĞŶĂŵĞŶƚŽ͟�Ğ�ĚĞƉŽŝƐ�ĐůŝƋƵĞ�Ğŵ�͞ 'ĞƐƚĆŽ�

ĚĞ�ĚŝƐĐŽ͘͟

3. hŵĂ� ůŝƐƚĂ�ĐŽŵ�ƐƵĂƐ�ƉĂƌƟĕƁĞƐ� ƐĞƌĄ�ĞǆŝďŝĚĂ͘��ůŝƋƵĞ�ĐŽŵ�Ž�ďŽƚĆŽ�ĚŝƌĞŝƚŽ�ĚŽ� ƌĂƚŽ�ŶĂ�

ƉĂƌƟĕĆŽ�ƋƵĞ�ĚĞƐĞũĂ�ĂůƚĞƌĂƌ͘

4. WĂƌĂ� ĮŶĂůŝǌĂƌ͕ � ĂĐĞĚĂ� ă� ŽƉĕĆŽ� ͞ZĞĚƵǌŝƌ� sŽůƵŵĞ͕͟ � ͞�ŝŵŝŶƵŝƌ� sŽůƵŵĞ͟� ŽƵ� ͞�ǆĐůƵŝƌ�

sŽůƵŵĞ͘͟ �WŽĚĞ�ĚŝǀŝĚŝƌͲƐĞ͕� ƌĞĚŝŵĞŶƐŝŽŶĂƌͲƐĞ�Ğ� ĨĂǌĞƌ�ƋƵĂůƋƵĞƌ�ĂůƚĞƌĂĕĆŽ�ŶĂ�ƉĂƌƟĕĆŽ�

Ğŵ�ƋƵĞƐƚĆŽ.
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DĂƐƚĞƌ��ŽŽƚ�ZĞĐŽƌĚ�

K�ƐĞĐƚŽƌ�ĚĞ�ĂƌƌĂŶƋƵĞ�;ĐŚĂŵĂĚŽ�DĂƐƚĞƌ��ŽŽƚ�ZĞĐŽƌĚ�ŽƵ�D�ZͿ�Ġ�Ž�ƉƌŝŵĞŝƌŽ�ƐĞĐƚŽƌ�ĚĞ�Ƶŵ�

ĚŝƐĐŽ�ƌşŐŝĚŽ�;ĐŝůŝŶĚƌŽ�Ϭ͕�ĐĂďĞĕĂ�Ϭ�Ğ�ƐĞĐƚŽƌ�ϭͿ͕

�ŽŶƚĠŵ�Ă�ƚĂďĞůĂ�ĚĞ�ƉĂƌƟĕĆŽ�ƉƌŝŶĐŝƉĂů�Ğ�Ž�ĐſĚŝŐŽ͕�ĐŚĂŵĂĚŽ�ďŽŽƚ�ůŽĂĚĞƌ�ƋƵĞ͕�ƵŵĂ�ǀĞǌ�

ĐĂƌƌĞŐĂĚŽ�Ğŵ�ŵĞŵſƌŝĂ͕�ǀĂŝ�ƉĞƌŵŝƟƌ�ĐŽŵĞĕĂƌ�Ž�ĂƌƌĂŶƋƵĞ�ĚŽ�ƐŝƐƚĞŵĂ͘

�ŽŶƚĠŵ� ƚŽĚĂƐ� ĂƐ� ŝŶĨŽƌŵĂĕƁĞƐ� ƌĞůĂƟǀĂƐ� ĂŽ� ĚŝƐĐŽ� ƌşŐŝĚŽ� ;ĨĂďƌŝĐĂŶƚĞ͕� ŶƷŵĞƌŽ� ĚĞ� ƐĠƌŝĞ͕�

ŶƷŵĞƌŽ�ĚĞ�ďǇƚĞƐ�ƉŽƌ�ƐĞĐƚŽƌ͕ �ŶƷŵĞƌŽ�ĚĞ�ƐĞĐƚŽƌĞƐ�ƉŽƌ�ĐůƵƐƚĞƌ͕ �ŶƷŵĞƌŽ�ĚĞ�ƐĞĐƚŽƌĞƐ͕͙Ϳ͘�

�ƐƚĞ�ƐĞĐƚŽƌ�Ġ͕�ƉŽƌ�ĐŽŶƐĞŐƵŝŶƚĞ͕�Ž�ƐĞĐƚŽƌ�ŵĂŝƐ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚĞ�ĚŽ�ĚŝƐĐŽ�ƌşŐŝĚŽ͕�ƐĞƌǀĞ�ƉĂƌĂ�ƋƵĞ�

Ž�ƐĞƚƵƉ�ĚŽ��/K^�ƌĞĐŽŶŚĞĕĂ�Ž�ĚŝƐĐŽ�ƌşŐŝĚŽ͘

�ƐƚĞ� ƉƌŽŐƌĂŵĂ͕� ƵŵĂ� ǀĞǌ� Ğŵ�ŵĞŵſƌŝĂ͕� ǀĂŝ� ĚĞƚĞƌŵŝŶĂƌ� Ğŵ� ƋƵĞ� ƉĂƌƟĕĆŽ� Ž� ƐŝƐƚĞŵĂ� ǀĂŝ�

ĂƌƌĂŶĐĂƌ͘

WĂƌƟĕƁĞƐ�ŵƷůƟƉůĂƐ

WĂƌƟĕĆŽ�ƉƌŝŶĐŝƉĂůͬƉƌŝŵĄƌŝĂ

�ƐƚĞ�ƟƉŽ�ĚĞ�ƉĂƌƟĕĆŽ�ĐŽŶƚĠŵ�Ƶŵ�ƐŝƐƚĞŵĂ�ĚĞ�ĂƌƋƵŝǀŽƐ͘�EƵŵ�ĚŝƐĐŽ�ĚĞǀĞ�ŚĂǀĞƌ�ŶŽ�ŵşŶŝŵŽ�

ƵŵĂ�Ğ�ŶŽ�ŵĄǆŝŵŽ�ƋƵĂƚƌŽ�ƉĂƌƟĕƁĞƐ�ƉƌŝŵĄƌŝĂƐ͘�^Ğ�ĞǆŝƐƟƌĞŵ�ƋƵĂƚƌŽ�ƉĂƌƟĕƁĞƐ�ƉƌŝŵĄƌŝĂƐ͕�

ŶĞŶŚƵŵĂ�ŽƵƚƌĂ�ƉĂƌƟĕĆŽ�ƉŽĚĞƌĄ�ĞǆŝƐƟƌ�ŶĞƐƚĞ�ĚŝƐĐŽ͘

WĂƌƟĕĆŽ�ĞƐƚĞŶĚŝĚĂ

hŵĂ�ƉĂƌƟĕĆŽ�ĞƐƚĞŶĚŝĚĂ�Ġ�Ƶŵ�ƟƉŽ�ĞƐƉĞĐŝĂů�ĚĞ�ƉĂƌƟĕĆŽ�ƉƌŝŵĄƌŝĂ�ƋƵĞ�ŶĆŽ�ƉŽĚĞ�ĐŽŶƚĞƌ�Ƶŵ�

ƐŝƐƚĞŵĂ�ĚĞ�ĂƌƋƵŝǀŽƐ͘�̂ Ğ�ĞǆŝƐƟƌ�ƵŵĂ�ƉĂƌƟĕĆŽ�ĞƐƚĞŶĚŝĚĂ͕�Ă�ŵĞƐŵĂ�ƐƵďƐƟƚƵŝ�Ž�ůƵŐĂƌ�ĚĞ�ƵŵĂ�

ĚĂƐ�ƉĂƌƟĕƁĞƐ�ƉƌŝŵĄƌŝĂƐ͕�ƉŽĚĞŶĚŽ�ŚĂǀĞƌ�ĂƉĞŶĂƐ�ƚƌġƐ�ƉƌŝŵĄƌŝĂƐ�Ğ�ƵŵĂ�ĞƐƚĞŶĚŝĚĂ͘

DƵŝƚĂƐ�ŵĄƋƵŝŶĂƐ�ƐĆŽ�ĨŽƌŵĂƚĂĚĂƐ�ĐŽŵ�ƵŵĂ�ŐƌĂŶĚĞ�ƉĂƌƟĕĆŽ�ƋƵĞ�ƵƟůŝǌĂ�Ă�ƚŽƚĂůŝĚĂĚĞ�ĚŽ�

ĞƐƉĂĕŽ� ĚŝƐƉŽŶşǀĞů͘�EĆŽ� Ġ� Ă� ƐŽůƵĕĆŽ�ŵĂŝƐ� ǀĂŶƚĂũŽƐĂ� Ğŵ� ƚĞƌŵŽƐ� ĚĞ� ĚĞƐĞŵƉĞŶŚŽ� Ğ� ĚĞ�

ĐĂƉĂĐŝĚĂĚĞ͘

��ƐŽůƵĕĆŽ�Ġ�ĐƌŝĂƌ�ǀĄƌŝĂƐ�ƉĂƌƟĕƁĞƐ͕�ƋƵĞ�ůŚĞ�ŝƌĄ�ƉĞƌŵŝƟƌ͗

ͻ� /ŶƐƚĂůĂƌ�ǀĄƌŝŽƐ�ƐŝƐƚĞŵĂƐ�ŽƉĞƌĂƟǀŽƐ�ŶŽ�ƐĞƵ�ĚŝƐĐŽ

ͻ� �ĐŽŶŽŵŝǌĂƌ�ĞƐƉĂĕŽ�ŶŽ�ĚŝƐĐŽ

ͻ� �ƵŵĞŶƚĂƌ�Ă�ƐĞŐƵƌĂŶĕĂ�ĚŽƐ�ƐĞƵƐ�ĮĐŚĞŝƌŽƐ

ͻ� KƌŐĂŶŝǌĂƌ�ŵĂŝƐ�ĨĂĐŝůŵĞŶƚĞ�ŽƐ�ƐĞƵƐ�ĚĂĚŽƐ
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&ŽƌŵĂƚĂĕĆŽ�İƐŝĐĂ

KƌŝŐŝŶĂůŵĞŶƚĞ͕�ŽƐ�ĚŝƐĐŽƐ�ŵĂŐŶĠƟĐŽƐ�ĚŽ�ĚŝƐĐŽ�ƌşŐŝĚŽ�ŶĆŽ�ƚġŵ�ƋƵĂůƋƵĞƌ�ŽƌŐĂŶŝǌĂĕĆŽ͘�WĂƌĂ�

ƋƵĞ�ŽƐ�ĚĂĚŽƐ�ƉŽƐƐĂŵ�ƐĞƌ�ĂƌŵĂǌĞŶĂĚŽƐ�Ğ�ůŝĚŽƐ�ĚĞ�ĨŽƌŵĂ�ŽƌŐĂŶŝǌĂĚĂ͕�Ġ�ŶĞĐĞƐƐĄƌŝŽ�ƋƵĞ�Ž�

ĚŝƐĐŽ�ƌşŐŝĚŽ�ƐĞũĂ�ƉƌĞǀŝĂŵĞŶƚĞ�ĨŽƌŵĂƚĂĚŽ͘

�ǆŝƐƚĞ�Ă�ĨŽƌŵĂƚĂĕĆŽ�İƐŝĐĂ͕�ŽŶĚĞ�ŽƐ�ĚŝƐĐŽƐ�ƐĆŽ�ĚŝǀŝĚŝĚŽƐ�Ğŵ�ƚƌŝůŚĂƐ͕�ƐĞĐƚŽƌĞƐ�Ğ�ĐŝůŝŶĚƌŽ�Ğ�

ƐĆŽ�ŐƌĂǀĂĚĂƐ�ĂƐ�ŵĂƌĐĂĕƁĞƐ͕�ƋƵĞ�ƉĞƌŵŝƚĞŵ�ƋƵĞ�Ă�ƉůĂĐĂ�ůſŐŝĐĂ�ƉŽƐŝĐŝŽŶĞ�ĐŽƌƌĞƚĂŵĞŶƚĞ�ĂƐ�

ĐĂďĞĕĂƐ�ĚĞ�ůĞŝƚƵƌĂ͘

EŽƐ�ĚŝƐĐŽƐ�ƌşŐŝĚŽƐ�ĂƚƵĂŝƐ͕�Ă�ĨŽƌŵĂƚĂĕĆŽ�İƐŝĐĂ�Ġ�ĨĞŝƚĂ�ŶĂ�ĨĄďƌŝĐĂ͕�ĚƵƌĂŶƚĞ�Ž�ĨĂďƌŝĐŽ͘

K� ƉƌŽĐĞƐƐŽ� ĞŶǀŽůǀĞ� Ž� ƵƐŽ� ĚĞ� ŵĄƋƵŝŶĂƐ� ĞƐƉĞĐŝĂŝƐ� ƉĂƌĂ� ŐĂƌĂŶƟƌ͕ � ƌĞƐƚƌŝĕƁĞƐ� ƋƵĞ� ƐĆŽ�

ĂĚŝĐŝŽŶĂĚĂƐ�ŶŽ�ĮƌŵǁĂƌĞ�ĚŽ�ĚƌŝǀĞ͕�ĚĞ�ĨŽƌŵĂ�Ă�ŝŵƉĞĚŝƌ�Ă�ŵŽĚŝĮĐĂĕĆŽ�ĚĞ�ĄƌĞĂƐ�ƌĞƐĞƌǀĂĚĂƐ͘

&ŽƌŵĂƚĂĕĆŽ�ůſŐŝĐĂ

��ĨŽƌŵĂƚĂĕĆŽ�ůſŐŝĐĂ�ĂĚŝĐŝŽŶĂ�ĂƐ�ĞƐƚƌƵƚƵƌĂƐ�ƵƟůŝǌĂĚĂƐ�ƉĞůŽ�ƐŝƐƚĞŵĂ�ŽƉĞƌĂƟǀŽ͘��Ž�ĐŽŶƚƌĄƌŝŽ�

ĚĂ�ĨŽƌŵĂƚĂĕĆŽ�İƐŝĐĂ͕�Ġ�ĨĞŝƚĂ�ǀŝĂ�ƐŽŌǁĂƌĞ�Ğ�ƉŽĚĞ�ƐĞƌ�ƌĞĨĞŝƚĂ�ǀĞǌĞƐ�ƐĞŵ�ĐŽŶƚĂ͘�K�ƷŶŝĐŽ�

ƉƌŽďůĞŵĂ�Ġ�ƋƵĞ�ĂŽ�ƌĞĨŽƌŵĂƚĂƌ�Ž�ĚŝƐĐŽ�ƌşŐŝĚŽ͕�ƉĞƌĚĞͲƐĞ�Ž�ĂĐĞƐƐŽ�ĂŽƐ�ĚĂĚŽƐ�ĂƌŵĂǌĞŶĂĚŽƐ͕�

ĞŵďŽƌĂ�ĂŝŶĚĂ�ƐĞũĂ�ƉŽƐƐşǀĞů�ƌĞĐƵƉĞƌĄͲůŽƐ�ƵƐĂŶĚŽ�ĂƐ�ĨĞƌƌĂŵĞŶƚĂƐ�ĂƉƌŽƉƌŝĂĚĂƐ

WŽĚĞŵŽƐ�ƚĞƌ�Ƶŵ�ƚŽƚĂů�ĚĞ�ϰ�ƉĂƌƟĕƁĞƐ�ƉƌŝŵĄƌŝĂƐ�ŽƵ�ƚƌġƐ�ƉĂƌƟĕƁĞƐ�ƉƌŝŵĄƌŝĂƐ�Ğ�ŵĂŝƐ�ƵŵĂ�

ƉĂƌƟĕĆŽ�ĞƐƚĞŶĚŝĚĂ͕�ƋƵĞ�ƉŽĚĞ�ĞŶŐůŽďĂƌ�ĂƚĠ�Ϯϱϱ�ƉĂƌƟĕƁĞƐ�ůſŐŝĐĂƐ͘

�Ɛ� ůŝŵŝƚĂĕĆŽ�ĚĂƐ�ϰ�ƉĂƌƟĕƁĞƐ�ƉƌŝŵĄƌŝĂƐ�ĞǆŝƐƚĞ�ĚĞƐĚĞ�Ž�ƉƌŝŵĞŝƌŽ�W�͕�ƵŵĂ�ǀĞǌ�ƋƵĞ�ƉĂƌĂ�

ĞĐŽŶŽŵŝǌĂƌ�ŵĞŵſƌŝĂ�ϰ�ĐŽŵďŝŶĂĕƁĞƐ�ƉĂƌĂ�Ž�ĞŶĚĞƌĞĕŽ�ĚĂƐ�ƉĂƌƟĕƁĞƐ�ƐĞƌŝĂŵ�ƐƵĮĐŝĞŶƚĞƐ͘�

EĞƐƐĂ� ĂůƚƵƌĂ͕� ŽƐ� ĚŝƐĐŽƐ� ƌşŐŝĚŽƐ�ŵĂŝƐ� ǀĞŶĚŝĚŽƐ� ƟŶŚĂŵ� ĂƉĞŶĂƐ� ϱ�D�͘� WĂƌĂ� ĂŵĞŶŝǌĂƌ� Ž�

ƉƌŽďůĞŵĂ͕�ĨŽŝ�ĂĚŝĐŝŽŶĂĚĂ�Ă�ƉŽƐƐŝďŝůŝĚĂĚĞ�ĚĞ�ĐƌŝĂƌ�ƉĂƌƟĕƁĞƐ�ůſŐŝĐĂƐ�͞ƉĂƌƟĕĆŽ�ĞƐƚĞŶĚŝĚĂ͕͟ �

ƵŵĂ�ĞƐƉĠĐŝĞ�ĚĞ�͞ ĐŽŶƚĞŶƚŽƌ͟�ƋƵĞ�ĐŽŶƚĠŵ�ƵŵĂ�ĄƌĞĂ�ĞǆƚƌĂ�ĚĞ�ĞŶĚĞƌĞĕĂŵĞŶƚŽ͕�ƋƵĞ�ƉĞƌŵŝƚĞ�

ĞŶĚĞƌĞĕĂƌ�ĂƐ�Ϯϱϱ�ƉĂƌƟĕƁĞƐ�ůſŐŝĐĂƐ͘

��ƉŽƐƐşǀĞů�ĐƌŝĂƌ�ĂƚĠ�ϰ�ƉĂƌƟĕƁĞƐ�ĞƐƚĞŶĚŝĚĂƐ͕�ĚĞ�ĨŽƌŵĂ�ƋƵĞ�;Ğŵ�ƚĞŽƌŝĂͿ�Ġ�ƉŽƐƐşǀĞů�ĚŝǀŝĚŝƌ�Ž�

,��Ğŵ�ĂƚĠ�ϭϬϮϬ�ƉĂƌƟĕƁĞƐ͘

&ŽƌŵĂƚĂĕĆŽ�ƌĄƉŝĚĂ�ŽƵ�ŶŽƌŵĂů͍

WĂƌĂ�ĐĂĚĂ�ƵŵĂ�ĚĞƐƐĂƐ�ŽƉĞƌĂĕƁĞƐ�ĚĞ�ĨŽƌŵĂƚĂĕĆŽ͕�Ġ�ƉŽƐƐşǀĞů�ĞƐĐŽůŚĞƌ�ĞŶƚƌĞ�ĨŽƌŵĂƚĂĕĆŽ�

ƌĄƉŝĚĂ�Ğ�ƵŵĂ�ĨŽƌŵĂƚĂĕĆŽ�ŶŽƌŵĂů͘

&ŽƌŵĂƚĂĕĆŽ�ƌĄƉŝĚĂ͗�ŐƌĂǀĂ�ƐŽŵĞŶƚĞ�ŶŽ�ĚŝƐĐŽ�Ž�ͨƐƵŵĄƌŝŽͩ�ĚĂ�ƉĂƌƟĕĆŽ͘
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&ŽƌŵĂƚĂĕĆŽ� ŶŽƌŵĂů͗� ǀĂŝ� ƐƵďƐƟƚƵŝƌ� ƚŽĚŽƐ� ŽƐ� ĚĂĚŽƐ� ǀĂǌŝŽƐ� Ă� Įŵ� ĚĞ� ŝŵƉĞĚŝƌ� ƚŽĚĂ� Ă�

ƌĞĐƵƉĞƌĂĕĆŽ�ƉŽƐƚĞƌŝŽƌ�ĚŽƐ�ĚĂĚŽƐ�ŝŶŝĐŝĂŝƐ͘

^Ğ�Ž�ĚŝƐĐŽ�ƌşŐŝĚŽ�ĨŽƌ�ŶŽǀŽ͕�ŽƵ�ĐĂƐŽ�ŶĆŽ�ĚĞƐĞũĞ�ƋƵĞ�ĂƐ�ŝŶĨŽƌŵĂĕƁĞƐ�ĂŶƚĞƌŝŽƌĞƐ�ƉĞƌŵĂŶĞĕĂŵ�

ŶĂ�ƉĂƌƟĕĆŽ͕�ĞƐĐŽůŚĂ�ĨŽƌŵĂƚĂĕĆŽ�ŶŽƌŵĂů͘
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Controladores (Drivers)

WĂƌĂ�ďĞŶĞĮĐŝĂƌ�ĂŽ�ŵĄǆŝŵŽ�ĚĂƐ�ĨƵŶĐŝŽŶĂůŝĚĂĚĞƐ�ĚŽ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ�Ġ�ŶĞĐĞƐƐĄƌŝŽ�ĐĞƌƟĮĐĂƌͲƐĞ�

ƋƵĞ�ŽƐ�ĐŽŶƚƌŽůĂĚŽƌĞƐ�ĚĞ�ƚŽĚĂƐ�ĂƐ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚĞƐ�ĚŽ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ�ĞƐƚĆŽ�ĂƚƵĂůŝǌĂĚĂƐ͘

dĞƌ� ĐŽŶƚƌŽůĂĚŽƌĞƐ� ĚĞƐĂƚƵĂůŝǌĂĚŽƐ� ŶŽ� ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ� ƉŽĚĞ� ĐĂƵƐĂƌ� Ƶŵ� ĨƵŶĐŝŽŶĂŵĞŶƚŽ�

ŝƌƌĞŐƵůĂƌ�ĚŽ�ƐŝƐƚĞŵĂ�İƐŝĐŽ�Ğ�ŽƉĞƌĂƟǀŽ�ĐŽŵŽ�ĚĞ�ŽƵƚƌĂƐ�ĂƉůŝĐĂĕƁĞƐ͘

hŵ�ĐŽŶƚƌŽůĂĚŽƌ�Ġ�Ƶŵ�ƐŽŌǁĂƌĞ�ƋƵĞ�ƉĞƌŵŝƚĞ�ĂŽ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ�ĐŽŵƵŶŝĐĂƌ�ĐŽŵ�ƵŵĂ�ƉĞĕĂ�

ĚĞ�ŚĂƌĚǁĂƌĞ͘

K�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ�Ġ�ĨŽƌŵĂĚŽ�ĚĞ�ǀĄƌŝŽƐ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚĞƐ�ĚĞ�ŚĂƌĚǁĂƌĞ͕�ĐŽŵŽ͗

ͻ� �ŝƐĐŽ�ƌşŐŝĚŽ͕

ͻ� hŶŝĚĂĚĞ�ſƟĐĂ�;ƵŶŝĚĂĚĞ�ĚĞ����ŽƵ��s�Ϳ͕

ͻ� WůĂĐĂ�h^��Ğ�ƉůĂĐĂ�ĚĞ�ǀşĚĞŽ͘

dŽĚŽƐ�ĞƐƚĞƐ�ĚŝƐƉŽƐŝƟǀŽƐ�;ĞŶƚƌĞ�ŽƵƚƌŽƐͿ�ƌĞƋƵĞƌĞŵ�ĐŽŶƚƌŽůĂĚŽƌĞƐ�ƉĂƌĂ�ĨƵŶĐŝŽŶĂƌ͘

K�ƐŝƐƚĞŵĂ�ŽƉĞƌĂƟǀŽ�ŝŶĐůƵŝ�ŵƵŝƚŽƐ�ĐŽŶƚƌŽůĂĚŽƌĞƐ�ƉĂƌĂ�ŽƐ�ĚŝƐƉŽƐŝƟǀŽƐ�ŵĂŝƐ�ĐŽŵƵŶƐ͕�ŵĂƐ�

ŶĆŽ� ĐŽŶƚĠŵ� ƚŽĚŽƐ�ŽƐ� ĐŽŶƚƌŽůĂĚŽƌĞƐ� ĞǆŝƐƚĞŶƚĞƐ�ŶŽ�ŵƵŶĚŽ͕� ƚĂů� ĐŽŵŽ�ŽƐ� ĐŽŶƚƌŽůĂĚŽƌĞƐ�

ŵĂŝƐ�ƌĞĐĞŶƚĞƐ�ƉĂƌĂ�Ž�ŚĂƌĚǁĂƌĞ͘

�ƚƵĂůŝǌĂƌ�ĐŽŶƚƌŽůĂĚŽƌĞƐ

WĂƌĂ�ŽďƚĞƌ�ŽƐ�ĐŽŶƚƌŽůĂĚŽƌĞƐ�ŵĂŝƐ�ƌĞĐĞŶƚĞƐ�ĚĞ�Ƶŵ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚĞ�ĞƐƉĞĐşĮĐŽ�Ġ�ŶĞĐĞƐƐĄƌŝŽ�

ƌĞĐŽƌƌĞƌ�ĂŽ�ĨĂďƌŝĐĂŶƚĞ�ĚŽ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ�ŽƵ�ăƐ�ĂƚƵĂůŝǌĂĕƁĞƐ�ĚŽ�ƐŝƐƚĞŵĂ�ŽƉĞƌĂƟǀŽ͘

��ŶĞĐĞƐƐĄƌŝŽ�ǀĞƌŝĮĐĂƌ�ƐĞ�ĞǆŝƐƚĞŵ�ĂƚƵĂůŝǌĂĕƁĞƐ�ĚŽ�ƐŝƐƚĞŵĂ�ŽƉĞƌĂƟǀŽ͕�ƚĂů�ĐŽŵŽ�ƉƌŽĐƵƌĂƌ�

ĂƚƵĂůŝǌĂĕƁĞƐ�ŶŽ�ǁĞďƐŝƚĞ�ĚŽ�ĨĂďƌŝĐĂŶƚĞ�ĚŽ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ͕ �ŶŽŵĞĂĚĂŵĞŶƚĞ�ĂƚƵĂůŝǌĂĕƁĞƐ�ĚĂ�

ƵŶŝĚĂĚĞ�ĚĞ����ŽƵ��s�͕�ƉůĂĐĂ�ŐƌĄĮĐĂ͕�ƉůĂĐĂ�ĚĞ�ƐŽŵ͕�ĞƚĐ͘

WĂƌĂ�ŽďƚĞƌ�Ă�ŝŶĨŽƌŵĂĕĆŽ�ƐŽďƌĞ�Ƶŵ�ĚĞƚĞƌŵŝŶĂĚŽ�ĚŝƐƉŽƐŝƟǀŽ�ŶŽ�'ĞƐƚŽƌ�ĚĞ��ŝƐƉŽƐŝƟǀŽƐ�ĚŽ�

tŝŶĚŽǁƐ͗

1. �ůŝƋƵĞ�ĐŽŵ�Ž�ďŽƚĆŽ�ĚŝƌĞŝƚŽ�ĚŽ�ƌĂƚŽ�Ğŵ�K�ŵĞƵ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ�Ğ�ƐĞůĞĐŝŽŶĞ�'Ğƌŝƌ͘

2. �ůŝƋƵĞ�Ğŵ�'ĞƐƚŽƌ�ĚĞ��ŝƐƉŽƐŝƟǀŽƐ�ŶĂ�ůŝƐƚĂ�ă�ĞƐƋƵĞƌĚĂ�ĚĂ�ũĂŶĞůĂ�'ĞƐƚĆŽ�ĚĞ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌĞƐ͘

3. �ůŝƋƵĞ�ŶŽ�ƐŝŶĂů�ĚĞ�ŵĂŝƐ�ũƵŶƚŽ�ĂŽ�ƟƉŽ�ĚĞ�ĚŝƐƉŽƐŝƟǀŽ�ŶĂ�ůŝƐƚĂ�ă�ĚŝƌĞŝƚĂ͘

4. �ůŝƋƵĞ�ĐŽŵ�Ž�ďŽƚĆŽ�ĚŝƌĞŝƚŽ�ŶŽ�ĚŝƐƉŽƐŝƟǀŽ�Ğ�ƐĞůĞĐŝŽŶĞ�WƌŽƉƌŝĞĚĂĚĞƐ͘
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5. dŽŵĞ�ŶŽƚĂ�ĚŽ�ŶŽŵĞ�ĚŽ�ĚŝƐƉŽƐŝƟǀŽ͘�

6. dŽŵĞ�ŶŽƚĂ�ĚŽ�ƟƉŽ�ĚĞ�ĚŝƐƉŽƐŝƟǀŽ�Ğ�ĚŽ�ĨĂďƌŝĐĂŶƚĞ͘

7. dƌĂŶƐĮƌĂ� Ğ� ŝŶƐƚĂůĞ� Ž� ĐŽŶƚƌŽůĂĚŽƌ� ŵĂŝƐ� ƌĞĐĞŶƚĞ� ƉĂƌĂ� Ž� ƐĞƵ� ĚŝƐƉŽƐŝƟǀŽ� Ă� ƉĂƌƟƌ� ĚŽ�

ǁĞďƐŝƚĞ�ĚŽ�ĨĂďƌŝĐĂŶƚĞ͘

�ĐĞĚĂ�ă�ƉĄŐŝŶĂ�ǁĞď�ĚŽ�ĨĂďƌŝĐĂŶƚĞ͘�EŽ�ŶŽƐƐŽ�ĞǆĞŵƉůŽ͕�ĞƐƚĂŵŽƐ�Ă�ĂƚƵĂůŝǌĂƌ�ŽƐ�ĐŽŶƚƌŽůĂĚŽƌĞƐ�

ƉĂƌĂ�ƵŵĂ�ƉůĂĐĂ�ĚĞ�ǀşĚĞŽ��d/͕�ƉĞůŽ�ƋƵĞ�Ă�ƉĄŐŝŶĂ�ƐĞƌŝĂ�ŚƩƉ͗ͬͬƐƵƉƉŽƌƚ͘ĂŵĚ͘ĐŽŵ.

8. EŽ� ǁĞďƐŝƚĞ� ĚŽ� ĨĂďƌŝĐĂŶƚĞ͕� ƉƌŽĐƵƌĞ� ƵŵĂ� ůŝŐĂĕĆŽ� ƌĞůĂĐŝŽŶĂĚĂ� ĐŽŵ� ͞ĚƌŝǀĞƌƐ͟�

;ĐŽŶƚƌŽůĂĚŽƌĞƐͿ� ŽƵ� ͞ĚŽǁŶůŽĂĚƐ͟� ;ƚƌĂŶƐĨĞƌġŶĐŝĂƐͿ͘� ^Ğ� ŶĆŽ� ĞŶĐŽŶƚƌĂƌ� ĞƐƚĞ� ƟƉŽ� ĚĞ�

ůŝŐĂĕĆŽ͕�ƉƌŽĐƵƌĞ�Ğ�ĐůŝƋƵĞ�ŶƵŵĂ�ůŝŐĂĕĆŽ�ƉĂƌĂ�Ž�ƐƵƉŽƌƚĞ�ƚĠĐŶŝĐŽ�Ğ�ĚĞƉŽŝƐ�ƉƌŽĐƵƌĞ�ƵŵĂ�

ůŝŐĂĕĆŽ�ƉĂƌĂ�ĐŽŶƚƌŽůĂĚŽƌĞƐ�ŶĂ�ƉĄŐŝŶĂ�ĚĞ�ƐƵƉŽƌƚĞ͘

9. �ĂƐŽ�ĞŶĐŽŶƚƌĞ�ƵŵĂ�ůŝƐƚĂ�ĚĞ�ĚŝƐƉŽƐŝƟǀŽƐ�ĐŽŵ�ĐŽŶƚƌŽůĂĚŽƌĞƐ�ĚŝƐƉŽŶşǀĞŝƐ͕�ƐĞůĞĐŝŽŶĞ�Ž�

ƐĞƵ�ĚŝƐƉŽƐŝƟǀŽ�ŶĞƐƐĂ�ůŝƐƚĂ͘�̂ Ğ�ŚŽƵǀĞƌ�Ƶŵ�ĐĂŵƉŽ�ĚĞ�ƉĞƐƋƵŝƐĂ�ƉĂƌĂ�ĚŝƐƉŽƐŝƟǀŽƐ͕�ĞƐĐƌĞǀĂ�

Ž�ŶŽŵĞ�ĚŽ�ƐĞƵ�ĚŝƐƉŽƐŝƟǀŽ�ŶĞƐƐĞ�ĐĂŵƉŽ�ƉĂƌĂ�ƉƌŽĐƵƌĂƌ�ŽƐ�ƌĞƐƉĞĐƟǀŽƐ�ĐŽŶƚƌŽůĂĚŽƌĞƐ͘

10. YƵĂŶĚŽ� ĞŶĐŽŶƚƌĂƌ� Ž� ĐŽŶƚƌŽůĂĚŽƌ� ĐŽƌƌĞƚŽ� ƉĂƌĂ� Ž� ƐĞƵ� ĚŝƐƉŽƐŝƟǀŽ͕� ĞĨĞƚƵĞ� Ă� ƐƵĂ�

ƚƌĂŶƐĨĞƌġŶĐŝĂ͘

11. >ŽĐĂůŝǌĞ�Ž�ĮĐŚĞŝƌŽ�ƚƌĂŶƐĨĞƌŝĚŽ�Ğ�ĨĂĕĂ�Ƶŵ�ĚƵƉůŽ�ĐůŝƋƵĞ�ŶŽ�ĮĐŚĞŝƌŽ͘

12. ^ŝŐĂ�ŽƐ�ƉĂƐƐŽƐ�ŝŶĚŝĐĂĚŽƐ�ƉĞůŽ�ŝŶƐƚĂůĂĚŽƌ�ƉĂƌĂ�ŝŶƐƚĂůĂƌ�Ž�ĐŽŶƚƌŽůĂĚŽƌ
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���ϐ������� ��� ����������� �����
inicializar a partir do CD/DVD

�ůŐƵŶƐ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌĞƐ�ƉŽĚĞŵ�ŽĨĞƌĞĐĞƌ�ĂƵƚŽŵĂƟĐĂŵĞŶƚĞ�Ă�ŽƉĕĆŽ�ĚĞ�ŝŶŝĐŝĂůŝǌĂĕĆŽ�Ă�ƉĂƌƟƌ�

ĚŽ����ĂƌƌĂŶƋƵĞ�ŶĂ�ƵŶŝĚĂĚĞ�ĚĞ���ͲZKD͘

YƵĂŶĚŽ�ŝŶŝĐŝĂƌ�Ž�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ�ĐŽŵ�Ƶŵ����ĚĞ�ĂƌƌĂŶƋƵĞ�ŶĂ�ƵŶŝĚĂĚĞ�ĚĞ���ͲZKD͕�ǀĞƌĄ�Ă�

ŵĞŶƐĂŐĞŵ͗

͞WƌĞƐƐŝŽŶĞ�ƋƵĂůƋƵĞƌ�ƚĞĐůĂ�ƉĂƌĂ�ŝŶŝĐŝĂůŝǌĂƌ�Ă�ƉĂƌƟƌ�ĚŽ���͘͘͘͟ ͘

�ĂƐŽ� ĐŽŶƚƌĄƌŝŽ͕�ƉŽĚĞƌĄ�ĚĞĮŶŝƌ�Ž� ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ�ƉĂƌĂ� ŝŶŝĐŝĂůŝǌĂƌ� Ă�ƉĂƌƟƌ�ĚŽ����ƵƐĂŶĚŽ�Ž�

ƉƌŽŐƌĂŵĂ�ĚĞ�ŝŶƐƚĂůĂĕĆŽ�ƉĂƌĂ�Ă��/K^�;ƐŝƐƚĞŵĂ�ďĄƐŝĐŽ�ĚĞ�ĞŶƚƌĂĚĂͬƐĂşĚĂͿ�ĚŽ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ͘

ͻ� �Ž� ŝŶŝĐŝĂƌ� Ž� ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ� ƉĞůĂ� ƉƌŝŵĞŝƌĂ� ǀĞǌ͕� ƉƌŽĐƵƌĞ� ƵŵĂ� ŵĞŶƐĂŐĞŵ� ĐƵƌƚĂ�

ŝŶĨŽƌŵĂŶĚŽ� ƋƵĂů� ƚĞĐůĂ� ƉƌĞƐƐŝŽŶĂƌ� ƉĂƌĂ� ĐŽŶĮŐƵƌĂĕĆŽ͘� WŽƌ� ĞǆĞŵƉůŽ͕� ĂůŐƵŶƐ�

ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌĞƐ�ĞǆŝďŝƌĆŽ�ĞƐƚĂ�ŵĞŶƐĂŐĞŵ͗�WƌĞƐƐ���>�d��ƚŽ�ĞŶƚĞƌ�ƐĞƚƵƉ�;WƌĞƐƐŝŽŶĞ�

��>�d��ƉĂƌĂ�ŝŶŝĐŝĂƌ�Ă�ŝŶƐƚĂůĂĕĆŽͿ͘

^Ğ� ĞƐƐĂ� ŵĞŶƐĂŐĞŵ� ŶĆŽ� ĂƉĂƌĞĐĞƌ͕ � ƚĞŶƚĞ� ƉƌĞƐƐŝŽŶĂƌ� ĞƐƚĂƐ� ƚĞĐůĂƐ� ŐĞƌĂůŵĞŶƚĞ� ƵƐĂĚĂƐ�

ĚƵƌĂŶƚĞ�Ă�ĐŽŶĮŐƵƌĂĕĆŽ͗

a. DELETE

b. F1

Đ͘� F2

d. &ϯ�Ğ͕�Ğŵ�ƐĞŐƵŝĚĂ͕�&Ϯ
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e. F10

Ĩ͘ � CTRL+ALT+ESC

Ő͘� CTRL+ALT+S

Ś͘� ESC

ŝ͘� �Ž� ǀĞƌ� Ă� ŵĞŶƐĂŐĞŵ͕� ƉƌĞƐƐŝŽŶĞ� ƌĂƉŝĚĂŵĞŶƚĞ� Ă� ƚĞĐůĂ� ŝŶĚŝĐĂĚĂ͘� �ŶƚƌĂƌĄ� ŶƵŵ�

ƉƌŽŐƌĂŵĂ� ƐĞŵĞůŚĂŶƚĞ� ĂŽ��K^͕� ĐŽŵ� ƵŵĂ� ŽƵ�ŵĂŝƐ� ƚĞůĂƐ͘� WƌŽǀĂǀĞůŵĞŶƚĞ� ŶĆŽ�

ĐŽŶƐĞŐƵŝƌĄ�ƵƐĂƌ�Ž�ƌĂƚŽ�ŶĞƐƚĞ�ƉƌŽŐƌĂŵĂ͘�KƐ�ƉƌŽŐƌĂŵĂƐ��/K^�ǀĂƌŝĂŵ�ŵƵŝƚŽ͕�ŵĂƐ�

ƉƌŽĐƵƌĞ�ƵŵĂ�ŽƉĕĆŽ�ĐŚĂŵĂĚĂ�͞�ŽŽƚ�ŽƌĚĞƌ͟�;ŽƌĚĞŵ�ĚĞ�ŝŶŝĐŝĂůŝǌĂĕĆŽͿ�ŽƵ�ƐŝŵŝůĂƌ͘

j. �ĞĮŶĂ�Ă�ŽƌĚĞŵ�ĚĞ�ŝŶŝĐŝĂůŝǌĂĕĆŽ�Ă�ƉĂƌƟƌ�ĚŽ����ĂŶƚĞƐ�ĚĂ�ŝŶŝĐŝĂůŝǌĂĕĆŽ�Ă�ƉĂƌƟƌ�ĚĂ�

ƵŶŝĚĂĚĞ�ĚĞ�ĚŝƐĐŽ�ƌşŐŝĚŽ͘
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Instalação do Windows 7

^Ğ�ŶĆŽ�ŚŽƵǀĞƌ�ŶĞŶŚƵŵ�ƐŝƐƚĞŵĂ�ŽƉĞƌĂƟǀŽ�ŝŶƐƚĂůĂĚŽ�ŶŽ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ�ŽƵ�ƐĞ�ƟǀĞƌ�ĚĞĐŝĚŝĚŽ�

Ă�ŝŶƐƚĂůĂƌ�Ž�tŝŶĚŽǁƐ�Ă�ƉĂƌƟƌ�ĚŽ�ǌĞƌŽ͕�ƉŽĚĞƌĄ�ĞǆĞĐƵƚĂƌ�Ž�ƉƌŽĐĞƐƐŽ�ĐŽŶŚĞĐŝĚŽ�ĐŽŵŽ�ŶŽǀĂ�

ŝŶƐƚĂůĂĕĆŽ͘

�ƐƚĞ�ƉƌŽĐĞƐƐŽ�Ġ�ŵĂŝƐ� ĐŽŵƉůŝĐĂĚŽ�Ğ�ĚĞŵŽƌĂĚŽ�ĚŽ�ƋƵĞ�Ă�ĂƚƵĂůŝǌĂĕĆŽ͘� ^ĆŽ� ĐĞƌĐĂ�ĚĞ�ϮϬ�

ĞƚĂƉĂƐ�ĐŽŶƚƌĂ�ϵ�ĚĂ�ĂƚƵĂůŝǌĂĕĆŽ͘

�h/���K͗�ĚƵƌĂŶƚĞ�Ă�ŶŽǀĂ�ŝŶƐƚĂůĂĕĆŽ͕�ƉŽĚĞ�ŽƉƚĂƌ�ƉŽƌ�ĞǆĐůƵŝƌ�ƚƵĚŽ�ƋƵĞ�ĞǆŝƐƚĞ�ĂƚƵĂůŵĞŶƚĞ�

ŶĂ�ƵŶŝĚĂĚĞ�ĚĞ�ĚŝƐĐŽ�ƌşŐŝĚŽ͘�WŽƌƚĂŶƚŽ͕�ĂŶƚĞƐ�ĚĞ�ŝŶŝĐŝĂƌ͕ �ĨĂĕĂ�ďĂĐŬƵƉ�ĚŽƐ�ĚĂĚŽƐ�ƋƵĞ�ĚĞƐĞũĂ�

ŵĂŶƚĞƌ� ;ǀĞƌŝĮƋƵĞ�ƐĞ�ŽƐ�ĚĂĚŽƐ�ĚŽ�ďĂĐŬƵƉ�ŶĆŽ�ĞƐƚĆŽ�ĂƌŵĂǌĞŶĂĚŽƐ�ŶĂ�ƵŶŝĚĂĚĞ�ƋƵĞ�ǀĂŝ�

ĞǆĐůƵŝƌͿ͘

/ŶŝĐŝĂƌ�Ă�ŝŶƐƚĂůĂĕĆŽ�ĚŽ�tŝŶĚŽǁƐ�ϳ

1. /ŶƐŝƌĂ�Ž��s��ĚŽ�tŝŶĚŽǁƐ�ϳ�ŶĂ�ƵŶŝĚĂĚĞ�ĚĞ��s�ͲZKD�Ğ�ZĞŝŶŝĐŝĂƌ�Ž�W�͘

2. K�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ�ĚĞǀĞƌĄ�ĂƌƌĂŶĐĂƌ�Ă�ƉĂƌƟƌ�ĚŽ��s�͕�ŝŶŝĐŝĂŶĚŽ�Ă�ŝŶƐƚĂůĂĕĆŽ�ĚŽ�tŝŶĚŽǁƐ�ϳ͘
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3. K�ĞĐƌĆ�ĚĞ�ŝŶƐƚĂůĂĕĆŽ�ĚŽ�tŝŶĚŽǁƐ�ϳ�ĞƐƚĄ�ƌĞŶŽǀĂĚŽ͕�ĐŽŵ�Ƶŵ�ŶŽǀŽ�ůŽŐſƟƉŽ͘��ƚĠ�ĞƐƚĞ�

ƉŽŶƚŽ͕�Ž�tŝŶĚŽǁƐ�ϳ�ĨĂǌ�Ž�ĐĂƌƌĞŐĂŵĞŶƚŽ�ĚŽƐ�ĮĐŚĞŝƌŽƐ�ĚĞ�ŝŶƐƚĂůĂĕĆŽ�ĂƵƚŽŵĂƟĐĂŵĞŶƚĞ͕�

ƐĞŵ�ŶĞĐĞƐƐŝƚĂƌ�ĚĞ�ŶĞŶŚƵŵĂ�ŝŶĨŽƌŵĂĕĆŽ�ĚŽ�ƵƟůŝǌĂĚŽƌ͘

4. EŽ�ĞĐƌĆ͕�ĞƐĐŽůŚĞŵŽƐ�ƋƵĂů�Ž�ŝĚŝŽŵĂ�ƋƵĞ�ƉƌĞƚĞŶĚĞŵŽƐ�ŝŶƐƚĂůĂƌ͘ ���ůşŶŐƵĂ�ĮĐĂ�ĂŽ�ĐƌŝƚĠƌŝŽ�

ĚŽ� ƵƟůŝǌĂĚŽƌ�ŵĂƐ� ĂƋƵŝ͕� Ă� ơƚƵůŽ� ĚĞ� ĞǆĞŵƉůŽ͕� ĞƐĐŽůŚĞŵŽƐ� Ă� ǀĞƌƐĆŽ� /ŶŐůĞƐĂ͕� ĐŽŵ�Ž�

ƐŝƐƚĞŵĂ�ĚĞ�ŚŽƌĄƌŝŽ�Ğ�ĚĞ�ƚĞĐůĂĚŽ�Ğŵ�WŽƌƚƵŐƵġƐ͘��ĞƉŽŝƐ�ĐůŝĐĂŵŽƐ�Ğŵ�͞EĞǆƚ͘͟
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5. �ƐƚĂŵŽƐ� ƉƌĞƉĂƌĂĚŽƐ� ƉĂƌĂ� ŝŶŝĐŝĂƌ� Ă� ŝŶƐƚĂůĂĕĆŽ͘� K�tŝŶĚŽǁƐ� ϳ� ƌĞƋƵĞƌ� ƉŽƵƋƵşƐƐŝŵĂ�

ŝŶĨŽƌŵĂĕĆŽ�ĚŽ�ƵƟůŝǌĂĚŽƌ͘ ��ĂƐƚĂ�ĐůŝĐĂƌŵŽƐ�Ğŵ�͞/ŶƐƚĂůů�ŶŽǁ͟�ƉĂƌĂ�Ă�ŝŶƐƚĂůĂĕĆŽ�ŝŶŝĐŝĂƌ͘

6. ��ŝŶƐƚĂůĂĕĆŽ�ŝŶŝĐŝĂͲƐĞ͘
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7. EŽ� ƐĞŐƵŝŶƚĞ� ĞĐƌĆ͕� ƚĞŵŽƐ� ĚĞ� ĂĐĞŝƚĂƌ� Ă� ůŝĐĞŶĕĂ� ĚĞ� ƵƟůŝǌĂĕĆŽ͕� ƉĂƌĂ� ƋƵĞ� Ă� ŝŶƐƚĂůĂĕĆŽ�

ĐŽŶƟŶƵĞ͘

8. �ĞƉŽŝƐ�ƚĞŵŽƐ�ĚƵĂƐ�ŽƉĕƁĞƐ�͞hƉŐƌĂĚĞ͟�ŽƵ�͞�ƵƐƚŽŵ͘͞ �^Ğ�ƋƵŝƐĞƌŵŽƐ�ĂƚƵĂůŝǌĂƌ�Ă�ŶŽƐƐĂ�

ǀĞƌƐĆŽ�ĚŽ�tŝŶĚŽǁƐ�ƉĂƌĂ�Ž�tŝŶĚŽǁƐ�ϳ͕�ĞƐĐŽůŚĞŵŽƐ�Ă�ŽƉĕĆŽ�͞hƉŐƌĂĚĞ͘͞ �EŽ�ĞŶƚĂŶƚŽ͕�

ƐĞ�ƋƵŝƐĞƌŵŽƐ�ƵŵĂ� ŝŶƐƚĂůĂĕĆŽ�ŶŽǀĂ�ĚŽ�tŝŶĚŽǁƐ�ϳ�ĞƐĐŽůŚĞŵŽƐ�Ă�ŽƉĕĆŽ� ͞�ƵƐƚŽŵ͘͞ �

EĞƐƚĞ�ƚƵƚŽƌŝĂů�ǀĂŵŽƐ�ĞƐĐŽůŚĞƌ�Ă�ŽƉĕĆŽ�͞�ƵƐƚŽŵ͟�ƉĂƌĂ�ĨĂǌĞƌŵŽƐ�ƵŵĂ�ŝŶƐƚĂůĂĕĆŽ�ŶŽǀĂ�

ĚŽ�tŝŶĚŽǁƐ�ϳ͕�Ğ�ŵĂŶƚĞŶĚŽ�Ž�ƐŝƐƚĞŵĂ�ŽƉĞƌĂƟǀŽ�ƋƵĞ�ƚĞŵŽƐ�ĂƚƵĂůŵĞŶƚĞ͘
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9. �ƐĐŽůŚĞŵŽƐ�ƋƵĂů�Ž�ĚŝƐĐŽ�ŽŶĚĞ�ƋƵĞƌĞŵŽƐ�ŝŶƐƚĂůĂƌ�Ž�tŝŶĚŽǁƐ�ϳ�;EŽ�ĐĂƐŽ�ĚĞ�ƚĞƌŵŽƐ�

ŵĂŝƐ�ĚŽ�ƋƵĞ�Ƶŵ�ĚŝƐĐŽͬƉĂƌƟĕĆŽͿ͘

10. �� ĐſƉŝĂ� ĚĞ� ĮĐŚĞŝƌŽ� ŝŶŝĐŝĂͲƐĞ� ĂƉſƐ� Ă� ĞƐĐŽůŚĂ� ĚŽ� ĚŝƐĐŽͬƉĂƌƟĕĆŽ͘� �ƐƚĂ� ĨĂƐĞ� ƉŽĚĞƌĄ�

ĚĞŵŽƌĂƌ� ĂůŐƵŵ� ƚĞŵƉŽ͕� ĐŽŶĨŽƌŵĞ� ĂƐ� ĐĂƌĂĐƚĞƌşƐƟĐĂƐ� ĚŽ� ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ͕ � Ğ� Ž� ŵĞƐŵŽ�

ƉŽĚĞƌĄ�ƌĞŝŶŝĐŝĂƌ�ĂůŐƵŵĂƐ�ǀĞǌĞƐ͘
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11. �ĞƉŽŝƐ� ĚĂ� ŝŶƐƚĂůĂĕĆŽ� ĐŽŶĐůƵşĚĂ͕� ƚĞŵŽƐ� ĚĞ� ĞƐĐŽůŚĞƌ� Ƶŵ� ͞ƵƐĞƌŶĂŵĞ͟� ;ŶŽŵĞ� ĚĞ�

ƵƟůŝǌĂĚŽƌͿ�ƉĂƌĂ�Ă�ŶŽƐƐĂ�ĐŽŶƚĂ͕�Ğ�Ƶŵ�͞ĐŽŵƉƵƚĞƌ�ŶĂŵĞ͟�ŶŽŵĞ�ƉĂƌĂ�Ž�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ͕ �

ƋƵĞ�Ž�ŝĚĞŶƟĮĐĂƌĄ�ŶĂ�ƌĞĚĞ͘

12. �ĞƉŽŝƐ�ƚĞŵŽƐ�ĚĞ�ĞƐĐŽůŚĞƌ�ƵŵĂ�ƉĂƐƐǁŽƌĚ�ƉĂƌĂ�Ž�ŶŽƐƐŽ�ƵƟůŝǌĂĚŽƌ͕ �ďĞŵ�ĐŽŵŽ�ƵŵĂ�ĨƌĂƐĞ�

ƋƵĞ�ŶŽƐ�ĂũƵĚĞ�Ă�ƌĞĐƵƉĞƌĂƌ�Ă�ƉĂƐƐǁŽƌĚ�ŶŽ�ĐĂƐŽ�ĚĞ�Ă�ƚĞƌŵŽƐ�ĞƐƋƵĞĐŝĚŽ�͞password hint͘͞

>ŽŐŽ�ĂƉſƐ�ƚĞƌŵŽƐ�ĞƐĐŽůŚŝĚŽ�Ă�ŶŽƐƐĂ�ƉĂƐƐǁŽƌĚ͕�ƚĞŵŽƐ�ĚĞ�ŝŶƚƌŽĚƵǌŝƌ�Ă WƌŽĚƵĐƚ key que nos 

ĨŽŝ�ĨŽƌŶĞĐŝĚĂ�ƋƵĂŶĚŽ�ĮǌĞŵŽƐ�ĚŽǁŶůŽĂĚ�ĚĂ�ǀĞƌƐĆŽ�ďĞƚĂ�ĚŽ�tŝŶĚŽǁƐ�ϳ͘��ƐƚĂ�ĐŚĂǀĞ�Ġ�ƵƟůŝǌĂ-

ĚĂ�ƉĂƌĂ�ǀĂůŝĚĂƌ�Ă�ǀĞƌƐĆŽ�ďĞƚĂ�ĚŽ�tŝŶĚŽǁƐ�ϳ͘
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13. EŽ�ĞĐƌĆ�ƐĞŐƵŝŶƚĞ�ƚĞŵŽƐ�ĚĞ�ĞƐĐŽůŚĞƌ�Ă�ĨŽƌŵĂ�ĐŽŵŽ�ƋƵĞƌĞŵŽƐ�ƋƵĞ�ĂƐ�ĂƚƵĂůŝǌĂĕƁĞƐ�ĚŽ�

tŝŶĚŽǁƐ�ϳ�ƐĞũĂŵ�ĞĨĞƚƵĂĚĂƐ͘�EĞƐƚĞ�ĐĂƐŽ͕�Ă�ŽƉĕĆŽ�ŵĂŝƐ�ƐĞŶƐĂƚĂ�ƐĞƌĄ�͞ hƐĞ�ƌĞĐŽŵŵĞŶĚĞĚ�

ƐĞƫŶŐ͟�ƋƵĞ�ĚĞƐĐĂƌƌĞŐĂƌĄ�Ğ�ŝŶƐƚĂůĂƌĄ�ĂƐ�ĂƚƵĂůŝǌĂĕƁĞƐ�ĂƵƚŽŵĂƟĐĂŵĞŶƚĞ͘

14. EŽ�ĞĐƌĆ�ǀŝƐşǀĞů�ŶĂ�ŝŵĂŐĞŵ�ƐĞŐƵŝŶƚĞ͕�ĞƐĐŽůŚĞŵŽƐ�Ž�ŶŽƐƐŽ�ĨƵƐŽ�ŚŽƌĄƌŝŽ͕�Ğ�ĂĐĞƌƚĂŵŽƐ�

Ă�ĚĂƚĂ�Ğ�ŚŽƌĂ͘
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15. �ƐĐŽůŚĞŵŽƐ� Ž� ƉĞƌĮů� ĚĂ� ƌĞĚĞ� ă� ƋƵĂů� ĞƐƚĂŵŽƐ� ůŝŐĂĚŽƐ� ŶŽ� ŵŽŵĞŶƚŽ͘� ^Ğ� ĞƐƟǀĞƌĞŵ�

ůŝŐĂĚŽƐ� ă� ǀŽƐƐĂ� ƌĞĚĞ� ĚĞ� ĐĂƐĂ� ĞƐĐŽůŚĂŵ� Ă� ŽƉĕĆŽ� ͞Home network͘͞ � ^Ğ� ĞƐƟǀĞƌĞŵ� ŶĂ�

ƌĞĚĞ�ĚŽ�ǀŽƐƐŽ�ƚƌĂďĂůŚŽ�ĞƐĐŽůŚĂŵ�Ă�ŽƉĕĆŽ�͞Work netwok͟�Ğ�ƐĞ�ĨŽƌ�ƵŵĂ�ƌĞĚĞ�ƉƷďůŝĐĂ�

ĞƐĐŽůŚĞŵŽƐ�͞WƵďůŝĐ�ŶĞƚǁŽƌŬ͘͞ ��ƐƚĞƐ�ƉĞƌĮƐ�ĂũƵƐƚĂŵ�Ă�ƐĞŐƵƌĂŶĕĂ�ĚĂ�ůŝŐĂĕĆŽ�ĐŽŶĨŽƌŵĞ�Ž�

ƟƉŽ�ĞƐĐŽůŚŝĚŽ͕�ŽƵ�ƐĞũĂ͕�ŶƵŵĂ�ƌĞĚĞ�ƉƷďůŝĐĂ͕�ĞǆŝƐƚĞŵ�ŵĂŝƐ�ŵĞĐĂŶŝƐŵŽƐ�ĚĞ�ƐĞŐƵƌĂŶĕĂ�

ĂƟǀŽƐ͕�ƉŽƌƋƵĞ�ĞǆŝƐƚĞ�ŵĂŝƐ�ƉĞƌŝŐŽ͕�ĂŽ�ƉĂƐƐŽ�ƋƵĞ�ŶĂ�ƌĞĚĞ�ĚĂ�ǀŽƐƐĂ�ĐĂƐĂ͕�Ž�tŝŶĚŽǁƐ�

ĚĞƐůŝŐĂ�ĂůŐƵŶƐ�ŵĞĐĂŶŝƐŵŽƐ�ĚĞ�ƐĞŐƵƌĂŶĕĂ͕�ƉŽŝƐ�ĂƐƐƵŵĞ�ƋƵĞ�Ă�ƌĞĚĞ�ĚĞǀĞ�ƐĞƌ�ƐĞŐƵƌĂ͘

16. �ƉſƐ�ƚĞƌŵŽƐ�ŝŶƚƌŽĚƵǌŝĚŽ�ĂƐ�ŶŽƐƐĂƐ�ĐŽŶĮŐƵƌĂĕƁĞƐ͕�Ž�tŝŶĚŽǁƐ�ϳ�ĂƉůŝĐĂͲĂƐ͘
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17. &ŝŶĂůŵĞŶƚĞ�ǀĞŵŽƐ�Ž�ŶŽǀŽ�ĚĞƐŬƚŽƉ�ĚŽ�tŝŶĚŽǁƐ�ϳ͘

18. dĞŵŽƐ�Ž�ŶŽǀŽ�tŝŶĚŽǁƐ�ϳ�ŝŶƐƚĂůĂĚŽ͘�EĆŽ�ĨŽŝ�ŵƵŝƚŽ�ĚŝİĐŝů͘��ŐŽƌĂ�Ġ�ĐŽŵĞĕĂƌ�Ă�ĞǆƉůŽƌĄͲ

ůŽ͘��ůŐŽ�ƋƵĞ�ƐĂůƚĂ�ůŽŐŽ�ă�ǀŝƐƚĂ�Ġ�Ă�ŶŽǀĂ�ďĂƌƌĂ�ĚĞ�ƚĂƌĞĨĂƐ�;dĂƐŬ�ĂƌͿ͕�Ƶŵ�ƉŽƵĐŽ�ĚŝĨĞƌĞŶƚĞ�

ĚĂ�ĚŽ�tŝŶĚŽǁƐ�sŝƐƚĂ͘�
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Instalação da distribuição Linux 
Mandriva

1. �ĞƉŽŝƐ�ĚŽ�DŝŶƚ�ϭϮ�ĂƌƌĂŶĐĂƌ�ǀŝĂ���ͬ�s�͕�ĚĞǀĞŵŽƐ�ĐĂƌƌĞŐĂƌ�Ğŵ�/ŶƐƚĂůů�>ŝŶƵǆ�DŝŶƚ�ƉĂƌĂ�

ĚĂƌ�ŝŶşĐŝŽ�ă�ŝŶƐƚĂůĂĕĆŽ�ĚŽ�ƐŝƐƚĞŵĂ�ŶŽ�ĚŝƐĐŽ͘

2. /ŶĚŝĐĂƌ�ƋƵĂů�Ă�ůşŶŐƵĂ�ĚĞ�ŝŶƐƚĂůĂĕĆŽ͘
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3. /ŶĚŝĐĂĕĆŽ�ĚŽƐ�ƉƌĠͲƌĞƋƵŝƐŝƚŽƐ͘

4. K�ƉƌſǆŝŵŽ�ŵĞŶƵ�ƉĞƌŵŝƚĞ�Ž�ĨƌĂĐŝŽŶĂŵĞŶƚŽ�ƐŝŵƉůĞƐ�ĚŽ�ŶŽƐƐŽ�ĚŝƐĐŽ͘��ŽŵŽ�ĞƐƚĂŵŽƐ�Ă�

ƵƐĂƌ�Ƶŵ�ĚŝƐĐŽ�ǀŝƌƚƵĂů͕�ǀĂŵŽƐ�ĞƐĐŽůŚĞƌ�Ă�ŽƉĕĆŽ�͞�ƉĂŐĂƌ�ĚŝƐĐŽ�Ğ�ŝŶƐƚĂůĂƌ�>ŝŶƵǆ�DŝŶƚ͘͟

YƵĞŵ�ƉƌĞƚĞŶĚĞƌ�ŝŶƐƚĂůĂƌ�Ž�DŝŶƚ�ŶĂƟǀĂŵĞŶƚĞ�ŶƵŵĂ�ƉĂƌƟĕĆŽ͕�ĚĞǀĞ�ĞƐĐŽůŚĞƌ�Ă�ŽƉĕĆŽ�

͞DĂŝƐ�ƵŵĂ�ĐŽŝƐĂ͘͟
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5. WĂƌĂ�ĚĂƌ�ŝŶşĐŝŽ�ĂŽ�ƉƌŽĐĞƐƐŽ�ĚĞ�ŝŶƐƚĂůĂĕĆŽ�ďĂƐƚĂ�ĐĂƌƌĞŐĂƌ�Ğŵ�/ŶƐƚĂůĂƌ��ŐŽƌĂ͘

6. K�ƉƌſǆŝŵŽ�ƉĂƐƐŽ�Ġ�ŝŶĚŝĐĂƌ�Ž�ĨƵƐŽ�ŚŽƌĄƌŝŽ͘
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7. sĂŵŽƐ�ĂŐŽƌĂ�ĞƐĐŽůŚĞƌ�Ă�ĚŝƐƉŽƐŝĕĆŽ�ĚŽ�ƚĞĐůĂĚŽ�;ůĂǇŽƵƚ�ĚŽ�ƚĞĐůĂĚŽͿ͘

8. sĂŵŽƐ�ĂŐŽƌĂ�ƉƌŽĐĞĚĞƌ�ă�ĐƌŝĂĕĆŽ�ĚĞ�Ƶŵ�ƵƟůŝǌĂĚŽƌ�Ğ�ĚĞĮŶŝĕĆŽ�ĚŽ�ŶŽŵĞ�ĚĂ�ŵĄƋƵŝŶĂ͘�

WĂƌĂ� ŝƐƐŽ� ĚĞǀĞŵ� ŝŶĚŝĐĂƌ� Ž� ŶŽŵĞ� ĐŽŵƉůĞƚŽ� ĚŽ� ƵƟůŝǌĂĚŽƌ͕ � ŶŽŵĞ� ĚĞ� ƵƟůŝǌĂĚŽƌ�

;ƵƐĞƌŶĂŵĞͿ͕�ƉĂƐƐǁŽƌĚ�Ğ�ŶŽŵĞ�ĚĂ�ŵĄƋƵŝŶĂ͘
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9. /ŶşĐŝŽ�ĚŽ�ƉƌŽĐĞƐƐŽ�ĚĞ�ŝŶƐƚĂůĂĕĆŽ͘���ŝŶƐƚĂůĂĕĆŽ�ĚĞŵŽƌĂ�ĐĞƌĐĂ�ĚĞ�ϯϬ�ŵŝŶƵƚŽƐ͘

10. �ĞƉŽŝƐ�ĚĞ�ŝŶƐƚĂůĂĚŽ͕�ďĂƐƚĂ�ĐĂƌƌĞŐĂƌ�Ğŵ�ZĞŝŶŝĐŝĂƌ�ĂŐŽƌĂ�ƉĂƌĂ�ƋƵĞ�Ž�ƐŝƐƚĞŵĂ�ĂƌƌĂŶƋƵĞ�

ǀŝĂ�ĚŝƐĐŽ͘
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11. �ĞƉŽŝƐ�ĚĞ�ƚĞƌ�ĂƌƌĂŶĐĂĚŽ͕�ĐŽůŽĐĂŵŽƐ�ĂƐ�ĐƌĞĚĞŶĐŝĂŝƐ�ĚĞ�ĞŶƚƌĂĚĂ͕�ĐƌŝĂĚĂƐ�ŶŽ�ƉĂƐƐŽ�ϴ͘

12. ��ĐĄ�ĞƐƚĂŵŽƐ�ŶſƐ�ŶŽ�ŶŽǀŽ�Ğ�ďŽŶŝƚŽ�>ŝŶƵǆ�DŝŶƚ�ϭϮ͘
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13. �ŶƚĞƐ�ĚĞ�ĐŽŵĞĕĂƌĞŵ�Ă�ƵƟůŝǌĂƌ�Ž�ƐŝƐƚĞŵĂ͕�ĐŽŶǀĠŵ�ƋƵĞ�ƉƌŽĐĞĚĂŵ�ĚĞ�ŝŵĞĚŝĂƚŽ�ă�ƐƵĂ�

ĂƚƵĂůŝǌĂĕĆŽ͘�WĂƌĂ� ŝƐƐŽ�ďĂƐƚĂ�ƋƵĞ� ĐĂƌƌĞŐƵĞŵ�ŶŽ� şĐŽŶĞ�ĂǌƵů�ŶĂ�ďĂƌƌĂ� ƐƵƉĞƌŝŽƌ�Ğ�Ğŵ�

ƐĞŐƵŝĚĂ�Instalar atualizações.

14. ��ĞƐƚĄ�ĨĞŝƚŽ͘�sĂŵŽƐ�ĂŐŽƌĂ�ĞǆƉůŽƌĂƌ�ŵĞůŚŽƌ�ĞƐƚĞ�ĨĂŶƚĄƐƟĐŽ�ƐŝƐƚĞŵĂ�ŽƉĞƌĂƟǀŽ͘
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Criação de um Multiboot / Sistema 
Dualboot

^Ğ� Ž� ĚŝƐĐŽ� ƌşŐŝĚŽ� ĚŽ� ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ� ĚŝƐƉƵƐĞƌ� ĚĞ� ĞƐƉĂĕŽ� ůŝǀƌĞ� Ğŵ� ĚŝƐĐŽ͕� ƉŽĚĞƌĄ� ŝŶƐƚĂůĂƌ�

ŵĂŝƐ�ĚĞ�Ƶŵ�ƐŝƐƚĞŵĂ�ŽƉĞƌĂƟǀŽ�Ğ�ĞƐĐŽůŚĞƌ�ƋƵĂů�ĚĞůĞƐ�ƉƌĞƚĞŶĚĞ�ƵƟůŝǌĂƌ�ƋƵĂŶĚŽ�ŝŶŝĐŝĂƌ�Ž�

ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ͘ ���ŝƐƚŽ�ĐŚĂŵĂͲƐĞ�ĐŽŶĮŐƵƌĂĕĆŽ�ŵƵůƟďŽŽƚ�ŽƵ�ĂƌƌĂŶƋƵĞ�ĚƵƉůŽ�Ğ�ƉĂƌĂ�ƚĂů�ƐĆŽ�

ŶĞĐĞƐƐĄƌŝĂƐ�ƉĂƌƟĕƁĞƐ�ŶŽ�ĚŝƐĐŽ�ƌşŐŝĚŽ͘

DƵůƟ�ďŽŽƚ�Ġ�Ƶŵ�ƐŝƐƚĞŵĂ�ƋƵĞ�ƉĞƌŵŝƚĞ�Ă�ĞƐĐŽůŚĂ�ĚĞ�Ƶŵ�ĞŶƚƌĞ�ǀĄƌŝŽƐ�ƐŝƐƚĞŵĂƐ�ŽƉĞƌĂƟǀŽƐ�

ŝŶƐƚĂůĂĚŽƐ�ŶƵŵ�ŵĞƐŵŽ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ͘

��ĨƵŶĚĂŵĞŶƚĂů�Ă�ĞǆŝƐƚġŶĐŝĂ�ĚĞ�Ƶŵ�ƉƌŽŐƌĂŵĂ�ŐĞƐƚĆŽ�ĚĞ�ďŽŽƚ�;ďŽŽƚ�ŵĂŶĂŐĞƌ�ŽƵ�ŐĞƐƚŽƌ�ĚĞ�

ĂƌƌĂŶƋƵĞͿ�ƋƵĞ�ƉĞƌŵŝƚĂ�Ă�ĞƐĐŽůŚĂ�ĚŽ�ƐŝƐƚĞŵĂ�ŽƉĞƌĂƟǀŽ͘

hŵ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ�ĐŽŵ�ĚŽŝƐ�ŽƵ�ŵĂŝƐ�ƐŝƐƚĞŵĂƐ�ŽƉĞƌĂƟǀŽƐ�ŝŶƐƚĂůĂĚŽƐ͕�ŵĂƐ�ƋƵĞ�ŶĆŽ�ƉŽƐƐƵŝ�Ž�

ŐĞƐƚŽƌ�ĚĞ�ďŽŽƚ�Ɛſ�ƚĞƌĄ�ĂĐĞƐƐŽ�Ă�Ƶŵ�ƐŝƐƚĞŵĂ�ŽƉĞƌĂƟǀŽ�͞ƉĂĚƌĆŽ͟

Requisitos

WĂƌĂ�ƌĞĂůŝǌĂƌ�Ž�ĚƵĂů�ďŽŽƚ�Ġ�ŶĞĐĞƐƐĄƌŝŽ�Ƶŵ�ĚŝƐĐŽ�ĚĞ�ŝŶƐƚĂůĂĕĆŽ�ĚŽ�tŝŶĚŽǁƐ͕�Ğ�Ƶŵ�ĚŝƐĐŽ�ĚĞ�

ŝŶƐƚĂůĂĕĆŽ�ĚŽ�'ŶƵͬ>ŝŶƵǆ�͘

�ŽŶĮŐƵƌĂĕĆŽ

K�ĚŝƐĐŽ�ƌşŐŝĚŽ�ƐĞƌĄ�ĚŝǀŝĚŝĚŽ�Ğŵ�ƚƌġƐ�ƉĂƌƟĕƁĞƐ�ĚŝƐƟŶƚĂƐ͗�ƵŵĂ�ƉĂƌĂ�Ž�tŝŶĚŽǁƐ�͕�ƵŵĂ�ƉĂƌĂ�

Ž�'ŶƵͬ>ŝŶƵǆ�Ğ�ŽƵƚƌĂ�ƉĂƌĂ�ŽƐ�ĂƌƋƵŝǀŽƐ�ƉĞƐƐŽĂŝƐ͘

ͻ� EĂ�ƉƌŝŵĞŝƌĂ�ƉĂƌƟĕĆŽ�ƐĞƌĆŽ�ƌĞƐĞƌǀĂĚŽƐ�ϱϬ�'��ĚĞ�ĞƐƉĂĕŽ�Ğŵ�ĚŝƐĐŽ�ƉĂƌĂ�ŝŶƐƚĂůĂĕĆŽ�

ĚŽ�tŝŶĚŽǁƐ͘��ƐƚĞ�ĞƐƉĂĕŽ�ĚĞǀĞ�ƐĞƌ�ƐƵĮĐŝĞŶƚĞ�ƉĂƌĂ�Ž�ƐŝƐƚĞŵĂ�ĐƌĞƐĐĞƌ�ĂŽ�ŝŶƐƚĂůĂƌ�

ƉƌŽŐƌĂŵĂƐ�ďĄƐŝĐŽƐ͖

ͻ� �� ƐĞŐƵŶĚĂ� ƉĂƌƟĕĆŽ� ŶĆŽ� ĚĞǀĞ� ƐĞƌ� ĨŽƌŵĂƚĂĚĂ͕� ƉŽŝƐ� ĨĂƌĞŵŽƐ� ŝƐƐŽ� ƐŽŵĞŶƚĞ� ĂŽ�

ŝŶƐƚĂůĂƌ�Ž�'ŶƵͬ>ŝŶƵǆ͘�ZĞƐĞƌǀĞ�ƉĞůŽ�ŵĞŶŽƐ�ϯϬ�'�͘

ͻ� �� ƚĞƌĐĞŝƌĂ� ƉĂƌƟĕĆŽ� ƐĞƌĄ� ƌĞƐƉŽŶƐĄǀĞů� ƉŽƌ� ĂƌŵĂǌĞŶĂƌ� ƚŽĚŽƐ� ŽƐ� ĂƌƋƵŝǀŽƐ� ĚĞ�

ĚĂĚŽƐ͕�ƚĂŝƐ�ĐŽŵŽ�ŵƷƐŝĐĂƐ͕�ǀşĚĞŽƐ�Ğ�ŽƵƚƌŽƐ�ĚŽĐƵŵĞŶƚŽƐ�ƉĞƐƐŽĂŝƐ͘�Ğ�ĮĐĂƌĄ�ĐŽŵ�

Ž�ƌĞƐƚĂŶƚĞ�ĚĞ�ĞƐƉĂĕŽ�ĚŝƐƉŽŶşǀĞů�Ğŵ�ĚŝƐĐŽ͘

�ĂƐŽ�Ž�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ�ƐĞũĂ�ŶŽǀŽ�Ğ�ŶĆŽ�ƉŽƐƐƵĂ�Ƶŵ�ƐŝƐƚĞŵĂ�ŽƉĞƌĂƟǀŽ�ŝŶƐƚĂůĂĚŽ͕�ŝŶƐŝƌĂ�Ž���ͬ

�s��ĚĞ�ŝŶƐƚĂůĂĕĆŽ�ĚŽ�tŝŶĚŽǁƐ�Ğ�ůŝŐƵĞ�Ž�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ͘ �&ĂĕĂ�Ž�ďŽŽƚ�ƉĞůŽ����Ğ�ĂŐƵĂƌĚĞ�Ž�

ƉĞůŽ�ƉƌŽĐĞƐƐŽ�ĚĞ�ŝŶƐƚĂůĂĕĆŽ͘
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^ĞŐƵŝƌ�ŽƐ�ƉĂƐƐŽƐ�ŝŶĚŝĐĂĚŽƐ�ƉĞůŽ�ĂƐƐŝƐƚĞŶƚĞ�ĚĞ�ŝŶƐƚĂůĂĕĆŽ�Ğ�ĂŐƵĂƌĚĞ�ƉĞůŽ�Įŵ�ĚĂ�ŝŶƐƚĂůĂĕĆŽ͕�

ƋƵĞ�ĚĞŵŽƌĂ�ĂůŐƵŶƐ�ŵŝŶƵƚŽƐ͘�K�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ�ƐĞƌĄ�ƌĞŝŶŝĐŝĂĚŽ�ǀĄƌŝĂƐ�ǀĞǌĞƐ�ŶĞƐƐĞ�ƉƌŽĐĞƐƐŽ͕�

ŶĆŽ�Ž�ĚĞƐůŝŐƵĞ�ĂƚĠ�ĮŶĂůŝǌĂƌ�ĂƐ�ĐŽŶĮŐƵƌĂĕƁĞƐ͘

/ŶƐƚĂůĂƌ�'ŶƵͬ>ŝŶƵǆ�Ğ�ƐĞůĞĐŝŽŶĂƌ�ĂƐ�ŽƉĕƁĞƐ�ĚĞ�ŝĚŝŽŵĂ͕�ĐŽŶĮŐƵƌĂĕƁĞƐ�ĚĞ�ƚĞĐůĂĚŽ͕�ĞƚĐ͘��Ž�

ĐŚĞŐĂƌ�ă�ĐŽŶĮŐƵƌĂĕĆŽ�ĚĂƐ�ƉĂƌƟĕƁĞƐ͕�ƐĞůĞĐŝŽŶĞ�Ă�ŽƉĕĆŽ�͞DĂŶƵĂů͘͟

��ũĂŶĞůĂ�Ă�ƐĞŐƵŝƌ�ŵŽƐƚƌĂ�ĂƐ�ƉĂƌƟĕƁĞƐ�ƋƵĞ�ĐŽŶĮŐƵƌĂŵŽƐ�ĂŶƚĞƌŝŽƌŵĞŶƚĞ�ŶŽ�tŝŶĚŽǁƐ͘

^ĞůĞĐŝŽŶĞ�Ă�ƉĂƌƟĕĆŽ�ĐŽŵ�ĞƐƉĂĕŽ�ůŝǀƌĞ�ƋƵĞ�ƉŽƐƐƵŝ�ŽƐ�ϯϬ�'��ƋƵĞ�ƌĞƐĞƌǀĂŵŽƐ�ĂŶƚĞƌŝŽƌŵĞŶƚĞ�

Ğ�ĐƌŝĞ�ĂƐ�͞ EŽǀĂƐ�WĂƌƟĕƁĞƐ͟�ĞƐƐĞŶĐŝĂŝƐ�ƉĂƌĂ�ĐŽŶƚĞƌ�Ž�ƐŝƐƚĞŵĂ�ŽƉĞƌĂƟǀŽ�'ŶƵͬ>ŝŶƵǆ�;ƉĂƌƟĕĆŽ�

͖ͬ�ƐǁĂƉ�Ğ�ͬŚŽŵĞͿ͘��ŐƵĂƌĚĞ�Ž�Įŵ�ĚĂ�ŝŶƐƚĂůĂĕĆŽ͕�ƋƵĞ�ĚĞŵŽƌĂ�ĂůŐƵŶƐ�ŵŝŶƵƚŽƐ͘��Ž�ƌĞŝŶŝĐŝĂƌ�

Ž�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ͕ �ƚĞƌĄ�ĚĞ�ĞƐĐŽůŚĞƌ�ĐŽŵ�ƋƵĂů�ĚŽƐ�ĚŽŝƐ�ƐŝƐƚĞŵĂƐ�ƋƵĞƌ�ŝŶŝĐŝĂƌ�ĂƚƌĂǀĠƐ�ĚŽ�'ŶƵ�

'ƌƵď�ŽƵ�>ŝůŽ͘

DƵŝƚĂƐ�ĚŝƐƚƌŝďƵŝĕƁĞƐ�'ŶƵͬ>ŝŶƵǆ�ƉĞƌŵŝƚĞŵ�ĂĚŝĐŝŽŶĂƌ�Ž�'Zh��ŶŽ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ�ĚƵƌĂŶƚĞ�Ă�

ŝŶƐƚĂůĂĕĆŽ�ĚŽ�ƐŝƐƚĞŵĂ͘

hŵ�ĚŽƐ�ďŽŽƚ�ŵĂŶĂŐĞƌƐ�ŵĂŝƐ�ƉŽƉƵůĂƌĞƐ�ŶĂ�ĂƚƵĂůŝĚĂĚĞ�Ġ�Ž�'Eh�'Zh�͕�ĚŽ�ƉƌŽũĞƚŽ�'Eh͕�

ďĂƐƚĂŶƚĞ�ƵƟůŝǌĂĚŽ�ŶŽ�>ŝŶƵǆ�Ğ�Ğŵ�ĂůŐƵŶƐ�ŽƵƚƌŽƐ�ƐŝƐƚĞŵĂƐ�ŽƉĞƌĂƟǀŽƐ͘�K�>/>K�ƚĂŵďĠŵ�Ġ�

ďĂƐƚĂŶƚĞ�ƵƐĂĚŽ�ŶŽ�>ŝŶƵǆ͘

'Zh�� Ġ� Ă� ƐŝŐůĂ� ƉĂƌĂ� 'ZĂŶĚ� hŶŝĮĞůĚ� �ŽŽƚůŽĂĚĞƌ͘ � dƌĂƚĂͲƐĞ� ĚĞ� Ƶŵ� ŐĞƐƚŽƌ� ĚĞ� ďŽŽƚ�

ĚĞƐĞŶǀŽůǀŝĚŽ�ŝŶŝĐŝĂůŵĞŶƚĞ�ƉŽƌ��ƌŝĐŚ�^ƚĞĨĂŶ��ŽůĞǇŶ͘��ŶƚƌĞ�ƐĞƵƐ�ƉƌŝŶĐŝƉĂŝƐ�ƌĞĐƵƌƐŽƐ�ĞƐƚĄ�Ă�

ĐĂƉĂĐŝĚĂĚĞ�ĚĞ�ƚƌĂďĂůŚĂƌ�ĐŽŵ�ĚŝǀĞƌƐŽƐ�ƐŝƐƚĞŵĂƐ�ŽƉĞƌĂƟǀŽƐ͕�ĐŽŵŽ�Ž�>ŝŶƵǆ͕�Ž�tŝŶĚŽǁƐ�Ğ�

ĂƐ�ǀĞƌƐƁĞƐ��^�͘

^ƵƉŽƌƚĂ�ǀĄƌŝŽƐ�ƐŝƐƚĞŵĂƐ�ĚĞ�ĂƌƋƵŝǀŽƐ͕�ĐŽŵŽ�Ž�ĞǆƚϮ͕�Ğǆƚϯ͕�ƌĞŝƐĞƌĨƐ͕�&�d͕ �&&^͕�ĞŶƚƌĞ�ŽƵƚƌŽƐ͘
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���ϐ����� �� ��� �������� ��������
ȋ�����ϐ��Ȍ

K� ĐŽŵĂŶĚŽ�D^�KE&/'� Ġ� Ž� ŶŽŵĞ� ĚŽ� ĂƌƋƵŝǀŽ� ĞǆĞĐƵƚĄǀĞů� ĚŽ� ƉƌŽŐƌĂŵĂ� ͞hƟůŝƚĄƌŝŽ� ĚĞ�

�ŽŶĮŐƵƌĂĕĆŽ�ĚŽ� ^ŝƐƚĞŵĂ͟�ƋƵĞ� ĨƵŶĐŝŽŶĂ�Ğŵ� ƚŽĚŽƐ�ŽƐ� ƐŝƐƚĞŵĂƐ�ŽƉĞƌĂƟǀŽƐ�tŝŶĚŽǁƐ�Ă�

ƉĂƌƟƌ�ĚŽ�tŝŶĚŽǁƐ�ϵϱ͘

��ƉƌŝŶĐŝƉĂů�ĨƵŶĕĆŽ�ĚĞƐƚĞ�ƵƟůŝƚĄƌŝŽ�Ġ�Ž�ĚĞ�ĨŽƌŶĞĐĞƌ�ƵŵĂ�ĨŽƌŵĂ�ĚĞ�ŐĞƐƚĆŽ�ĚŽƐ�ƉƌŽŐƌĂŵĂƐ�

ƋƵĞ�ƐĆŽ�ŝŶŝĐŝĂĚŽƐ�ĐŽŵ�Ž�ƐŝƐƚĞŵĂ͘

WĂƌĂ�Ăďƌŝƌ�ĞƐƚĞ�ƵƟůŝƚĄƌŝŽ�ŶŽ�tŝŶĚŽǁƐ�ϳ�ĐůŝƋƵĞ�ŶŽ�DĞŶƵ� /ŶŝĐŝĂƌх�dŽĚŽƐ�ŽƐ�WƌŽŐƌĂŵĂƐх�

�ĐĞƐƐſƌŝŽƐх��ǆĞĐƵƚĂƌ

^ƵƌŐĞ�ƵŵĂ�ũĂŶĞůĂ�ĐŽŵ�Ƶŵ�ĐĂŵƉŽ�Ğŵ�ďƌĂŶĐŽ͕�ĚŝŐŝƚĞ�ŶĞƐƚĞ�ĐĂŵƉŽ�͞D^�KE&/'͟�ƐĞŵ�ĂƐ�

ĂƐƉĂƐ�Ğ�ĐůŝƋƵĞ�ŶŽ�ďŽƚĆŽ�K<
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���ϐ����� �� ��� �������� ��������
ȋ�����ϐ��Ȍ

K� ĐŽŵĂŶĚŽ�D^�KE&/'� Ġ� Ž� ŶŽŵĞ� ĚŽ� ĂƌƋƵŝǀŽ� ĞǆĞĐƵƚĄǀĞů� ĚŽ� ƉƌŽŐƌĂŵĂ� ͞hƟůŝƚĄƌŝŽ� ĚĞ�

�ŽŶĮŐƵƌĂĕĆŽ�ĚŽ� ^ŝƐƚĞŵĂ͟�ƋƵĞ� ĨƵŶĐŝŽŶĂ�Ğŵ� ƚŽĚŽƐ�ŽƐ� ƐŝƐƚĞŵĂƐ�ŽƉĞƌĂƟǀŽƐ�tŝŶĚŽǁƐ�Ă�

ƉĂƌƟƌ�ĚŽ�tŝŶĚŽǁƐ�ϵϱ͘

��ƉƌŝŶĐŝƉĂů�ĨƵŶĕĆŽ�ĚĞƐƚĞ�ƵƟůŝƚĄƌŝŽ�Ġ�Ž�ĚĞ�ĨŽƌŶĞĐĞƌ�ƵŵĂ�ĨŽƌŵĂ�ĚĞ�ŐĞƐƚĆŽ�ĚŽƐ�ƉƌŽŐƌĂŵĂƐ�

ƋƵĞ�ƐĆŽ�ŝŶŝĐŝĂĚŽƐ�ĐŽŵ�Ž�ƐŝƐƚĞŵĂ͘

WĂƌĂ�Ăďƌŝƌ�ĞƐƚĞ�ƵƟůŝƚĄƌŝŽ�ŶŽ�tŝŶĚŽǁƐ�ϳ�ĐůŝƋƵĞ�ŶŽ�DĞŶƵ� /ŶŝĐŝĂƌх�dŽĚŽƐ�ŽƐ�WƌŽŐƌĂŵĂƐх�

�ĐĞƐƐſƌŝŽƐх��ǆĞĐƵƚĂƌ

^ƵƌŐĞ�ƵŵĂ�ũĂŶĞůĂ�ĐŽŵ�Ƶŵ�ĐĂŵƉŽ�Ğŵ�ďƌĂŶĐŽ͕�ĚŝŐŝƚĞ�ŶĞƐƚĞ�ĐĂŵƉŽ�͞D^�KE&/'͟�ƐĞŵ�ĂƐ�

ĂƐƉĂƐ�Ğ�ĐůŝƋƵĞ�ŶŽ�ďŽƚĆŽ�K<

^ƵƌŐĞ�Ž�͞�ŽŶĮŐƵƌĂĕĆŽ�ĚŽ�^ŝƐƚĞŵĂ͕͟ �ĐŽŵ�ϯ�ŽƉĕƁĞƐ�ĚĞ�ŝŶŝĐŝĂůŝǌĂĕĆŽ͗

ͻ� �ƌƌĂŶƋƵĞ�ŶŽƌŵĂů�ʹ��ƐƚĂ�ŽƉĕĆŽ�ĐĂƌƌĞŐĂƌĄ�ƚŽĚŽƐ�ŽƐ�ĚƌŝǀĞƌƐ�Ğ�ƉƌŽŐƌĂŵĂƐ�ůŝƐƚĂĚŽƐ�

ŶĂƐ�ŽƵƚƌĂƐ�ŐƵŝĂƐ͘���Ă�ŽƉĕĆŽ�ƉĂĚƌĆŽ�;ĚĞĨĂƵůƚͿ�tŝŶĚŽǁƐ�yW͘

ͻ� �ƌƌĂŶƋƵĞ�ĚĞ�ĚŝĂŐŶſƐƟĐŽ�ʹ��ƐƚĂ�ŽƉĕĆŽ�ĐĂƌƌĞŐĂ�ƐŽŵĞŶƚĞ�ŽƐ�ĚƌŝǀĞƌƐ�ďĄƐŝĐŽƐ�ĚŽ�

tŝŶĚŽǁƐ�yW�Ğ�ŝŐŶŽƌĂ�ŽƐ�ƉƌŽŐƌĂŵĂƐ�ůŝƐƚĂĚŽƐ�ŶĂ�ŐƵŝĂ�͞/ŶŝĐŝĂůŝǌĂƌ͘͟

ͻ� �ƌƌĂŶƋƵĞ� ƐĞůĞƟǀŽ� ʹ� �ƐƚĂ� ŽƉĕĆŽ� ƉĞƌŵŝƚĞ� ĞƐĐŽůŚĞƌ� ƋƵĂŝƐ� ŐƵŝĂƐ� ƐĞƌĆŽ� ůŝĚĂƐ�

ĚƵƌĂŶƚĞ�Ă�ŝŶŝĐŝĂůŝǌĂĕĆŽ͘���ƐĞůĞĐŝŽŶĂĚĂ�ĂƵƚŽŵĂƟĐĂŵĞŶƚĞ�ƋƵĂŶĚŽ�ŵŽĚŝĮĐĂŵŽƐ�

ĂůŐƵŵĂ�ŐƵŝĂ͘

�ŵ� � Arranque (Boot)� ƉŽĚĞŵŽƐ� ĐŽŶĮŐƵƌĂƌ� ƉĂƌąŵĞƚƌŽƐ� ĚĞ� ŝŶŝĐŝĂůŝǌĂĕĆŽ� ĚŽ� ƐŝƐƚĞŵĂ�

ŽƉĞƌĂƟǀŽ͕�ĂƐƐŝŵ�ĐŽŵŽ�ĐƌŝĂƌ�ƵŵĂ�ŶŽǀĂ�ŽƉĕĆŽ�ĂƉŽŶƚĂŶĚŽ�ƉĂƌĂ�ŽƵƚƌŽ�ƐŝƐƚĞŵĂ�ŽƉĞƌĂƟǀŽ�

ŝŶƐƚĂůĂĚŽ�Ğ�ƚĂŵďĠŵ�ƉŽĚĞŵŽƐ�ĚĞĮŶŝƌ�Ƶŵ�ƚĞŵƉŽ�ƉĂƌĂ�Ă�ĞƐĐŽůŚĂ�ĚĞ�ƋƵĂů�ƐŝƐƚĞŵĂ�ŝŶŝĐŝĂůŝǌĂƌ͘

�ůŐƵŵĂƐ�ŽƉĕƁĞƐ�ĚĞ�ŝŶŝĐŝĂůŝǌĂĕĆŽ�ƐĆŽ͗

Arranque seguro�ʹ�/ŶŝĐŝĂůŝǌĂ�Ž�ƐŝƐƚĞŵĂ�Ğŵ�ŵŽĚŽ�ĚĞ�ƐĞŐƵƌĂŶĕĂ

DşŶŝŵŽ͕�Ɛſ�ŝŶŝĐŝĂůŝǌĂƌĄ�Ž�ďĄƐŝĐŽ͕�Ă�ŽƉĕĆŽ�E�dtKZ<�ŝŶŝĐŝĂůŝǌĂ�Ž�ďĄƐŝĐŽ�ŵĂŝƐ�ĂƐ�ŽƉĕƁĞƐ�ĚĞ�

ƌĞĚĞ͕�Ă�ŽƉĕĆŽ��^Z�W�/Z�Ġ�Ƶŵ�ŵŽĚŽ�ĞƐƉĞĐŝĂů�ƉƌſƉƌŝŽ�ƉĂƌĂ�ƌĞƉĂƌĂƌ�Ž�ƐŝƐƚĞŵĂ�Ğ�ƉŽƌ�ƷůƟŵŽ�

Ă�ŽƉĕĆŽ�D/E/D�>�;�>d�ZE�d�^,�>>Ϳ�ŝŶŝĐŝĂůŝǌĂ�Ɛſ�Ž�ƉƌŽŵƉƚ�ĚĞ�ĐŽŵĂŶĚŽ͘

^Ğŵ�ĂƌƌĂŶƋƵĞ�ĚĂ�'h/�ʹ�ŝŶŝĐŝĂůŝǌĂ�ŶŽƌŵĂůŵĞŶƚĞ�ŵĂƐ�Ɛſ�ĐŽŵ�ƉƌŽŵƉƚ�ĚĞ�ĐŽŵĂŶĚŽ͘

Registo de Arranque�ʹ�ĨĂǌ�ĐŽŵ�ƋƵĞ�Ž�ƐŝƐƚĞŵĂ�ĐƌŝĞ�Ƶŵ�ĂƌƋƵŝǀŽ�ĚĞ�ƚĞǆƚŽ�ŶŽ�ĚŝƌĞƚſƌŝŽ�ƌĂŝǌ�

ĐŚĂŵĂĚŽ�͞ďŽŽƚ͘ůŽŐ͟�ĐŽŵ�ƵŵĂ�ĚĞƐĐƌŝĕĆŽ�ĚĂ�ŝŶŝĐŝĂůŝǌĂĕĆŽ͘
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Vídeo Base�ʹ�ĐĂƌƌĞŐĂ�Ž�ĚƌŝǀĞƌ�ďĄƐŝĐŽ�ĚĞ�ǀşĚĞŽ͕�ŝŐŶŽƌĂŶĚŽ�Ž�ĚƌŝǀĞƌ�ĚĞ�ǀşĚĞŽ�ŝŶƐƚĂůĂĚŽ͘�

�ŵ�͞^ĞƌǀŝĕŽƐ͟�ŐĞƌĞŵͲƐĞ�ƚŽĚŽƐ�ŽƐ�ƐĞƌǀŝĕŽƐ�ƋƵĞ�ƐĆŽ�ŝŶŝĐŝĂůŝǌĂĚŽƐ�ĐŽŵ�Ž�ƐŝƐƚĞŵĂ͕�Ă�ŵĂŝŽƌŝĂ�

ƉĞƌƚĞŶĐĞ�ĂŽ�ƉƌſƉƌŝŽ�ƐŝƐƚĞŵĂ�ŽƉĞƌĂƟǀŽ͕�ŽƵƚƌŽƐ�ƐĆŽ�ŝŶƐƚĂůĂĚŽƐ�ũƵŶƚŽ�ĐŽŵ�ĂůŐƵŵ�ƐŽŌǁĂƌĞ͘�

�ƵŝĚĂĚŽ�ĂŽ�ĚĞƐĐĂƟǀĂƌ�ĂůŐƵŵ�ƐĞƌǀŝĕŽ�ĚŽ�ƐŝƐƚĞŵĂ͗�ĐĂƐŽ�Ž�ƐĞƌǀŝĕŽ�ƐĞũĂ�ďĄƐŝĐŽ�Ž�ƐŝƐƚĞŵĂ�

ƉŽĚĞ�ŶĆŽ�ǀŽůƚĂƌ�Ă�ŝŶŝĐŝĂƌ͘ �WĂƌĂ�ŶĆŽ�ĐŽŵĞƚĞƌ�ĞƐƚĞ�ĞŶŐĂŶŽ�ĞǆŝƐƚĞ�ƵŵĂ�ŽƉĕĆŽ�͞ KĐƵůƚĂƌ�ƚŽĚŽƐ�

ŽƐ�ƐĞƌǀŝĕŽƐ�DŝĐƌŽƐŽŌ͟�ƋƵĞ�ĞƐĐŽŶĚĞ�ŽƐ�ƐĞƌǀŝĕŽƐ�ĚĞ�ƐŝƐƚĞŵĂ�ĚĞŝǆĂŶĚŽ�Ɛſ�ŽƐ�ƋƵĞ�ĨŽƌĂŵ�

ŝŶƐƚĂůĂĚŽƐ�ƉĞůŽ�ƵƟůŝǌĂĚŽƌ͘
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Exercícios Propostos

1. EĂ� ĞƐĐŽůŚĂ� ĚĞ� Ƶŵ� ^ŝƐƚĞŵĂ�KƉĞƌĂƟǀŽ� ƋƵĂŝƐ� ƐĆŽ� ŽƐ� ĂƐƉĞƚŽƐ� ƋƵĞ� ƚĞŵŽƐ� ĚĞ� ƚĞƌ� Ğŵ�

ĂƚĞŶĕĆŽ͍

2. K�ƋƵĞ�Ġ�ƵŵĂ�ƉĂƌƟĕĆŽ�ĚŽ�ĚŝƐĐŽ�ƌşŐŝĚŽ͍

3. WŽƌƋƵĞ�ƐĞ�ĚĞǀĞ�ĨƌĂĐŝŽŶĂƌ�Ž��ŝƐĐŽ͍

4. �ŝŐĂ�ƋƵĂŝƐ�ƐĆŽ�ĂƐ�ĞǆƚĞŶƐƁĞƐ�ĚĞ�ĮĐŚĞŝƌŽƐ�ƵƐĂĚĂƐ�ƉĞůŽ�tŝŶĚŽǁƐ�Ğ�ƉĞůŽ�>ŝŶƵǆ͘

5. YƵĂů�Ġ�Ă�ƉƌŝŶĐŝƉĂů�ĚŝĨĞƌĞŶĕĂ�ĞŶƚƌĞ�Ž�ƐŝƐƚĞŵĂ�ĚĞ�ĮĐŚĞŝƌŽƐ�&�dϯϮ�Ğ�Ed&^͍

6. K�ƋƵĞ�ĞŶƚĞŶĚĞ�ƉŽƌ�DĂƐƚĞƌ��ŽŽƚ�ZĞĐŽƌĚ͍

7. �ǆŝƐƚĞŵ�ĚŽŝƐ�ƟƉŽƐ�ĚĞ�ƉĂƌƟĕĆŽ�Ğ�ĚŽŝƐ�ƟƉŽƐ�ĚĞ�ĨŽƌŵĂƚĂĕĆŽ͘��ŝŐĂ�ƋƵĂŝƐ͘

8. �EĂ�ĂůƚƵƌĂ�ĚĞ�ĨĂǌĞƌ�ƵŵĂ�ĨŽƌŵĂƚĂĕĆŽ�Ġ�ƉŽƐƐşǀĞů�ƋƵĞ�ƐĞũĂ�ƌĄƉŝĚĂ�ŽƵ�ŶŽƌŵĂů͘�YƵĂŝƐ�ĂƐ�

ĚŝĨĞƌĞŶĕĂƐ�ĞŶƚƌĞ�ĞůĂƐ͍

9. YƵĂů� Ġ� Ă� ĨƵŶĕĆŽ� ĚĞ� Ƶŵ� ĐŽŶƚƌŽůĂĚŽƌ͍� �� Ž� ƋƵĞ� ƉŽĚĞ� ĐĂƵƐĂƌ� ƚĞƌ� ĐŽŶƚƌŽůĂĚŽƌĞƐ�

ĚĞƐĂƚƵĂůŝǌĂĚŽƐ͍

10. YƵĂů�Ă�ŵĞůŚŽƌ�ĨŽƌŵĂ�ĚĞ�ĂƚƵĂůŝǌĂƌ�Ƶŵ�ĐŽŶƚƌŽůĂĚŽƌ͍

11. �ŽŵŽ�ƐĞ�ĚĞĮŶĞ�Ƶŵ�ĐŽŵƉƵƚĂĚŽƌ�ƉĂƌĂ�ŝŶŝĐŝĂůŝǌĂƌ�Ă�ƉĂƌƟƌ�ĚĞ�Ƶŵ���ͬ�s�͍

12. K�ƋƵĞ�ƐŝŐŶŝĮĐĂ�DƵůƟ��ŽŽƚ͍

13. �ŝŐĂ�Ž�ƋƵĞ�ĞŶƚĞŶĚĞ�ƉŽƌ�D^�KE&/'�Ğ�ƋƵĂů�Ă�ƉƌŝŶĐŝƉĂů�ĨƵŶĕĆŽ͘
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���������ϐ���

'Khs�/�͕�:ŽƐĠ͕�D�'�>,��^͕��ůďĞƌƚŽ͕�,ĂƌĚǁĂƌĞ�ƉĂƌĂ�WĐ͛Ɛ�Ğ�ZĞĚĞƐ͕�ϯǐ�ĞĚ͘�>ŝƐďŽĂ͗�&���ʹ�

�ĚŝƚŽƌĂ /ŶĨŽƌŵĄƟĐĂ͕�ϮϬϬϰ͘

'Khs�/�͕� :ŽƐĠ͕�D�'�>,��^͕� �ůďĞƌƚŽ͕�,ĂƌĚǁĂƌĞ�DŽŶƚĂŐĞŵ͕� �ƚƵĂůŝǌĂĕĆŽ͕� �ĞƚĞĕĆŽ� Ğ�

ZĞƉĂƌĂĕĆŽ�ĚĞ��ǀĂƌŝĂƐ� Ğŵ�W�Ɛ� Ğ�WĞƌŝĨĠƌŝĐŽƐ͕� ϰǐ� ĞĚ͘� >ŝƐďŽĂ͗� &���ʹ� �ĚŝƚŽƌĂ� /ŶĨŽƌŵĄƟĐĂ͕�

2003.

DKEd�/ZK͕�ZƵŝ�sĂƐĐŽ͕�dĞĐŶŽůŽŐŝĂ�ĚŽƐ��ƋƵŝƉĂŵĞŶƚŽƐ�/ŶĨŽƌŵĄƟĐŽƐ͕�>ŝƐďŽĂ͗�&���ʹ��ĚŝƚŽƌĂ 

/ŶĨŽƌŵĄƟĐĂ͕�ϮϬϬϰ͘
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